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PROGRAMA: "CEN'TROS SPA 2022s.'

1. IDENTIFICACIÓÑ DÉL PROBLEMA.Y JUSTIFICACIÓN DE L PROGRAMA "CENTROS
SPA 2022».

1. PROGRAMA.: CENTROS SPA'2022
a) Identít'icación del t)roblema

Los recintos dependiente¿ del Departamento Ceiítros'Spa de la Dirección de Coordinación .de Operaciones, entregan .UQ
servicio a la comunidad de manera integal pana mejorar la calidad de vida de sus habitantes, teniendo como objetivo el
promoverla práctica deportiva a nivel fonnativo y recreacionalpormedio de la implem estación de actividades físicas que
pemlitan a ]os usuarios incorporar hábitos saludables y desanollar destnzag que contribuyan a mejorar su Salud física y
menta

En atención a esto último, en los últimos años los recintos han tenido una creciente particjp4ción.de usuarios asistiendo
continuamente a los servicios que se ofrecen en nuestros recintos, con altos Jiiveles de aprecio según las encuestas de
satisfacciól[ realizadas a éstos, lamentablen] cdte la llegada a Chile dc la pandemia mundial del COVID-1 9 y cl consecuente
confinamiento de la población, sc vio intenuiñpida la modalidad ¿onvcncional dc ejecución de actividades deportivas
dando pie a una nueva forma de realizar entrena m iento deportivo a través de clases dirigidas:virtuales, con el propósito.de
mantener la cercanía con la comunidad y cumplir coll el compromiso ciudadano dc dar cobertura a las necesidades de
acondicionam iento físico y vida sa na de sus usua rios.

(

Dentro de este contexto, los últimos estudios desarrollado,s por los investigadores de] UDLA revelan que UJ) 44% dc ]os
chilenos reconoce haber aumentado de peso dumnte ja cuarentena ¿on un consumo de alimentos poco saludables.y
a Itam ente calóricos-, aumentando los factores de riesgo a saciado a una m ala ca lidad cn la dieta . Si a e sto sé suma lo mostrada
en la Encuesta Nacionai de Salud 2009-2010 elaborada pot el Ministerio de Salud (MTNSAL): el 64,5% de la población
presenta un.exceso de peso; esto es, un índice de masa co$ora] (IMC) mayor o igua] a 25. Asimismo, c] 1 7,2% dc las
pe.rsonas encucstadas declan habertenido síntoma.s depresivos durante ]os últim¿s 12 meses, en tanto que e1 62,5% señala
habervivido eventos estresantes durante el último año

Por,otro lado, el 67,5' del total.de encuestados mlaciona una buena calidad de vida con un óptüno estado de salud. En
consecuencia3]a $íáctica de actividad físicajucga un rol detcmaülante en la salud de la pó'blación; sin embargo, e1. 27,2%
de ]os éncuestados coiTesponden a personas sedcntarías o que dedican menos dc dos horas y media de actividad física
modera¿4a a la sem ana, o menos de 20 minutos de actividad intensaarmcnos3 veces por semana.

\

En ¿fe entendido, se hace imprescindible continuarcon los servicios deportivos, ya sea de manera prescncialo virti4al pam
continuar realizando actividad física y no deteriorar de manera significativa ]a salud dc los usuarios, tanto física como
mcnta]11

\

( Los Centros Deportivos SpaRolfNathan, eIAlba,Cerro Apoquindoy Paiquc Tenis El Alba, poseen {a ventaja¿omparativa
dc o.freccr a los usuarios de la comuna de Las Cohdes,,En Fase 2, ?, 4 ó 5 (del Plan Paso a Paso) o bajo una nonnalHad
Sanitaria,,espacios en log cuales es posible encontrad dc tnancra integral, una amplia gama de prestaciones ¿instalaciones
de prihcr nivel, tales como: piscina temí)prada scmiolímpica,piscina de hidromasaje,'área de spa.cón sttuha y vapor,
gimnasio, máquinas ca:rdíovasculares, clases dirigidas,. sala de spinning, Cancjlas de Tenis, Futbolito y Padel entre otros,
con el propósito dc entregar un servicio de calidad para foJncntar]a práctica deportiva entre ]os usuarios que asisten a los
rechitos para lograr satisfacerplenamcnte sus necesidades, adaptándose a sus tiempos y gustos.

b) Situación Actual
De acuerdo a la OiganizacÍón Mundial de la Salud (OM
mayor dc 18 años, no realiza suficiente actividad física, lo que se dcnoinina sedcntarismo considerado como'uno.dc
los principales factores de riesgo de mortalidad en la población y si se suma lós efectos provocádos por la pandemia
producto del confinam iento en las variable¿psicológicas se encuentra n a ros niveles de a nsiedad y depnsión:.
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Confinamiento deja población a consecuencia del cov d 1 9
Scdentañsmo en ]a población
Jomada s laborales exteñsás.

Crecientes niveles dc obesidad en la población tanto bn niños como cn adultos
Alimentación poco saludable con alto contenido en azúcares y grasas, lo que genera enfermedades como la
diabetes, h ipcrtensión, ente otras.

Escasas de recintos deportivos que.integren a personai.con capacidades diferentes y que cumplan con las
nonnativas vigentes e.inclusión cn el área de género.'' ; .

C

1l) : Efecto y evolución del Problema
rante los últimos diez.años el

lo indica la encuesta nacionálde hábito de actividad física y deporte de ]a población ñayorde 1 8 años,'que paso de
zo.q'ra en zuu 6 a $ 1 .8% en 20 1 5, es decir, el sedentarismo ha diem huido, no obstante, este sostenido aumentolespecto
del número de no practicantes.en Chile sigue siendo .mayoritario 68,1%t., y .' -- : ''l"""' "'

8il q ::l;5==,:n=,Hn:J4;'=q=::7i:::.==:::ñ,Í21i;UL=:r::=:,=U=
la ciudadanía p.or ser part¿ de éstas instancias. .Los diálogos ampliados, teiñtorialés y técnicos dejaron un insulso
suTaame[lte valio:o; con una pertenencia tenitorial y. cu]tura] como un e]emcnto ¿aracterístico que es tlansvcrsa] en
todaslascapasdelasociedad.« . q :.'''''''" '

.(

H;;;l;,:=;= ! ;:u=m:r:ü,:s=::.:m! : KmH ::! ::
.ás ptegral y atingente que identiñq.ue los beneflcjos de uña correcta dosis de inovüniento y las recomendaciones

para teneruna actividad física saludable en cl trabajo y cn el hogar. Entendléndola como una l)crramientá inherente al
ser human(5, en donde es:,necesario e] émpoderamiento de ]a,comunidad a tiüvés de las políticas públicas.nacionales
que contetnplan su manejo y coñocim iento para un dcsarroUo equilibraday equitativo, en el.acceso al deporte de todoslosmiembrosdelasociedad!.. .' '. ' ' :'. l l:f:'''--,"'

g
Población inayora 5 años de edad
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COBERTURA PROGRAMA: ¿DEPARTAMENTO CENTROS SPA 2022".

PROGRAMA "CEN'l'»OS !iPA 2022"

l PKEg;i;i. ¿iiÓÑii"'''ijÍ
(!!!BQB:48ios)

Monitores

Coordinador(a) de Deporte.
Gestor técnico coinunitaño
Auxiliar Comunitario

Asistente té¿n ico com unita rio
Ejecutivo Atención Clientes
Profes.oros de taller o clases dhgidas
Ma soterapeutas
Profesa res de Fitness, Profesor Piscina
Asistentes Deportivos

Paramédicos, Enfemleros, Auxüa res /de enfemieña
Encarga dos de Spa

Encargados dc Vestuario
Piscineros

En carga dos de Marte n im ien to

Encargados de Sevicio de Atención al cliente

SERVICIOS .EN PROGRAMAS coltiijÑñXiii&
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