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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DAA N° 6.033/2013 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO, T3 JUN14+043109

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del Informe de Seguimiento efectuado al Informe de
Investigacion Especial N° 4, de 2013, debidamente aprobado, relativo a autorizacion
de funcionamiento de apart hotel en dependencias del edificio ubicado en calle
Napoleén N° 3.001, comuna de Las Condes.

Saluda atentamente a Ud.,
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" RAMIRO MENDOZA ZfiGA
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUELICA

A LA SENORA
HELIA MOLINA MILMAN
MINISTRA DE SALUD

PRESENTE
/REF. N° 214.998/2013
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ANTECED




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DAA N° 6.034/2013 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO, 13.JUN14*043110

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del Informe de Seguimiento efectuado al Informe de
Investigacion Especial N° 4, de 2013, debidamente aprobado, relativo a autorizacién

de funcionamiento de apart hotel en dependencias del edificio ubicado en calle
Napoledn N° 3.001, comuna de Las Condes.

Saluda atentamente a Ud.,
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DAA N° 6.035/2013 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO, 13.JUNT4*043111

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del Informe de Seguimiento efectuado al Informe de
Investigacion Especial N° 4, de 2013, debidamente aprobado, relativo a autorizacion
de funcionamiento de apart hotel en dependencias del edificio ubicado en calle
Napoledn N° 3.001, comuna de Las Condes.

Saluda atentamente a Ud.,
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POR ORDEN DE ONTRALOF{ CEMEREL
MARIA CRISTINA CALDERON VIDAL
Subjefe (8)

Division de Auditoria Administrativa

AL SENOR
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DAA N° 6.036/2013 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO, 13.JUN14%043112

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del Informe de Seguimiento efectuado al Informe de
Investigacion Especial N° 4, de 2013, debidamente aprobado, relativo a autorizacién

de funcionamiento de apart hotel en dependencias del edificio ubicado en calle
Napoledén N° 3.001, comuna de Las Condes.

Saluda atentamente a Ud.,
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Subjefe (8)
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CON'II‘RALIORiA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DAA N° 6.038/2013 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO, 13.JUN14*043113

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, copia del Informe de Seguimiento efectuado al Informe de
Investigacioén Especial N° 4, de 2013, debidamente aprobado, relativo a autorizacion
de funcionamiento de apart hotel en dependencias del edificio ubicado en calle
Napoleén N° 3.001, comuna de Las Condes.

Saluda atentamente a Ud.,
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

USEG N°® 189/2013 SEGUIMIENTO AL INFORME DE

REF. N°214.998/2013 INVESTIGACION ESPECIAL N° 4, DE
2013, RELATIVO A FUNCIONAMIENTO DE
APART HOTEL EN DEPENDENCIAS DE
EDIFICIO UBICADO EN NAPOLEON
N° 3.001, COMUNA DE LAS CONDES.

sANTIAGO, 13 JUN, 2014

De acuerdo con las facultades establecidas
en la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica, se realizé el seguimiento a las observaciones contenidas en el Informe de
Investigacion Especial N° 4, de 2013, relativo a funcionamiento de apart hotel
clandestino en dependencias del edificio ubicado en Napoleén N° 3.001, comuna de
Las Condes, construido para habitacion, sin la correspondiente fiscalizaciéon sanitaria
para ello, con la finalidad de verificar el cumplimiento de las medidas requeridas por
este Organo de Control. La funcionaria que ejecutd esta fiscalizacion fue la Sra.
Victoria Lazo Quezada.

El proceso de seguimiento considerd la
respuesta al citado Informe de Investigacion Especial N° 4, de 2013, remitido
mediante oficio N° 7.404, del mismo ario, a este Ente Contralor.

Los antecedentes aportados  fueron
analizados, con el objeto de comprobar la pertinencia de las acciones correctivas
implementadas, arrojando los resultados que se indican:

AL SENOR

RAMIRO MENDOZA ZUNIGA

CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
 PRESENTE

ﬁ’



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

OBSERVACIONES QUE SE MANTIENEN

ANALISIS DE LA RESPUESTA'Y

N® OBSERVACION DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION ACCION DERIVADA
En relacion a los departamentos N* 43, 76 | La entidad auditada adjuntd en su | Sobre el particular, revisada el acta | Si bien la referida SEREMI de |La SEREMI de Salud RM
y 84, del edificio ubicado en Napoleén | respuesta el acta N° 2.740, de 23 de | remitida por la institucion, asi como | Salud  aporté  documentacion debera realizar las
3.001, comuna Las Condes, de acuerdo a | septiembre de 2013, en la cual da cuenta | los contratos de los departamentos | sobre la fiscalizacion efectuada | supervisiones acorde a lo

1. Fiscalizacién de
la SEREMI de
Salud RM.

lo indicado por la Municipalidad de Las
Condes, en oficio N° 1/298, de mayo de
2013, el Servicio de Impuestos Internos le
sefalo que respecto de los departamentos
N°® 43 y 84, se modificé el uso de vivienda
a hotel — motel, y asimismo, obtuvo
informacion via web sobre publicidad de
arriendo de departamento amoblado con
servicios complementarios del
departamento N° 76.

Lo anterior, vulnera lo dispuesto en el
articulo 145 de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, aprobada por
el decreto N° 458, de 1975, del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, en relacién con
el articulo 26 del decreto ley N° 3.063, de
1979, Sobre Rentas Municipales, relativo a
que los inmuebles construidos o que se
construyan, segln los permisos
municipales no pueden ser destinados a
otros fines, a menos que la municipalidad
respectiva autorice el cambio de destino y
para ello deben cumplir con todos los
permisos requeridos, tanto de orden
sanitario, como de emplazamiento y de
otros permisos que leyes especiales les
exigieren, seglin sea el caso.

Asimismo, el dictamen N° 60.573, de 2012,
de este origen, precisa que en un inmueble
correspondiente a vivienda, se pueden
desarrollar actividades de arrendamiento
de departamentos amoblados y de
alojamiento, en los términos definidos en el

sobre la visita al inmueble ubicado en
Napoleén N° 3.001, en la que entrevisto al
conserje del edificio, quien manifesté que
segun antecedentes aportados por la
administracion del edificio, existen 4
empresas en el recinto que desarrollan la
actividad de arriendo de departamentos, 2
de ellas con muebles y las otras sin ellos.

Agrego, que el 23 de enero de 2013, se
realizé una verificacion en el inmueble,
constatando que una de las empresas que
arrienda 2 departamentos amoblados,
dispone de servicio de mucamas para el
aseo y mantenciéon de los muebles, pero
que es solo de paso, y que en dichos
departamentos solo se presta servicio de
alojamiento y no de alimentacion.

Finalmente, precis6 que no existe
recepcion ni servicios higienicos para los
huéspedes y personas en fransito, por lo
que no se cumple con el articulo 13, del
decreto supremo N° 194, de 1978
“Reglamento de Hoteles y Establecimientos
Similares”, por lo que no se requirié adoptar
medidas sanitarias en el inmueble.

individualizados, se advirtio que
estos no corresponden a los
identificados por la Municipalidad
de Las Condes.

en el edificio en comento, no se
evidencia la inspeccién a los
departamentos N 43, 76 y 84,
informados por la Municipalidad
de Las Condes como apart —
hotel.

requerido en el Informe de
Investigacion Especial N° 4, de
2013, en relacion con los
departamentos N 43, 76 y 84,
debiendo remitir a esta Unidad
de Seguimiento, la(s) acta(s)
correspondientes en un plazo
maximo de 30 dias habiles.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

N° OBSERVACION

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

RESPUESTA DEL SERVICIO

ANALISIS DE LA RESPUESTA'Y
VERIFICACIONES REALIZADAS

CONCLUSION

ACCION DERIVADA

codigo civil, no pudiendo existir prestacion
de servicios complementarios a los
moradores, y en caso de pretender
desarrollar actividades lucrativas propias de
un apart hotel, se debe tramitar
previamente el cambio de destino del
inmueble.

De igual forma, se hace presente que
dichos departamentos no pueden funcionar
sin autorizaciéon sanitaria, por lo tanto,
corresponde que la SEREMI| de Salud RM,
tome conocimiento de lo que se detalla en
el Informe de Investigacién Especial N° 4,
de 2013, de este Organismo de Control, y
la remitida por la Municipalidad de Las
Condes, a fin de que controle en las
materias de su competencia a los
inmuebles de que se trata.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto, cabe concluir que
se mantiene la observacion formulada a la Secretaria Regional Ministerial de Salud de
la Region Metropolitana, con la accion derivada que se indica, respecto de la cual se
ha otorgado un plazo para remitir antecedentes a esta Unidad de Seguimiento, el que

Ad[)c/omenzaré a regir a partir del dia habil siguiente de la recepcion del presente informe.

Saluda atentamente a Ud.,
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mb' CALDERON VIDAL
Subjefe (S)
Divisién de Auditorfa Administrativa






