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Actividad es efectuadas en el mes:

En mis labores durante el mes se encuentran: Gestione la atencién telefonica de vecinos interesados en acceder a
tos servicios de la Veterinaria Municipal, asignando turnos presenciales v brindando orientacién respecto a la Ley
de Tenencia Responsable, junto con informacién sobre prestaciones disponibles.

Revise casos de eutanasia: analice solicitudes derivadas telefénicamente gue correspondian a posibles casos de
eutanasia. Cada caso lo evalué de forma individual considerando antecedentes clinicos, diagndstico veterinario,
prondstico v estade general del animal,

Recepcione mascotas fallecidas: Recibi cuerpos de mascotas fallecidas con propietario, verificande que cumplieran
con fos requisitos establecidos por la normativa municipal. En estos casos, ofreci opciones de anforas, complete la
documentacién correspondiente y los almacene temporalmente en congeladores, También ingrese animales sin
duefio, traidos por inspectores municipales desde via publica, acompafiados del formulario oficial de retiro.

Ingrese en la planilla de control del crematoric las mascotas retiradas directamente por la empresa contratista en
los domicilios de las personas que solicitaron el servicio de retiro, con el fin de adjuntar dicha informacién a la
orden de trabajo mensual del crematorio.

Entregue las mascotas fallecidas a la empresa contratista: Los dias martes y viernes realice la entrega de los
animales fallecidos a la empresa contratista, junto con las fichas de ingreso correspondientes y la planilia de,
control, la cual es firmada por el encargado de retiro como constancia del procedimiento efectuado en cada
jornada.

Actualizacion de registros por fallecimiento: Procese bajas en el sistema social y en la Tarjeta Vecino de Mascotas |
para aquellos animales reportados como failecidos, asegurando la correcta actualizacion de ia base de datos.

Recepcién y sistematizacion de reportes internos: Recopile y organice los reportes diarios emitidos por los
asistentes, [0s cuales detallan las prestaciones realizadas por los profesionales veterinarios durante el mes.

Gestidn de publicaciones por mascotas extraviadas o en adopcion: Revise las solicitudes relacionadas con
animales perdidos, encontrados o disponibles para adopcién. Luego del andlisis correspondiente, procedi a su
publicacion en el portal web municipal para facilitar el reencuentro con sus duefios o promover nuevas
adopciones,

Apovyo digital a personas con barreras tecnoldgicas: Preste asistencia a usuarios con dificultades para acceder a
herramientas digitales (como personas mayores 0 con discapacidad), apoyandolos en la redaccion v envio de
solicitudes para publicacién en la plataforma web.

Registro de nuevas mascotas: inscribi mascotas en e sistema de Tarjeta Vecino, re;;zstrando correctamente sus
datos en la base correspondiente.

Envio de documentacién para Registro Nacional de Mascotas: Remiti via correo electrénico los formuiarios y
2ntecedentes requeridos por los solicitantes para completar el proceso de inscripcién en el Registro Nacional de
Mascotas.

Atencidn en recepcion de mascotas: Todos los viernes del mes, en horario de 08:30 a 13:30 horas. Durante este
periodo, recibi a las personas gue habian agendado praviamente su hora para la atencién de sus animales.

Recibi, cuide y coordine |a esterilizacién de 8 gatos gue fueron abandonados en las dependencias de la Vetermana
Municipal para posteriormente entregarlos a una fundacion para coordinar su adopcién.
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El Jefe del Departamento de Higiene Am%‘bient 1 y Zoonosis, de la Municipalidad de Las Condes, quefirma
al pié del presente informe, certifica y acredita fehacientemente que al/la Sr/a. Romina Marcela Hermosilla
Azla, RUT: “dio cabal cumplimiento durante el mes Febrero de 2026, 3 la prestacién de
servicios a honorariods para el cual fue contratada de acuerdo al respectivo contrato a honorarios, con cargo al
Programa Servicias Veterinarios 2026-2027.

Asimismo, apruebo el presente informe mensual de actividades realizadas para el curmplimiento de Ia
prestacién de servicios objeto de su contratacién, el que fue revisado en forma exhaustiva por el suscrito,
siendo toda la responsabilidad -con cardcter de excluyente-, de este supervisor, ya sea gue esta se origine en
fa ejecucidn de la prestacién de servicios conforme al contrato; en la fidelidad del contenido del Informe
Mensual del mes de Febrero g,e/2026; de todos los antecedentes gue se acompafian por el servidor a
honorarios; ast como en la correcta verificacién de que el contenido de dicho informe es de completa autoria
de la/el Sra./Sr. Romina Marcela Hermaosilla A;ﬂa
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