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INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL Y CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS ANO 2026

Mes ENERO

Nombre Ruben Dario Santa Maria Veliz
RUT —
Profesion Técnico Nivel Superior en Administracién Publica
Departamento Implementacidn y continuidad de Proyectos
Programa Social Proyectos tecnoldgicos de seguridad 2026
Period |

RRaoE 01-01-2026 hasta el 31-12-2026
Contrato
Prestacion de
Servicio Ejecutivo de Soporte de proyectos

Actividades efectuadas en el mes:

1. Recepcioné, atendiy registré los requerimientos técnicos de los usuarios de botdn de pénico.

2. Atendiy disoporte a los usuarios, via email, telefénica, presencial o por cualquier medio definido,
acerca de las consultas sobre aspectos especificos del funcionamiento utilizados en la operacién del
proyecto botones de panico.

3. Brindé soporte técnico de todos los sistemas utilizados en botén de panico.

4. Saliaterreno a entregary dar labor educativa del funcionamiento de botones de panico tipo reloj a los
Vecinos.

5. Confeccioné informes técnicos o reportes en caso de requerimientos relacionados a botén de pénico.

6. Realice instalaciones, desinstalaciones y servicio técnico y servicio técnico de equipamiento, sistemas y
aplicaciones de emergencias.

7. Habilité, verifiqué, diagnostiqué y solucioné problemas de redes de internet del proyecto botén de
panico.

8. Colaboré y asesoré en casos especiales y de emergencia, de acuerdo con las instrucciones establecidas
por el jefe del departamento de implementacidn y continuidad de proyectos.

9. Realicé reuniones y asisti a terreno a operativos de entrega en Botén de panico.

10. Colabore con labores administrativas y operacionales de control preventivo de botén de panico

Firma prestador de los servicios
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El Jefe de Departamento (S) y el Director de Seguridad Publica, de la Municipalidad de Las Condes, que firman al
pie del presente Informe, Certifican y acreditan fehacientemente que el/la Sr/a. Ruben Dario Santa Marfa Veliz-RUT
_ dio cabal cumplimiento, durante el mes de ENERO de 2026, a la prestacién de servicios a honorarios
para lo cual fue contratado (a) de acuerdo al respectivo Contrato a Honorarios, con cargo al Programa proyectos
tecnoldgicos de seguridad 2026.

Asimismo, aprueban el presente informe mensual de actividades, realizadas para el cumplimiento de la prestacion
de servicios objeto de contratacién, el que fue revisado en forma exhaustiva por los suscritos, siendo toda la
responsabilidad — con caracter de excluyente-, de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucién de la
prestacion de servicios conforme al Contrato; en la fidelidad del contenido del Informe Mensual del mes de ENERO
de 2026; de todos los antecedentes que se acompafian por el servidor a honorarios; asi como en la correcta
verificacion de que el contenido de dicho informe es de completa autoria de la/el Sra./Sr. Ruben Dario Santa Maria
Veliz.
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