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INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL Y CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
DE LA PRESTACIóN DE SERVICIOS AÑO2026.

Mes ABRIL

Actividades efectuadas en el mes:

Nombre Antonella Guerrero Guzmán

RUT

Profesión

Depa rta mento Presupuesto, Planificación Social y Estudios

Prog ra ma Socia I Apoyo a la Gestión de Programas 2026 - 2027

PerÍodo del Contrato 0t/0t/2026 - 31/ 72/2026

Gestor Técn ico Comu n itario

Actividad Especifica
Desarrollar funciones en su ámbito profesional, gestionando y potenciando los
procesos y actividades para los beneficiarios del programa.

ortalec¡m¡ento de Programas

urante el período informado, la profesional pafticipó de manera activa, sistemática y continua en los
rocesos asoc¡ados al fortalecimiento de los programas sociales del departamento, contribuyendo al
esarrollo de acciones de apoyo técnico, sistematización de información y dlseño de estrateg¡as de

aluación

cont¡nuación, se detallan las principales actividades desarrolladas:

poyo en el proceso de solic¡tud de modificaciones de programas - Departamento de
rogramas Soc¡ales;

. Elaborac¡ón de memos para la sol¡citud de modificac¡ones de programas.

. Elaboración de formatos de decretos asociados a las modificaciones programáticas.

Diseño de encuestas para programas sociales y recreacionales:
. Revisión y sistematización de los programas que comprometen el indice de ,at¡sfacc¡ón Neta

(ISN ),
. Diseño de cuestionarios de encuesta orientados a la medición de satisfacción de usuarios.

Diseño de encuestas de Evaluación Satisfacción Usuaria para programas sociales:
. Elaboración de cuestionarios de encuestas para los s¡guientes ocho programas:

- Acoge Mujer 2026-2027
- Creciendo con Derechos 2026-2027
- Red de Atención Familiar 2026-20?7
- Red de Protección 2026-2027
- Despl¡egueTerritor¡a12026-2027
- Organizaciones Comun¡tarias y Sociales 20?6-2027
- Asesoría, Or¡entación y ¡4ed¡ación en Materia Vecinal y Copropiedad Inmobil¡aria 2026-

2027
- Atención Integral y Cuidado 2026-2027

egu¡míento de ind¡cadores de programas 2026-2027 |

. Revisión y seguimiento de indicadores de programas mediante reuniones con encargados de
programa, orientadas a la socialización, aclaración de dudas y ajuste de ¡ndicadores pertinentes.

. lvlonitoreo de indicadores a través de planillas de seguimiento completadas por los encargados de
cada prog ra ma.

Elaboración de Informes de Gest¡ón T1 resultado del seguimiento de ind¡cadores:
¡ Revisión de datos reportados en las planillas de seguimiento de indicadores y contraste con lo

ca ado en Planilla de Re istro Unica info rma ndo a los De tos. de Desarrollo Local de

Actividad Gené rica
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Programas Soc¡ales los camb¡os a efectuar.
Análisis de cumplimiento de indicadores del trimestre 1 (enero a marzo)

poyo técnico a Depto, De Programas Soc¡ales:
. Colaboración en sistematización y limpieza de Planilla de Registro Única.
. Traspaso de datos de transterencias desde Ley de Transparencia a Plan¡lla de Registro Única de

Prog ramas Sociales.

Firma prestador de los servicios

El jefe del Departamento de Presupuesto, Planificación y Estudios, de la Municipalidad de Las Condes,
que flrma al pie del presente informe, cert¡fica y acredita fehacientemente que el/la */a. Antonella Guerrero
Guzmán, RUT  dio cabal cumplimiento durante el mes abr¡l de 2026, a la prestación de

servicios a honorarios para el cual fue contratado de acuerdo al respectivo contrato a honorarios, con cargo al

Programa Apoyo a la Gest¡ón de Programas 2026.

As¡m¡smo, apruebo el presente informe mensual de activ¡dades realizadas para el cumpl¡miento de la

prestac¡ón de servicios objeto de su contratación, el que fue revisado en forma exhaust¡va por el suscrito,

s¡endo toda la responsabilidad -con carácter de excluyente-, de este supervisor, ya sea que esta se origine en

la ejecución de la prestación de servicios conforme al contrato; en la fidelidad del contenido del Informe
Mensual del mes de abril de 2026; de todos los antecedentes que se acompañan por el serv¡dor a

honorarios; así como en la correcta verificac¡ón de que el contenido de dicho ¡nforme es de completa autoría

de la,/el Sra./Sr. Antonella Guerrero Guzmán
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