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INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL

Mes OCTUBRE 2025 (DEL 22 AL 31)
Nombre Carolina Navarro Vasquez
RUT ]
Profesion Psicéloga
Departamento De Defensoria a Victimas

Programa Social Defensoria PRO Victimas 2025

heronods 1 de Enero de 2025 - 31 de Diciembre 2025.

Contrato )
Pres.ta.clon s Coordinadora Area Psicosocial

servicio.

Actividades efectuadas en el mes:

1.- Asighacién y control de gestin de casos que ingresan al programa:

Durante el periodo, ingresaron a la Defensoria PRO Victimas 25 Casos que revisé, asigné a los distintos profesionales del
programa y supervisé, para su pronto seguimiento y entrega de oferta de servicios de Seguridad Las Condes.

Estos casos, ingresan en su mayorfa a través del equipo de Respuesta Psicoldgica Inmediata, sin perjuicio de que tambign se
reciben ingresos por diversas vias: Demanda espontanea, derivaciones de la red Municipal y externa, y casos que se levantan
desde el sistema de registro CECOCO.

2.- Reuniones de equipo psicosocial para supervisién de casos complejos:

Semanalments se realizo con tedo el equipo psicosocial, un exhaustivo analisis de las estrategias psicoldgicas y sociales
utilizadas en las intervenciones clinicas terapéuticas o atenciones individuales de los casos mas complejos. En estas
reuniones se supervisaron alrededor de 2 casos en profundidad, donde cada profesional expuso su intervencidn, a través de
una ficha de supervisién, que fue enviada a todo et equipo psicosocial previo a la reunién.

Esta instancia se llevo a cabo los jueves de 9:00 a 10:30 horas, donde también participé el asesor técnico del programa, Elias
Escaff.

Durante este periodo, se realizaron 2 reunién de estas caracteristicas.

3.- Reuniones de coordinacion de Equipo Defensoria PRO Victimas:

Semanalmente, los miércoles de 15:00 a 16:30 horas, se realizaron las reunionas de coordinacién y supervisién de casos
psicosociojurfdicos en conjunto a todos los profesionales de la Defensoria PRO Victimas (14). En esta instancia, se revisaron
los casos de mayor complejidad, se coordinaron acciones entre los diversos profesionales y se acordaron estrategias de
intervenci6n psicotdgica, socialy legal, para dar respuesta a las dificultades propias de los casos mas complejos que atiende
el programa.

Lideré el espacio y se conté con la supervisién del asesor técnico metodolégico, Elias Escaff.

Durante el periodo, se realizé 2 reunién de equipo.

4.- Supervisiony control de gestién de Equipo de Respuesta Psicolégica Inmediata (horario inhabil):

El equipo de RPI, tiene como objetivo:
» Realizar intervencion psicolégica en el Sitio del Suceso.
e Acompafiamiento en primeras ditigencias.
«  Evaluacién de riesgo de revictimizacion.
¢ Entrega de elementos y/o medidas de proteccion (Botén de panico, servicios de cerrajeria, punto fijo y vigilancia
especial,

Revisé y supervisé los reportes de las intervenciones realizadas por el equipo RPI, informando a la jefatura de las
intervenciones realizadas en los delitos mas violentos o de connotacion.
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Se supervis6 en profundidad las intervenciones realizadas por el equipo de RPI, por medio de ta revisién del software de la
Defensoria PRO Victimas, informacién que ademds se utilizé como insumo para la coordinacién del seguimiento y asignacién
de profesionales para las atenciones psicolGgicas, legales y sociales de acuerdo con el requerimiento de la persona afectada
por los delitos.

Durante este periodo, se revisaron 15 Intervenciones del equipo de RPI.

Firma prestador de los servicios
Carolina Navarro Vasquez
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El Director de Seguridad Publica de la Municipalidad de Las Condes, gue firma al pie del
presente informe, certifica que la Sra. Carolina Navarro Vasquez RUT: NN v
acredita fehacientemente que dio cabal cumplimiento durante 10 dias det mes de OCTUBRE

de 2025, a los servicios a honorarios para la cual fue contratada de acuerdo al respectivo
contrato a honorarios, con cargo al Programa Defensoria PRO Victimas 2025.

Asimismo, apruebo el Informe Mensual, presentado por la Sra. Carolina Navarro Vasquez
correspondiente a las actividades realizadas para dar cumplimiento a su servicio objeto de
su contratacién, de fecha 20 de diciembre del 2024, aprobado mediante Decreto Alcaldicio
N°4211/P2024, de fecha 30 de diciembre de 2024, el que fue revisado en forma exhaustiva
y conforme a su servicio por el suscrito y declaro como Supervisor del contrato ser el tnico
responsable de dicha aprobacion para todos los efectos de la Ley N° 18.883, Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, siendo toda la responsabilidad con cardcter
de excluyente de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucion del servicio
conforme al contrato; en la fidelidad del contenido del informe Mensual del mes de
OCTUBRE de 2025, de todos los antecedentes que se acompaifian por el servidor a
honorarios; asi como en la correcta verificacién de que el contenido de dicho informe es
de completa autoria de la Sra. Carolina Navarro Vasquez.

Nombre Director de Seguridad Christian Bolivar Romero
Piblica.

Firmay timbre
Director de Seguridad Publica. i

DIRECCION DE c::"

SEGURIDAD
PUBLICA  /

——

Las Condes, noviembre de 2025.






