CERTIFICADO INFORME MENSUAL

CATATINA SAN MARTIN CAVADA alraldeca de la Munirinalidad de T.ac Candec

de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucion del cometido contorme al
contrato; en la fidelidad del contenido del informe; de todos los antecedentes que se
acompafian por el servidor a honorarios; asi como en la correcta verificacién de que el
contenido de dicho informe es de completa autoria del Srta. Josefina Paz Garcia
Bruner

Se extiende el presente certificado para ser presentado en el Departamento de Finanzas
y se proceda a gestionar el pago de los honorarios correspondientes.

LAS €ONDES, 01 de diciembre 2025.
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CoOMETIDO

Desarrollo y ejecucién de estrategias para la Municipalidad de Las Condes en el drea de las redes
sociales, con el fin de dar a conocer de manera eficaz y oportuna la informacién relevante para los

vecinos.



INFORME

Durante el mes de noviembre se me ha encargado el “Desarrollo y ejecucidn de estrategias para la
Municipalidad de Las Condes en el area de las redes sociales, con el fin de dar a conocer de manera
eficaz y oportuna la informacidn relevante para los vecinos.”

Tareas principales

Generar la estrategia de contenidos para la comunicacion digital de la Municipalidad de Las Condes
en las redes sociales, resumidos en una grilla mensual de material tanto grafico como audiovisual.
En el mes de noviembre la estrategia de contenidos estuvo enfocada en 4 puntos principales,
principalmente dirigidos a Campaiia por el Dia de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer,
difusion de actividades e informacién de utilidad para vecinos, obras de conservacién en las calles
de la comuna y difusion de operativos de seguridad y transito.

Campaiia por el Dia de la Eliminacidn de la Violencia contra la Mujer:
Actividades e informacién de utilidad para vecinos:

Obras de conservacion en las calles de la comuna:

Difusién de operativos de seguridad y transito:

el ol

e Campana por el Dia de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer:

o El 25 de noviembre se conmemora el Dia Internacional de la Eliminacién de la
Violencia contra la mujer, y como municipalidad ademas de impulsar iniciativas y
programas que apoyen a las mujeres desde las aristas sociales, juridicas y
psicologicas, tenemos un compromiso con la difusién de una campafia que
concientice e informe a la ciudadania sobre esta problematica que afecta no solo a
Las Condes y Chile, sino a nivel mundial.

o Para lograr el objetivo anteriormente expuesto, se realizé un video con muy buena
recepcion junto a reconocidos rostros de la television chilena, junto a una
intervencién urbana en una simbélica plaza de la comuna con banderas rojas que
simbolizan frases con las que se podria marcar el inicio de una relacién violenta.
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Las Condes lanza campana

<" eneldiade
Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer

Actividades e informacién de utilidad para vecinos:

o Durante el afio, la municipalidad realiza diversas actividades para los vecinos, las
cuales son difundidas a través de distintas plataformas, pero especialmente en
redes sociales.

o Alllegar fin de afio, estas actividades incrementan considerablemente por lo que es
necesario implementar una estrategia que logre posicionar los eventos y lograr una
buena convocatoria.

o Ademas, difundimos informacién de utilidad para los vecinos, tales como todo lo
relacionado a las elecciones como el estado y constitucidn de las mesas, locales de
votacion, buses eléctricos; trabajos y cierres de calles, etc.

o Adicionalmente, este mes tuvimos especial dedicacion en la difusién del evento de
la Fiesta de las Naciones, que por primera vez se realiza en nuestra comuna.
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e Obras de conservacién en las calles de la comuna:

o Una de las principales preocupaciones de los vecinos de la comuna desde hace
varios afos, es el estado de las calles en Vespucio. Y este afio hemos tratado de
comunicar gue esos trabajos y arreglos corresponden al MOP.

o Este mes, decidimos publicar un video en terreno mostrando la situacién y haciendo
un llamado publico a los encargados para solucionar este problema. El video y
seguimiento tuvo muy buena recepcién de parte de los vecinos.

o Adicionalmente, continuamos mostrando obras en otros sectores de la comuna.
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e Difusion de operativos de seguridad y transito:

o Todos los meses, mostramos un operativo destacado de los inspectores de
seguridad, ademas de fiscalizaciones de Transito en lugares que requieren mayor
presencia de equipo municipal.
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e Crecimiento de seguidores y engagement
En noviembre, hubo un alza importante en los seguidores de la cuenta de la municipalidad,
impulsado por videos que fueron virales y tuvieron mucha interaccion y visualizaciones, como es el
caso de la campaiia de violencia contra la mujer, los operativos de seguridad y videos relacionados
a los eventos.

< Visualizaciones ®
Moz anterlor v 1de nov, - 30 do nov.
£ Seguidores ®
st Mes anterior v 1de nov. - 30 de nov.
5,703,572
247,636
Seguidores
+1,4% vs. Oct 37
* Seguidores 68,0%
= No seguidores 32,0%
Cuentas alcanzadas 885,263
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