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SECRETARIA MUNICIPAL
Departamento de Asesoria
Técnica de Conceiales
OZE / SMT.

l\g, Jefe (s) del Departamento de Asesoria Técnica de
TaMunicipalidad de Las'Condes, certifica y acredita fehacientemente
gque la Srta. ANGELICA\ DE‘L/ ROSARIO ORELLANA CARCAMO, Rut
NI - o c=bal cumplimiento durante el mes de Noviembre de 2025, al
cometido a honorarios para el cual fue contratada, de acuerdo con lo dispuesto en
el contrato a honorarios de fecha 27 de Marzo de 2025, ratificado mediante Decreto
Alcaldicio N°1000, de fecha 01 de Abril de 2025, siendo procedente el pago de la
Boleta Electrénica N°25 de fecha 01 de Diciembre de 2025.

Uji

Asimismo, se aprueba, certifica, visa y adjunta informe mensual elaborado, firmado
y presentado por la Srta. ANGELICA DEL ROSARIO ORELLANA CARCAMO,
dando cuenta y acreditando el estado, avance y/o cumplimiento parcial satisfactorio
del cometido para el cual fue contratada, el que fue revisado y examinado en forma
exhaustiva por el suscrito, acreditando este supervisor el cumplimiento integro de
las obligaciones emanadas de él.

lgualmente, declaro que para los efectos de la Ley N°18.883, Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, toda la responsabilidad -con carécter
de excluyente-, es de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucién del
cometido conforme al contrato; en la fidelidad del contenido del informe; de todos
los antecedentes que se acompanfian por el servidor a honorarios; asi como en la
correcta verificacién de que el contenido de dicho informe es de completa autoria
de la Srta. ANGELICA DEL ROSARIO ORELLANA CARCAMO.

Se extiende el presente certificadc para ser presentado en el Departamento de
Finanzas y se proceda a gestionar el pago de los honorarios correspondientes.

Las Condes, Diciembre de 2025.
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2. Objetivos

Apoyar integramente a la Concejal Francesca Gorrini Tesser en cada una de el
desarrolio de sus funciones, coordinando su agenda de reuniones, sus audiencias, yla
participacion en actividades municipales, colaborando ademas en la aplicacién de la ley
N°®21.730. Asi mismo, elaborar las actas que contengan el registro detallado de las
materias tratadas, opiniones vertidas, como también, los acuerdos tratados en la
comision que el concejal preside, Lo anterior, para proveer a los concejales de la
adecuada informacién y antecedentes, previo a adoptar su pronunciamiento en el
concejo municipal.

En el cumplimiento del presente contrato, las partes consideran come esencial que la
prestadora de los servicios realice entre otras, las siguientes labores:

a. Recabar y analizar los antecedentes y medios necesarios para el gjercicio de la
Comisién y sobre materias que sean sujeto a aprobacion del Concejo Municipal.

b. Redactar, si las hubiere, las conclusiones de la Comisién, las que deberan
informarse en un acta para conocimiento de los concejales:

¢. Velar por la reserva de las sesiones de comision, salvo sus conclusiones, a
menos que su presidente o los concejales presentes decidan lo contrario.

d. Velar por que las Actas de la Comisién contengan el dia, hora de su celebracién
y conclusion. Ademas, debera incorporar las exposiciones que asi se decida, los
documentos o anexos gue se estime necesario y el informe del concejal que no
esté de acuerdo con las conclusiones.
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3. Introduccién

El presente informe viene a exponer las actividades realizadas en funciones
encomendadas como asesora técnica y profesional para el Concejo Municipal de Las
Condes, sobre todo, un especial apoyo en las materias relacionadas con la Comision
de Salud, lo anterior con estrecha concordancia con cada uno de los objetivos
detallados en el contrato de prestacion de servicios.

Por otro lado, este documento detalla los temas especificos sometidos a conocimiento
y aprobacion del Concejo Municipal, para los cuales, ademds se acomparian al
presente informe.

Asimismo, el presente informe da cuenta de cada una de las tareas efectuadas, en el
presente mes de noviembre de 2025, las que, ademas, se incorporan y recopilan, para
posteriormente realizar un analisis de cada uno de los antecedentes, ademas de la
gestion de reuniones solicitadas a través de la plataforma de Ley de Lobby, y el
cumplimiento de todas las disposiciones a la reserva y publicidad de las sesiones, todo
esto conforme a las directrices ya preexistentes y establecidas. E! trabajo se ha
ejecutado, con el propdsito de apoyar profesional y técnicamente, de manera de
proporcionar una entrega de informacién, apoyo y coordinacién, ademas de asistencia
a sesiones de comisiones, como también gestion de correos entre otras cosas.

A continuacién, encontraran las acciones ejecutadas, con sus respectivos comentarios
y conclusiones del periodo antes indicado.

\E
Fougyed
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4. Desarrollo

a. Sesiones del Concejo

En el mes de noviembre de 2025, el Concejo Municipal de Las Condes sesioné en tres
oportunidades de manera ordinaria: los dias 06, 13 y el dia 20 de noviembre, sin existir
Concejo Extraordinario. Se asistic de manera presencial a las sesiones ordinarias, con
el fin de aportar los antecedentes e informacién necesaria para la toma de decisiones
informadas por parte de la Concejal Francesca Gorrini. A continuacion, se adjuntan
los temas tratados por el Concejo en aquellas instancias.

Sesion Ordinaria N°1.232

JUEVES 06 DE NOVIEMBRE DEL 2025

1) Tema de la Secretaria Comunal de Planificacion

Aprobacion para postuiar al programa Techos Solares Pdblicos 2.0 APROBADA

2) Tema de la Direccion de Desarrolio Comunitario
a) Aprobacion de la Licitacion ID N°2560-72-LP25 Celebraciones Navidefias

APROBADA
b) Aprobacién de la Licitacion ID N°2580-66LR25 Servicio de Huminacion
QOrnamental APROBADA

3) Temas de la Administracion Municipal

a) Traslado de un funcionario desde el 3er Juzgado al 1er Juzgado de Policia
Local de Las Condes.
APROBADA

b) Arriendo de inmueble para dependencias de la Municipalidad.
APROBADA

c) Aprobacion de los Convenios de Colaboracion con los Municipios de
Longuimay, Antofagasta, Hualafié, Castro y Queilén.
APROBADA

B) informes
v Informe de Contrataciones de Octubre 2025, DECOM
v' Informe de Licitaciones y contratos de Octubre 2025, Depto. De Relaciones
Publicas y Prensa,
v Informe Fusiones, permisos y recepciones de urbanizacion de Octubre 2025,
Dom.
v" Informe Permisos y autorizaciones de edificacién de Octubre 2025, DOM.
V' Informe Contrataciones octubre 2025, gestidén y desarrolio de personas.

C) Incidentes

La Concejal Francesca Gorrini, Inicia sus incidentes refiriéndose a un tema que afecta
a la Sra. Gladys que no dard apellido ya que es un tema sensible, pero envid los
antecedentes al Director de Seguridad y a la Direccién de Desarrollo Comunitario.
Segundo: Se refiere a los vecinos de San Carlos de Apoquindo en relacién con el Estadio
Arena Claro y sefiala sobre la Ordenanza de Urbanismo y Construcciones, que
claramente las leyes estan hechas de manera general y no interpreta las realidades v
contextos de cada escenario.
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Sesion Ordinaria N°1.233
JUEVES 13 DE NOVIEMBRE DEL 2025

1) Tema de la Corporacién de Educacion y Salud de Las Condes
Aprobacion PADEM 2026 APROBADA

2) Tema de la Direccion de Seguridad

a} Aprobacion de contratacion del Servicio de Mantenimiento Evolutivo de Sistema
de Gestion de Seguridad Pudblica. iD N°5802363-2338AJAV
APROBADA

b) Adquisicién de Equipamiento para Inspectores Municipales de la Municipalidad de
Las Condes 1D N°2560-51-LP25 APROBADA

¢) Aprobacion de Subvencion para Finiquitos del Programa de Subvenciones de
Seguridad 2025, APROBADA

3) Tema de la Direccion de Medio Ambiente y Aseo
a) Aprobacion Licitacion “Limpieza de Ferias Libres, Recoleccién y Transporte de
Residuos Organicos Domiciliarios y Manejo de Residuos Orgéanicos y su
Valorizacion” 1D N°25680-6-LR25 APROBADA
b) Aprobacion Licitacion “Servicios de Recoleccion y Trasporte de Residuos
Reciclables Puerta a Puerta y otros Servicios” ID N°256036-LR25
APROBADA

4} Tema de la Direccién de Administracién y Finanzas

a} Adjudicaciéon del Servicio de Reparacién para Piscina estadio Paul Harris. 1D
N°2345-130-LE25
APROBADA

b) Solicitud de Patentes de Alcohol:
b.1) Nombre: Cafeteria y Heladeria H Y M Limitada, Rut N°77.929.3597-4,
Direccién: Los Militares N°4765, Local 102, Patente: Expendido de Cerveza.
APROBADA
b.2) Nombre: IMPAUSTRAL SPA, Rut N° 77.120.427-9, Direccién: Av, Las Condes
N°10.465, Oficina 526° Patente: Casas Importadoras de Vino y Licores.
APROBADA

5) Tema de la Direccidn de Infraestructura y Servicios Piblicos
Adjudicacion Licitacion Publica para contratar “Disefio de Proyectos de Ingenieria
y Tramitacion SERVIU para obras de pavimentacién y aguas lluvia en la comuna

de Las Condes”, D N°2580-58-LP25
APROBADA

6) Tema de Ia Administracion Municipal
Aprobacién Cometido a Honorarios S
APROBADA

B} Informes

v Informe de Licitaciones de octubre 2025, Direccién de Compras y Gestion de

Contratos.

C) Incidentes

La Concejal Francesca Gorrini, inicia sus incidentes, Felicitando por el dia del
cumplearios de la Sra. Sonia Neyra, Funcionaria del Depto. de Secretaria Municipal.
Segundo: Agradece la gestion y [a pronta respuesta del Director de Medic Ambiente y
Aseo, Ricardo Scaff, por estar 24/7 atento y respondiendo los requerimientos de esta
conceial.
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Sesion Ordinaria N°1.234

JUEVES 20 DE NOVIEMBRE DEL 2025

1) Tema de la Corporacion de Educacion y Salud
a) Entrega Plan de Salud 2028 APROBADA
2) Tema de la Direccion de Direccién de Parque y Jardines
Servicio Mantencién, Reposicién y Mejoramiento de los Parques ; Araucano y Juan
Pablo 1l de la Comuna de Las Condes. IDN°2560-38-LP25
APROBADA
3) Tema de la Direccion de Transito y Transporte Piblico
Adquisicién de 28 generadores eléctricos para el Departamento de inspeccion de
Transito de la Municipalidad de Las Condes.
APROBADA
#) Tema de la Direccién Juridica y Direccion de Obras Municipales.
a) Solicitud de aprobacién Articulo 121° de la Ley General de Urbanismo y
Construccién para la propiedad ubicada en Camino La Posada N°12.283, Lote 1,
Plano -6021; y auterizacidn celebracion del respectivo convenio con propietarios
del inmueble. APROBADA
b) Transaccion Judicial Arenas con Municipalidad de Las Condes. RIT 0-1394-2025
APROBADA
5) Temas de la Administracién Municipal
a) Aprcbacion Adquisicion licencias ArcGIS APROBADA
b) Aprobacion actualizacién convenio con el Municipio de Villa Alemana.
APROBADA
¢} Designacion del Delegado Municipal para Parque Araucano y Parque Juan Pablo
Il APROBADA
6) Tema de la Direccion de Administracion y Finanzas

Solicitud de Patentes de Alcohol:

a) Nombre: Fénix SPA, Rut N°78.981.933-9, Direccidén: Av. Las Condes N°13.50.
(ex 13.451) Local: 101, Patente: Saldn de MUsica en Vive. APROBADA

b) Nombre: Ti Adoro SPA, Rut N°77.184.002-7, Direccién: La Pastora N°128,
Patente: Restaurante Diurno y Restaurante Nocturno. APROBADA

¢) Nombre: Inversiones Activas SPA, Rut N°77.100.542-k, Direccidn: Av. Apoquindo
N°4900, Local 47 y 48, Patente: Minimercado APROBADA

d) Nombre: Inversiones Varela SPA, Rut N°77.711.624-k, Direccién: Av. Apoquindo
N°2730, Local $-202-2036, Patente: Restaurante Diurno y Restaurante Nocturno.
APROBADA

e) Nombre: SIRI- SCOLARI SPA, RUT: 77.371.486-5, Av. Apoquindo N°2730, Local
S-301-31386, Patente: Expendido de Cerveza . APROBADA

f) Nombre: Galpén MUT SPA, Rut N°77.802.479-8, Direccién: Av. Apoquindo
N°2730, Local s-201-2009, Patente: Restaurante Diurno y Nocturno APROBADA
POR UNANIMIDAD

g} Nombre: Lupercia SPA, Rut N°77.193.053-0, Direccién: Av. Apoquindo N°2730,
Local S-301-3132, Patente: Expendido de Cerveza. APROBADA POR
UNANIMIDAD

h) Nombre: Gastronomia Loft SPA, Rut N°78.056.332-k, Direccién: Av. Apoguindo
N°2730, Local 501-2, Patente: Restaurante Diurno y Restaurante Nocturno.
APROBADA POR UNANIMIDAD

i} Nombre: STGO Cheesemongers SPA, Rut N°76.326.637-0, Direccién: Av.
Apoquindo N° 2730, Local §-202-2042, Patente: Deposito de Bebidas
Alcohélicas. APROBADA POR UNANIMIDAD

B} Incidentes La Concejal Francesca Gorrini, Inicia sus incidentes dando las
gracias a Ricardo Scaff, Director de Medic Ambiente y Aseo, por la oportuna
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gestién en los requerimientos que se presentan, la pista de patinaje estuvo meses
sin ifluminacion y ahora quedo perfectamente iluminada,

Segundo: Se refiere a los quioscos, ya que los vecinos alin no se le da respuesta
con relacion a que ellos quieran emprender, se solicita favor dar respuesta.
Jercero: Los ruidos, es un tema relevante, ya que no sé como se estd midiendo.
Ademas, que San Carlos de Apoquindo estan excediendo los ruidos por el Estadio
Arana Claro y los vecinos nos reclaman. Quiero saber si estdn mediando
realmente, que se esta haciendo, si se esta pasando mulias, se esta fiscalizando,
entre otras cosas.

Cuarto: Los estacionamientos en el Apumanque con el nuevo sistema me he
percatado que los automovilistas se estan estacionando de manera no autorizada
ocupande cualquier lugar. Quiero recordar que llegara navidad y debemos estar
mas preccupados de esa situacion.

Quinto: No sé, si es sensacion personal, que han aumentado las denuncias en el
sistema sofafe, los carterazos en las cercanias del metro, ademés hay
comerciantes y es necesario un mayor control y recordar que estamos cerca de
navidad y debemos reforzar.

Concejos Extraordinarios

El presente mes de noviembre no hubo citaciones para Concejos Extraordinarios.

Comision de Patentes de Alcoholes

La Comisién de! Concejo Municipal N°487, Referente a Patente de Alcoholes, se realizéd
el jueves 27 de noviembre a las 12:30 horas, en la sala de Reuniones del piso 14, de
manera presencial.

La concejal Francesca Gorrini, se unid via zoom, por ende, no amerita su votacién.

b. Asistencia a Comisiones

Acompafé de manera Telematica a la concejal, presidenta de la Comisién de Salud,
a las siguientes reuniones y de manera presencial a la Comisidén de Salud.
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¢. Reuniones por Ley de Lobby

Mes de noviembre de 2025, la Concejal Francesca Gorrini, no atendié audiencias
solicitadas a través de la plataforma de Ley de Lobby.

d. Otras Actividades.

Acompafar a la Concejal Francesca Gorrini, o bien asistir, a las actividades
programadas en el mes de noviembre 2025:

a) Asisti a Charla Cancer de Prostata, el miercoles 05 de noviembre
a las 15:00 horas, en el cual el Doctor Felipe Balboltin expuso
respecto de esta patologia que afecta a un millon cuatrocientos mil
casos de hombres y que es necesario e importante desde los 40
anos efectuarse los chequeos respectivos, para generacion la toma
de conciencia respecto a esta enfermedad.

b) Asisti a Las Condes Escribe Contigo, sabado 15 de noviembre a
las 10:00 Parque los Dominicos, un panorama imperdible en familia
par escuchar relatos de cuentos de la voz de artistas cuenta
cuentistas y adema la premiacién por categoria de los escritores que

participaron en este concurso literario y que fueron premiados ese
dia.

c) Asisti a Feria Emprendedores, el dia sabado 15 de noviembre en
los Dominicos, Los emprendedores con sus stand bien instalados
ofrecian sus productos variados, desde articulos para separ libros, |
posa vasos, articulos de cuero, ropa, entr e otros.

d) Asisti a la actividad de Alimentacién Saludable, organizada por
Feria Patricia en la escuela de Lenguaje Nido de Palabras, una
instancia para generar la articulacion por parte de la educacion en la
toma de conciencia y fomentar el consumo de frutas por duices que

y&\é’:?nmm )
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claramente debilitan la dentadura como ademas genera
enfermedades como la diabetes.

e) Asisti a la actividad Cierre de Talleres 2025 en la Junta de vecinos
Colén Norte, el miércoles 26 de noviembre a las 11:00 horas.
Disfrutar de grandes alumnas en las disciplinas tales como acuarela,
pintura lapiz pasta, telares, joyeria, entre tantas otras variedades.

f) Asisti al inicio de Fiestas de Las Naciones, en el frontis del Teatro
Municipal de Las Condes, miércoles 26 de noviembre, una instancia
para acercamnos a latitudes lejanas y conocer sus costumbres vy
cultura.

e. Comision de Salud, vy Mesas de Trabajo

Durante el mes de noviembre de 2025, se generd la Comision de Salud N°02, que fue
presentada por parte de su Directora de Salud Dra. Edna Pizarro, donde expuso a todo
el cuerpo de concejales, El Plan de Salud 2026.
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5. Conclusion

En el mes de noviembre, sé presentaron temas que requerian ser revisados por la
Comisién de Salud, los cuales se acompafan en el presente informe.

Con relacién a reuniones gestionadas a través de la plataforma de la Ley de Lobby, se
puede sefalar que no se recepcionaron dichas solicitudes.

Por otra parte, se dio fiel del acompafiamiento a la Concejal en otras actividades
relacionadas con su rol como autoridad comunal. Por lo tanto, el trabajo realizado en
el mes de noviembre es un apoyo técnico y profesional para el Concejo Municipal, en
tanto se busco canalizar ias solicitudes recibidas por vecinos; ademas de aportar a la
Concejal Francesca Gorrini los antecedentes necesarios para la correcta e informada
toma de decisiones, siempre conservando un especial foco en lo que se refiere a las
materias de salud.

GHOT 2
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6. Documentos y Anexos de Respaldo

a) Citaciones Concejo Municipal

Sesion Ordinaria N°1.232
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MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
SECRETARIA MUNICIPAL
NKM/ADLC/RED

Crracidn

M;C{yg‘ E’L Secreuamc Municipal (S) de Las Condes, cita a Ud. a la
Seszpa:@rdrr\ama 1232 de! Conceje Municipsl, a celebrarse al JUEVES 06 de
Noviembre dé 2025, a las 15:30 horas, de forma presencial, segln fa siguiente
convocatoria de la Alcaldesa:

TABLA

s Entregz del Actz de l2 Sesién Crdinaria N°1229, celebrada el 02 de
octubre de 2025; el Acta N°1230 celebrada el 09 de Octubre de 2025 y
el Actz de la Sesion Extraordinaria N°Z32 celebrazde el 23 de Octubre de
2025,

= Aprobacitn del Acta de ia Sesidn Ordinaria N°1228, celebrada ¢l 25 de
Septiembre de 20253

Cuenta de la Alcaldesa

A) Orden del dia:

1) Tema de !a Secretaria Comunal de Planificacién:
- Aprobacién para postular al programa Techos Sclares Publicos
2.0
Expone: Maria Garcés M., Directora

2} Temas de la Direccidn de Desarrollo Comunitario
a. Aprobacién de la Licitacion ID N°2560-72-LP28 Celebraciones
Navidefizs
b. Aprobacién de la Licitacidn ID N®2560- 66-LR25 Servicio de
iluminacién ornamentat
Expone: Carolina Contreras, Directora

3) Temas de la Administracién Municipal

a. Traslade de un funcionario desde el 3er Juzgado al ler Juzgado
de Policia Local de Las Condes.

b, Arriendo de inmueble para dependencias de Ja Municipalidad.

c. Aprobacién de los Convenios de Colaboracion con los
municipios de Antofagasta, Hualafié, Longquimay, Castro y
Queilén.

Expone:  Najel Klein M., Administradora Municipal

B) Informes
- Informe de Contrataciones de Octubre 2025, DECOM.
- Informe de Licitaciones y contratos de Cctubre 2025, Depto. de
Relaciones Publicas y Prensa
- Informe Fusiones, permises y recepciones de urbanizacién de
Qctubre 2025, DOM
- Informe Permisos y autcrizaciones de edificacién de Octubre 2025,
DOM

Srones S
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Sesién Ordinaria N°1.233
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MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
SECRETARIA MUNICIPAL

NKM /ADLC/yﬁ\

S

CITACTON

el )
Alicia De 1" 2 .- Secretario Municipal (s) de Las Condes, cita a Ud. a lz
Sesion Orgifer 1233 del Concejo Municipal, @ celebrarse el jueves 13 de

Noviembrg de 2025, 2 las 15:30 hores, de forma presencial, segdn la siguiente
convocatofia de la Alcaldesa:

TABLA

° Entrega del Acta de la Sesién Ordinaria N°1231, celebrada el 16 de
Qctubre de 2025.

+ Aprobacién Acta de la Sesién Ordinaria N°122%, celebrada el 02 de
octubre de 2025; el Acta N°1230 celebrada el 09 de Octubre de 2025 y
el Acta de la Sesidn Extraordinaria N°232 celebrada e! 23 de Qctubre de
2025,

Cuenta de la Alcaldesa

A) Orden del dia:

1)Tema de [z Corperacion de Educacion y Salud de Las Condes
- Entrega PADEM 2026
Expone: Marfa Ester Silva, Directora de Educacion

2)Temas de la Direccidn de Seguridad
a) Aprobacidn de contratacién del servicio de manienimiento evolutivo
de sistema de gestidbn de Seguridad Plblica. 1D N®5802363-
2338A0AV

b) Adquisicién de Equipamiento para inspectores municipales de ia
Municipalidad de Las Condes. ID N°2560-51-LP25

¢} Aprobacion de subvencidén parz finiquitos del Programe de
Subvenciones de Seguridad 2023
Expone: Christian Bolivar, Director

3)Temas de la Direccidon de Medio Ambiente y Asea
a) Aprobacidn Licitacion “Limpieza de ferias libres, recoleccidn v
transporte de residuos orgénicos demiciliarios y manejo de residuos
orgdnicos y su valorizacién” ID N°2580-6-L.R25

b) Aprobacién Licitacidn “Servicio de Recoleccién vy Transporte de
residuos reciclables puerta 2 puerta y otros serviclos” ID N°256036~«
LR25

Expone: Ricardo Scaff A., Director
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4) Temas de la Direccién de Administracion y Finanzas:
a) Adjudicacion del Servicio de reparacidén pare Piscina Estadio Paul
Harris. ID N®2345-130-LF25

Expone: Carlos Huidobro, Jefe Departamento de Bienes Muebles e
Inmuebles (S)

b} Solicitud de patentes de Alcohol:
b.1) Nombre: Cafeterfa v Heladerfe H Y M Umitada; RUT
N°77.929.597-4; Direccién: Los Militares N°4765, Local 102
Patente: Expendic de Cerveza,

b.2) Nombre: IMPAUSTRAL SPA; RUT N°77.120.427-9; Direccidn:
Av. las Condes N°10.465, Oficina 526A; Patente: Casas
importadoras de vinos v licores.

Expone: Ramdn Santos D., Jefe Departamento Patentes Municipales

5)Tema de I3 Direccidn de Infraestructura y Servicios Pablicos
- Adjudicacion Licitacion Plblica para contratar “Disefic de proyectos
de ingenieria y tramitacién SERIVIU para obras de pavimentacidn y
aguas lluvia en la comuna de Las Condes. ID N°25&0-58-1P25
Expone: Juan Ignacio Jaramillo M., Director (S)

§)Tema de la Administracidon Municipal
- Aprobacién Cometido 2 Honorarios 8.1.1.
Expone: Najel Klein M., Administradora Municipal

B) Informes: )
- Informe de Licitaciones de Octubre 2023, Direccién de Compras y Gestién
de Contratos.

C) Incidentes.

Las Condes, L1 de Noviembre de 2025

a%
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Sesion Ordinaria N°1.234

LAS CONDES
MUNICIPELIDAD

MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
SECRETARIA MUNICIPAL
NKM/AD{LC){RBD

S

CITACIGN

L _,/

"-F?E“,éretario Municipal {s) de Las Condes, citz 2 Ud. a la
rdinarig N°1234 del Concejo Municipal, a celebrarse el jueves 20 de
Noviembre de 2025, a las 15:30 horas, de forma presencial, seglin la siguiente
convecatoria de |a Alcaidesa:

TABLA

« Entregz del Acta de lz Sesidn Ordinaria N°1232 celebrada el 06 de
Noviembre de 2025.

* Aprobacién del Acte de la Sesién Ordinaria N°1231, celebrada el 16 de
Qctubre de 2025,

Cuenta de |z Alcaldesz
A) Orden del dia:

1) Tema de la Corporacidon de Educacién y Salud
- Aprobacién del Plan de Salud 2026
Expone: Edna Pizarro, Directora de Salud

2) Tema de la Direccidn de Direccidén de Parques y Jardines
- Servicio Mantencién, Reposicién y Mejoramlento de los Parques
Araucano vy Juan Pable II de la Comuna de Las Condes. ID
N°2560-38-LP25
Expone: Rafzel Martinez G., Director (3)

3) Tema de [a Direccidn de Transito y Transporte Piblico
- Adquisicién de 28 generaderes eléctricos pare el Departamento de
Inspeccion de Trénsito de la Municipalidad de Las Condes.
Expone: Juan Pablo Garrido G., Director (S)

4) Tema de la Direccién Juridica y Direccion de Obras
Municipzles
a) Solicitud de aprobacién Articule 121° de 1@ Ley General de
Urbanisme v Construccidn para lz propledad ubicada en Camino
La Posada N°12,283, lote 1, Plano S-6021; y autorizacién
celebracion del respectivo convenio con propietarios del inmueble.
Exponen: Alicia De la Cruz M. y Rocio Crisosto S, Directoras

b) Transaccién Judicial Arenas con Municipalidad de tas Condes.
RIT 0-1394-2025
Expone: Alicla De la Cruz M., Directora Juridica

5) Temas de la Administracion Municipal
a) Aprobacién Adquisicién licencias ArcGIS.
b)Aprobacién actualizacion convenio con el municipio de Villa
Alemana.

2000057
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¢} Designacién de Delegado Municipal para Parque Arsucanc vy
Parque Juan Pablo IL
Expone: Najel Klein M., Administradora Municipal

6) Tema de la Direccidn de Administracién y Finanzas
~ Solicitud de patentes de Alcohoi:

a) Nombre: Fenix SPA; RUT N°76.981.933-9; Direccion: Av. Las
Condes N°13.501 (ex 13.451) Local 101; Patente: Saldn de
Musica en Vivo.

b) Nombre: Ti Adoro SPA; RUT N°77.184.002-7; Direccién: La
Pastora N°128; Patente: Restaurante Diurno y Restauronte
Nocturno.

¢) Nombre:  Inversiones Activas SPA; RUT N°77.100.542-k;
Direccidn:  Av. Apogquindo N®4800, Local 47 y 48; Patente:
Minimercado,

d} Nombre:  Inversiones Varela SPA; RUT N°77.711.624-k;
Direccién: Av. Apoquindo N°2730, Local $-202-2036; Patente:
Restaurante Diurno y Restaurante Necturne.

e} Nombre: SIRI - SCOLARI SPA; RUT  N®77.371.466-5;
Direccién: Av. Apoquindo N92730, Local 5-301-3136; Patente:
Expendio de Cervera,

f) Nombre: Galpdn MUT SPA; RUT N277.802.479-9; Direccidn:
Av, Apoquindo N°2730, Lecal S5-201-2009; Patente:
Restaurante Diurne y Nocturno.

g) Nombre: Luperca SPA; RUT N°77.193,053-0; Direccidn: Aw
Apoquindo N°2730, Local S-301-3132; Patente: Expendio de
Cerveza.

h) Nombre: Gastrondmica Loft SPA; RUT N°78.056.332-K;
Direccidn: Av. Apcguindo N°2730, Local 501-2; Patente:
Restaurante Diurno y Restaurante Nocturno.

i} Nombre: STGO Cheesemongers SPA; RUT N976.326.637-0;
Direccidn: Av. Apoquindo N°2730, Local $-202-2042; Patente:
Depésito de Bebidas Alcohdlicas.

Expone: Ramén Santos D., Jefe Depto. Patentes Municipales.

B) Incidentes.

Las Condes, 18 de Noviembre de 2025
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Comisién del Concejo Municipal N°487, jueves 27 de noviembre 2025

B 145 CONDES
MUNICIPALIDAD

SECRETARIA MUNICIPAL
Asesoria Técnica Concejales
ADLC / SMT.

CITACION

e
Pug Al LAGRUZ MILLAR, Secretario Municipal (s) de Las Condes, cita
a Ud. é““@o?ﬁisi‘c‘?‘fd Loncejo Municipal N°487 a celebrarse ef 27 de Noviembre
de 2025, a 12:30%horas, en forma presencial en la Sala de Reuniones del piso 14,
segun la siguiente convocatoria de la Alcaldesa;

EXPOSITOR TEMAS
A) Solicitud de factibllidad de patente de
alcoholes de  Depésito de  Bebidas
Alcohdlicas, para el establecimianto ubicade
en Av. Apoquingo N°7821, Local 1-A.
Solicitud de factibilidad de patente de
glcoholes de  Depédsito de  Bebidas
Alcohélicas, para el establecimients ubicado
en Av. Apeauinde N°7331, Local 103.
Solicitud  de  factibilidad de patente de
alcoholes  de  Depdsite de  Bebidas
Alcoholicas, para el establecimiento ubicado
en Av. Las Condes N*12751, Local 7,
Solicitud  de  Tactibdlidad de patente de
alcoholes  de  Deposite  de  Bebidas
Alcohdiicas, para el establacimiento ubicado
en Av. Las Condes N°8585, Local 03
ROCIO CRISGSTS S. E} Solicitud de factibil}dad de patente de
DIRECTORA DE aﬁcoholeg gie Expepdio e Cerve:za. para &l
establecimienio ubicade en Camino El Alba
OBRAS N°8500, Local 3.
Solicitud de factibilidad de patente de
alcoholes de Expendio de Cerveza, para el
establecimiento ubicade en Los Militares
N°4374, Local 1Ay Parte del Local 1,
G} Solicitud de factibilidad de patente de
alcoholes de  Minimercado de Bebidas
Alcohdlicas, para el establesimiente ubicado
en Av, Apoguindo N°4828, Torre B, Local 2 y
3.
Solicitud de factiblidad de patents de
alocholes de Restaurante Diurno, parz el
establecimiento ublcade en Enrique Foster
Sur N°88,
1y Solicitud de factiviidad de patenie de
alcoholes de Restaurante Diurne y Nocturno,
para el establecimiento ubicade en Coronel
Pereira N°84.
J) Solicitud de factbiided de patente de
alcoholes de Restaurante Diurno y Nocturno,
para el establecimiento ubicado en Alonsc de
Cordova N°5320. Local 12.
Solicitud de factibilidad de patente de
alcoholes de Salon de Mosica en Vivo, para el
establecimiento ubicado en Av. Las Condes
N°14141, Local 15,
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Asesoria Teenica Concejales
ADLC/8MT.

L) Solicitud de factibilidad de patente de
alcoholes de Bar, parz el establecimiento
ubicado en Carmencita N°13,

M) Solicitud de factivilidad de patente de
alcoholes de Restaurante Diurno y Nocturno,
para el establecimiente ublcado an Av,
Apoguindo N°2730, Local S-201-11

N) Solicitud de factibiiidad de patente de
alcoholes de Bar, para el establecimiento
ubicado en Av. Apoquinde N*2730, Local 501-

2,

Q) Solicitud de factibllidad de pstente de
alcoholes de Restaurante Diurne y Nocturno,
para el establecimiento ubicade en Av. Las
Condes N°7253 (en Parte del Primer Piso).

Py Solicitud de factibilided de patente de
alecoholes de Salon de Musica en Vivo, para el
establecimiente ubicado en Av. Las Condes
N°7253 (en Parte def Primer Pisg).

=}

Solicitud de factibilidad de patente de
alcoholes de Bar, pare el establecimiento
ubicado en Av. Lag Condes N°7253 (en Parte
del Primer Piso},

RAMON SANTOS D.
JEFE DEPARTANMENTO
PATENTES
MUNICIPALES

2. Renovacién Patentes de Alcoholes, 1ier
Semestre 2028.

Las Condes, Noviembre de 2025.

)
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b) Comisiones y otros

1.- Comisién de Desarrollo Comunitario, citacién N°20, jueves 08 de noviembre a las
09:30 horas

= LAS CONDES
3 MUNICIPALICAD

Secretaria Munictpal
Asesorla Técnica de Concejales

ADLC/RBD Las Condes, 30 de Qctubre 2025

CITACIGON N°20

CMISION DE DESARROLLO COMUNITARIO

M., Secretaric Municipal (5) de Las Condes, junta al Concejal Luis
: , Fdad, presidente de Ja Comisién de Desarrolle Comunitario, citan a comisién
pas"a,j €| Jueves 06 de Noviembre de 2025, a las 10:00 horas aprox, en sala de
reuHEones piso 14.

s -
A .w,--..n—’-q,

TABLA

Temas:

e Licitacion 2560-72-LP25 Celebraciones Navidedas
e Licitacidén 2560- 85-LR25 Servicio de iluminacidn ornamental

Expone: Carolina Conireras, Directora de Desarrolie Comunitario.

DISTRIBUCION

Cataling San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugare M. Concejal
Luis Hadad A. Cencejal
Manuel Melero A, Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pameta Hédar A. Concejal
Richard Kouyoumdian |, Concefal
Cristébal De la Maza L. Concejal
Leonardo Prat F. Coneejal
Guillermao Ureta L. ' Concejat
Nayati Mahmoud C. Concejal

COs0OC
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2.- Comisién de Seguridad Publica, citacién N°9, jueves 8 de noviembre a las 11:30

horas

TLL

== LAS CONDES
% MUNICIPALIDAD

SECRETARIA MUNICIPAL
Asesoria Técnica de Concejales
JVG/RBD

L.as Condes, 27 de Octubre de 2028

CITACION N°Q

COMISION DE SEGURIDAD PUBLICA

JorgeVergard Gi Secr{tg?wniclpai Las Condes, junto al concejal Manuel
Melers presicerite de laComisién de Seguridad Publica, citan a usted a comisién
pardeljueves 06 deNoviembre de 2025, a las 11:30 hrs., de manera presencial
en el piso 14, salz'de reuniones.

TABLA

Temas:

- Contratacidn del servicio "Mantenimiento evolutive de sistema de gestidn de
seguridad pUblica de la Municipalidad de Las Condes” — 2° parte

- Adquisicién de Equiparmiento para inspectores municipales de la
Municipalidad de Las Condes. 1D N°2560-51-LP25

Expone: Christian Bolivar, Director de Seguridad Puablica

DISTRIBUCION

Catalina San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Conceijal
Manuel Metero A. Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pamela Hodar A. Concejal
Richard Kouyoumdjian 1. Conceijal
Cristébal De fa Maza L. Concejal
Leonardo Prat F, Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayzti Mahmoud C. Concejal
COSOC
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3.- Comision de Desarrollo Sustentable y Medio Ambiente,

citacion N°6, jueves 6
noviembre a las 12:30 horas

-

jasid)
@ LAS CONDES
MUNICIRALIRAD

Sagretarla Municipal
Asesoria Técnica de Concejales
JVGIRBD

L.as Condes, 28 de octubre 2025

CITACION N°G

MISION DE DESARROLLO SUSTENTABLE Y MEDIO AMBIENTE
o= *

"ﬁqg_g;\.{.gféara G., Secretario Municipal de las Condes, junto a la concejala Pamela
e H;)':qigr:fﬁresidenta de la Comisién de Desarrollo Sustentable y Medic Ambiente, citan a
/ usted a comisidn para el dia jueves 06 de Noviembre de 2025 a las 12:30 heras,
7 sala de reuniones pisc 14,

TABLA

Tema: LIMPIEZA DE FERIAS LIBRES, RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS ORGANICOS DOMICILIARIOS ¥ MANEJO DE RESIDUOS ORGANICOS
Y SU VALORIZACION, ID: N°2560-8-LR25. Vigencia: 48 meses.

Expone: Sr. Ricardo Scaff Angulo, Directer de Medio Amblente y Aseo.

DISTRIBUCION

Catalina San Martin C.

Alcatdesa
Catalina Uigarie M. Concejal
Luis Hadad A, Concejal
Manuel Melero A, Concejal
Francesca GorriniT. Concejal
Pamela Hadar A. Concejat
Richard Kouyoumdjian I. Concejal
Cristdbal De la Maza L. Concejal
Leonardo Prat F. Concejal
Guifierme Urels L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Concejal

Cosoc
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4 - Comisién de Salud, citacion N°2, jueves 13 de noviembre a las 08:00 horas.

L.AS CONDES
PMUNICHRELICAD
Secretaria Municipat
Asesorfa Técnica de Concejales

JVG/RBD Las Condes, 15 de Octubre 2025

CITACION N°2

COMISION DE SALUD

~
: &7 Sectetario Municipal de Las Condes, junto a la Concejal Francesca
identa de la Comisién de Salud, citan a2 comision para el Jueves 13

TABLA

Tema: Plan de Salud 2028

Expene: Sra. Edna Pizarro, Directora de Salud. Corperacion de Educacion y Salud de
Las Condes.

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A Concejal
Manuel Malero A, Concejal
Francesca Gorrini T, Concejal
Pamela Hodar A. Concejal
Richard Kouyoumdijian |. Concejal
Cristdbal De la Maza L. Concejal
Lecnardo Prat F. Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Concejal

CQs0C
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5.- Corporacién de Educacion y Salud de Las Condes, cumple 44 afios.
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6.- Comision de Educacién, citacion N°5, jueves 13 a las 10:00 horas.

AL
LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
Secretariz Municipal

Asesoria Técnica de Concejales
JVG/RBD

Las Condes, 29 de octubre de 2025.

CITACION N°5
Comision de Educacién

s -____/
eFjueves 13 de naviembre a las 10:00 horas, en sala de reuniones del piso 14.

TABLA

Tema: Entrega PADEM

Expone: Sra, Maria Ester Silva, Directora de Educacidn, Corporacién de Educacidn y
Salud de Las Condes,

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugarte M, Concejal
Luis Hadad A. Concejal
Francesca Gorini T. Concajal
Manuel Melero A. Concejal
Pamela Hodar A, Concejal
Richard Kouyoumdjian I Concejal
Cristébal De la Maza L Concejal
Leonardo Prat F. Cenesjal
Nayati Mahmoud C. Concejal

CcOs0C
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7.- Comision de Hacienda Reservada, citacién N°21, jueves 13 de noviembre a las
12.30 horas.

1y

@ LAS CONDES
MUNICIPALICAD

Secretaria Municipal
Asesoria Técnica de Concejales
ADLC/RBD

Las Condes, 04 de noviembre 2025

CITACIONNZ1

COMISION DE HACIENDA

Al

r‘Jl

Alicia B&fzrcm M:.“«:‘{marsa Municipal de las Condes (8), junto af Concejal Richard
Kouycumd ;raa.\pressdeme de la Cemision de Hacienda, citan a usted a Comisidn para el
dia iueves 13 de noviembre de 2025, a las 12:30 horas, que se realizara en la sala de
reuniones del piso 14, de manera reservada.

TABLA

Tema: Resumen Final Presupuesto 2026.
Expone: Marla Garcés M., SECPLAN.

DISTRIBUCION

Catalina San Martin C. Alcaldesa
Catalinza Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Concejal
Manuel Melero A, Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pamela Hbdar A. Concejal
Richard Kouyoumdiian 1. Conceial
Cristébal De la Maza L. Concejal
Leonardo Prat F. Congcelal
Guillerme Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Concejal
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8.- Charla Céancer de Préstata , miercoles 05 de noviembre a las 15:00 horas.

LS IETILQL y O Gl TS Vil

.
&

Bienestar
Calidad d

ESTHALDOS FUNCIONARIOS:

Los invitamos cordialmente o participor en la Chorle “Cdncer de
Fréstata: Diagndstico, Tratamiento y Colidad de Vida™. a cargo
del Dr. Felipe Balbontin Fox, destaccade urdlogs ¥ Presidente de
la Corporacidén Chilena contra ef Cancer de Préstata.

£l Br. Bollpontin es médico cirujanc de la Universidad de Chile.
con espacializecidn en urolegia y fellowship en tronsplants
raral (Dalhousie Untversity. Conoadd). Fue pioners en Chile en la
imtroduccidn de la broguiterapia LDR y cuenta con ung
reconacida frayectoria en & tratamiente integral del cancer de
préstata, combinando innowacién cientifica v enfoque hurnano.

Durcntre lo charia, ¢l Dr. Bolbontin comparitird los mds recientes
svances en diagndstics y fratarmients, asi como su visidn scbre
come mejorar io colidad de wida de fos pacientes.

. OBSEQUC ESPECIAL

[ Todos los asistentes recibiran
. de regaols el libre “El Legado
de Addan”. de ourcriao del
propiz Dr. Boloontin,

@ Fechoar miércoles S de noviembre
@ Hera: 15:00 horas
2 Lugar: Solén Plenario. Edificie Consistoriol, Apogquinde 3400

Conectado

Todaf las carpe'car estan actu.:h:adas
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9.- Comision de Ciudad, Urbanismo y Transporte, citacion N°23, jueves 13 de
noviembre a las 11.00 horas.

LAS CONDE
LN IBALICH

Secretaria Municipal
Asesoria Técnica de Concejales
ADLC/RBD

Las Condes, 04 de noviembre del 2025

CITACION N°23
_g:{j\DE CIUDAD, URBANISMO Y TRANSPORTE
S

et
b{e E‘\'Cruz M., Secretario Municipzl (8) de Las Condes, junio al Concejal
“Eokal De La Maza, presidente de la Comisidén de Ciudad. Urbanismo y
spori€Titan a comision de presencial en la sala de reuniones del piso 14, el
ueves 13 de noviembre a las 11:00 horas.

Tr:

TABLA

Temas:
1. Servicio mantencidn, reposicion y mejoramiento de Parque Araucano y Juan
Pablo Il de la comuna de Las Condes.
Expone: Rafagl Martinez Gerbaud, Director (8) Parques y Jardines.

2. Adquisicién de 28 generadores eléctricos para el Departamento de
Inspectién de Trénsito de la Municipalidad de Las Condes.
Expone: Juan Pabio Garrido, Director de Tréansito. {S)

3. Autorizacién y celebracién de convenio con propietarios del inmusble
ubicado en Gamino La Posada N°12.281.
Expone: Alicia De la Cruz M., Directora Juridica.

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaidesa
Cataling Ugarte M. Conegijal
Luis Madad A. Concejal
Manuel Melero A, Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pamela Hodar A. Concejal
Richard Kouyoumdjian I. Concejal
Crigtdbal De la Maza L. Concejal
Leonardo Prat F. Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Congejal

COs0C
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10.- Comision de Innovacién y Municipio Digital, citacién N°10, jueves 13 de
noviembre a las 14:00 horas.

[$3¢4)

[F=ai LAS CONDES
) MUNICIPALIDAD

SECRETARIA MUNICIPAL
Asesocria Téenica de Concejales
ADLC/RBD

Las Condes, 10 Noviembre 2025.

/ \ CITACION N°10

céMg:%g{gy DE INNOVACION Y MUNICIPIO DIGITAL

Ao Ctuz W, Secretario Municipal (S) de las Condes, junto al concejal
o Prat Ferndndez, presidente de la Comisidn de Innovacion y Municipio
Digital, 3'rtan a usted a comision para el jueves 13 de Noviembre de 2025 a las 14:00
horas, de forma presencial en el piso 14,

TABLA

Tema: Adguisicién de licencias ArcGIS

Expone: Christian Hurtado, jefe Departamento de Tecnologias de la informacién y
comunicaciones.

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaldesz
Catalina Ugarte M. Cencejal
Luis Hadad A. Concejel
Manue! Melero A. Cencejal
Francesca Gorrini T, Concejal
Pamela Hodar A. Concejal
Richard Keuyoumdjian 1. Concejal
Cristobal De ia Maza L. Concejal
Lecnardo Prat F. Concejal
Guillermo Ureta L. Concelal
Mayatl Mahmoud C. Concejal

Cosoc
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11.- Las Condes escribe contigo, sébado 15 de noviembre a las 10:00 Parque los
Dominicos.

Te invitamos desde las 10:00 hrs,
- Parque Los Dominicos
. jlosesperomosl
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12.- Comision de Seguridad Publica, citacién N°10, jueves 20 de noviembre a las -
12:00 horas.

s
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SECRETARIA MUNICIPAL
AsesoriaTécnica de Concejales
ADLC/RBD

Las Condes, 14 noviembre 2025,

CITACION N°10

COMISION DE SEGURIDAD PUBLICA

\: ) élﬂo‘

de.La-CFliz M,., Secretario Municipal de Las Condes (S), junto al concejal
Manﬂ elero, presidente de a2 Comisién de Seguridad Piblica, citan a usted 2
comis Gr'pare e jueves 20 de noviembre de 2025 a las 12:00 horas, ¢e manera
-presencial en el piso 14, sala de reuniones.

TABLA

Tema:

1. Servicio de mantencion de postes, refugios inteligentes, WiFi piblico vy
sistema de transmisién de sefal inaldmbrico para la comuna de Las
Condes, 1D N° 2560-34-L.R25.

2. Adquisicion, instalacién y configuracion de porticos de lectura de placas
patentes para fa Municipalidad de Las Condes, 1D N°® 2660-48-LR25.

3, Adguisicién, instalacion y configuracién de cédmaras de videovigitancia con
software de analitica de video para la Municipzlidad de Las Condes, ID N°
2560-55-LR26.

Expone: Christian Bolivar, Director

DISTRIBUCION
Catelina San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Concejal
Manuel Melero A. Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pamela Hidar A. Concejal
Richard Kouycumdjian . Concejal
Cristébal Da la Maza L. Concejat
Leonardo Prat F, Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Concejal
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13.- Comision de Desarrollo Comunitario, citacion N°22, jueves 20 a las 11:00 horas.

Secretaria Municipal
Asesoriz Téenica de Concejalos

ADLG/RED Las Condes, 14 Noviembre 2025

CITACION N°22

Cruz M., Secretaric Municipal (8] de Las Condss, junto al Concejal Luis
Antomo Hadad presidente de la Comision de Desarrolio Comunitario, citan & comision
para’ &l Jueves 20 de Noviembre de 2025 a lag 11;00 horas aprox, sala de reuniones
piso 14,

TABLA

1.~ Subvencién Directa JV Relmu Rayen

Expone: Emilic Fuentes, Jefe Departamento Vivienda v Proyectos en la comunidad.

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaidesa
Catalina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A, Concejal
Manue! Melera A, Concejal
Francesca Gomini T, Concejal
FPamela Hodar A Concejal
Richard Kouyoumdjian | Concajal
Cristobal De la Maza L Congejal
Leonardo Pra: £, Concejal
Guillerme Ureta [ Concejal
Nayat Mahmoud C. Concejat
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13.- Acta Comisién de Salud, citacién N°02, jueves 13 de noviembre.

=} A5 CONDES
i I A

Acta N*@2
Comisidn de Salud
Jueves 13 d& Novismbre del 2025
Inicia ts Comision & Llas 08:02 horas .
Congtuye [@ Comisidn a Las 10:08 horas

Preside la Comision de Salud:
Francesca Gorrini T
Asistentes presenciales:
Richard Kouyoumdjian, Nayati Mahrmoud, Pamels Hédar,
Guillermo Uretz, Leonardo Prat, Manuel Melero, Edna Pizarro, Nicolds Pizarro,
Secretario Genersl de la Corporacion de Educacidn y Satud.

Materia para exponer: PLAN BF SALUD 2006
Expositor: Dra. Edna Pizarro, Directors de Salud

Dra. Edna Pizarro: Nos corresponde hoy dia traer 2t Concefo, pars que conozean y
apfueben, 18 necesidad y obligacion que tenemos de mandar et Plan de Salud al
Servich de Salud Metropolitana Criente, gque &5 el gue finaiments da 18 aprobacion
para desarrollar este plan durarnte el afo 2026, Esto le corresponde a cade municipio
entidad administradors, 1o mds importante es sefalar que el Plan de Salud debe estar
DasAto en AOIMAas téenicas v en directrices que nos envia el Ministerio de Salud antes
del 10 de septiembre de cada afo, para que nosotros podamos etaborar este plan
acorde y por 283 razdn hoy sz los presento snie ustedes, se los envid hace 15 dias para
que ustedes lo conocieran,

PLAN DE
SALU
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Plan Anual de Salud 2026
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En primer tugar, comentarles cémo ha evolucionado los pacientes inscritos en
nuestra comupa, 1os Gltimes 7 afios han aumentade en 11.040, pacientes nusvos
inscritos, y ;porgue tomo =l afc 20187, es porgue hasta el afo 2017, la pobtecidn la
gestiondbamos nosatros. Nosotros hasiamos una evaluacién de pacientes que se
han ido, pacientes fallecidos, pacientes que han llegads a le comunay se han inserito
cOnnosolresy generalmente e5to validaba muy poca poblacidn y el aumento era muy
pequehio y mantenido en el tempo, A partir de 2017, se determing que gl préxime
periode e FONASA guien valids esta inseripoidn que reglizan ks pacisntes,
validacdn dz que corresponde 4 la comuna, porgue 1os paeientss se pueden inscribir
en cuslquiers de las 8 comunas donde vivan o trabajen en el seclor aente, gle &5
donde eStamos nosotros, Y et quiere decir que pusden vivir o trabajar en Mufca,
Penalolén, Lz Reina, Vitacura, Lo Barnechea,

Richard Kouyoumdiian: ;cudnio de esto t0 cress que por traspaso de Isapre a
Fonasa? Porque 2st0 o8 un 16% de crecimienioy 1a poblacién ne ha crecido un 15%,

Dra. Edna Pizarro: No, esto es por migracién. Nosotos tenemas muchos pacientes
Que Se cambian y tambisn ghors nosolros, evakusnds hacia akas, creemos que
irfluyd mucho el rasiado de todas estas casas matrices, oficinas centraies que se
vinleron @ & Comuna porque =s0s Urabsjadores se inscribieron con nosotros,
Trastada:on una inscripeidn gue tenfan en Santiags centry, hacia ests comuna, Pero
esto o8 real. E8to es o que se inseribe, & pesar de que noSODS, igual dudamos &
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ve2CEs Un 20 por 8hi, Hubc un manejo en que, 8 Macul, ie passron mas de dis2 mil
trabajadores, inscritos en un &ho, v & nosolres casi nada. Hubo en algdn minuto un
manejc, perd creemos que ahora es muche mds real. Yo creo Que un porcentaje
Importante de ta variacion, 24, 25 son pacisntes Isapre que s& Irasladan con nosowros,

Cre0 que eso 28 a8l y por Gu€ let pongo la poblacidn, porgue L2 base de nuestrs
programacién operativa y de huestro frabajo planificade pars el 2026, se basa en la
poblacién mscrite en sus grupes elarios. o 8¢, 3 qué grupos de edad pertenscen y 3
son hombre ¢ Mujer, €l 31%, s00 mujeres, nifios 1lenemos muy poces.

Evolucién de inscritos en CESEAM

Erpriuemieas o poliiat e fnaarta

Haluuin,

Dra. Edna Pizarro: Dicho eslo, agui tenemos un pueo =l analisis del desglose de las
atencionss que realizan los 2 centros de salud primaria, como son &l Ariztia que tisne
con el 70 % aproximade de 13 poblacidn y <L CESFAM Apequindo, que tiens un 28,
30%.
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Desglose de prestaciones anuales de CESFAM
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Si ustedes se fijan en ta atencidn de los médicos, es kg gue tiene | mayor cantidad de
alenciones agui no estd inclulde el SAPY, La atencidndes enfermeria es la que le sigue
¥ también, 13 de los dentistas, que son ios § grandas profesionales o grupos de
profesicnales que dan la mayoriz de las alenciones. Procedimientos clinicos es un
nimera muy alte, pere $e refiere bisicamente 3 curaciones, cambics de sonda,
instalacién de alguna via venosa y ese tipd Ce siluaciones, tisne mucha refacidn con
i3 atencidn en domicilio de los pacientes frégites y con dependencia severa,

N” de prestaciones anuales en Servicio de Urgencia
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Luego tengo el nimere de atenciones del servicio de urgencias, como si usledes se
fijan, las consuitas de urgencias son 52.000, los procedimisntos médicos, £000, los
procedimientos de enfermeria, gue $2 hacen mucho en ke urgencia 41,000,

También es importante gue usletes eonozedn vy sepan que de 8§ atenciones de
urgencias €3 entre el 80 y &l 70 %5, no son urgensias, $on pacientes que perfeclaments
pedrian atenderse en el consultonio, generalmente corresponde 8 gente joven que
trabajs v por no perder el diz de trabajo legan 2t servicio de urgencias,

Lesnardo Prat: Lg cantidad de cubiculos gue vienen con respecto 2 g parte de
gtencion dentdl hacen Solamente glencidn dental de tipe. ;De urdencia ¢ hay
tratamiento?. de scuerde con la cantidzed, la capacidad de instalar con respectc 2 1o
gue son tas priorizaciones.

Dra. Edna Pizarro; Usted e8td hablando de dental, nosolros tenemos zlencldn de
urgencia tental todn el dfa de B:00 8 17:00 horas, en los consultorios y de 17:00 2
24:00 de 1z nocha sn el SAPY dental 0 sed, tenemos hasts las 24:00 de fa nochs.

Enatencidn de urgencia L3 atencidn primera, cuando el paciente empieza con un dolor
oumd alieracidn. Luege nosolros tenemos atencion de odontologla general en tos 02
CESFAM, los sillones estén en (2 capacidad complete y atendemos tambign los
sdbados hastalas 18:00 horas, muy buenas instalacionss. y por eso (3 liste de sspers
aueslra, qus 2N 0los 18008 e8 mds de un 810, acd son solo 02 meses, 0 tres meses,
ta glencidn dental siempre ve @ estar sobrepasada, porgue 0§ programes
odontolagicos gus Son vanios y eslriclos, tenemos Is capacicad instalada totel, enia
2tencion primariz en odontologla general.

MNogatros tenemos en esla coOMUNa un centre de sapecialidades que no es parte de
esta red, porque |8 red primaria, que. §i contamos con ella, desarroliamos los
programas GES, que les voy & explicer mas adetante, pert lenermos todes (08 sitlones
ocupados inclusive hasta el sabadc,

Manuel Melero: Querfa preguntarte que me kama la atencidn ¢ que dices de B
cantided de wrgencigs, entendi yo alguna vez, en el pasade, gue e8C S eslaha
regutando, porque habés un abuso cludadane en el mal uso de 1 urgencia. £30 se
arregio porque ilama la atencion que & cifrs sigue slendo muy slte.

Dra. Edna Pizarro: Lo Que pasa es gue nosolros no podemoes nzgar la atencidn, (2
diferencia v 280 estd muy comelacionado, la diferencia es fue, i nosotros
calegorizamos 3 los pacientes, anto 2n 3 consuliz habiual normal como en lg
censults de urgencia, porgue, como 1@ demanda es muche meyor que 1 posibilidad
instalaga ¢ el abuso de (3 gente con 28le tipo de alencionss lensemos que
categorizarlas en el caso de la urgencia, un paciente que nosolres tamamos C4, CF,
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Gue Mo £S5 UNA urgancia... una persona dice hace 3 semanas me saié esle grano. 259
A0 es uUNa urgencia... s¢ envia 8l CESFAM, pero aiguien G4, que pudiera sventuaiments
estar con alguna dolencia, nosotros Lo atendemos igusl.

Lo que se deriva &g prdcticamente {0 gus uno dice, eSI0 NC 25 para gue venga &
urgencia, pere eso sigue existiendo, como les digo, v en todes las comunas, muy
simiar, porque la gente noguilere perderun dia y 2siste ala urgencia, envaz de esperar
su horg 20 =l consulioric, pero se educa 812 gente. pero igual es mas fdcil

Dbjetivos Sanitarios 2021-2030

Dra. Edna Pizarro: Como les decie al principic, el Ministeric nos pone un gran
paraguas parg desarroliar nuestre programacidn, nuestre plan de salud v nuestra
programacion operalive con g dotacion y adermds con todo 10 que vamos & ir viendo
mas adelgnte. Lo mas impontante y los pitares fundgamentales de =sto, son los
objetivas sanitarics, que duran una década, [del 2021 8l 2030, Y dice, en relaciéneon
e3108 4 elementos qua vo les Traigo sed, primere, mejorar la salud v el bienestarde ta
aablacién, abviamente ir mejorando 1as condiciones de [as personas en cuanto & su
salud generaly especial, ir gcortande esas diferencias de personas ne compensadas
por dar un ejempic de personas gus no asisten & sus controles. La ides 25 lograrzn
algin memento tener cantrolado al 100% de ta poblacidn inscrita, por es0 nosotros,
& iraves de esto, gue liene mucha relacién conla promoaidn y 1 preveneidn en salugd,

Lusgo disminulr en lag insanidades: tiene relacidn, basicamente sizndd un especlro
my amplic. tiens relscidn contodo aguello gue =8 L8 cporunidad de ie atencidn ylig
catitad de 13 atencién. O 828, no, es normal ni es bueno gue un paclente eslé en una

g
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tista de espera y gue cuando Lo Lamen hava fallecido. £s8s son las inequidades que
nosolres esperamos Ir disminuyendo v, por supueste. no depende de nosotros.
Nueslra misién es detectar, ojaté resolver en el consultorio. que 8 UNa meta sanitaria
aumentar 2 resolutividad y no tener gue derivar, perc cuando sz deriva, ahi =8 donde
hay una falta de cporunidades de atencidn. y en eso &8 [0 gUe estamns nosotres.

Guillermo Ureta: ; cdmo se mide 2807, ;se tisne como medir?

Dra. Edna Pizarro: E9 como un indicador o un compromise de gestion, como
CONGES, se tlaman an =l Ministerie, que l0 lievan en los hospitales, porque nuestra
misidn s detectar, lo ideal es prevenir, pero uns vez que se detecta una patoelogia, &8
derivarlay, derivada de acuerdo con los requisitos que £l Ministerio nes pone vy que &l
Servicio de Salud nos obligs a cumplir aparte, por un lado, v, por otro tado, agitizar los
hospitales. Los hospitales estdnfuncionando en el mejor de los casas, hasta las 14:00
hrs. y, crec que los hospitales deberfan funcionar de unss a domingo, porgue los
especialistas que son poces tisnen obviaments, el privilegio de atender en el sector
privado v Lo privilegian,

Debemos considerar que hay 86 petologias GES yvan a ser 89, y que vamos 8 ver mas
adelante es@ ley y que tiznen una oportunidad de atencidn ames de 180 digs. Y sine,
hay que contratar un prestador de servicio extarno, qué es lo gue 2std haciendo este
Gobismoe ahora, porgue estamos en periodo slectoral. Por 650 han Sacado las listas
de espere de ag que sstaban mas sbultadas, pero sun asi sigue habiendo gents en
lista de espera. ARoOra, en el caso de nuestros pacientss, NOSOWOS hdacemos
pericicaments una leclura de las listas de espera del hospital, ¥ muchs gente
resuelve por 12 via de un subsidic en salud gue, en algln momento, durante mucho
tiempo se ha hecho en clinica corditlera con las patologias que no son GES porgus la
GES sole pueden seren un prestador GES y Ll Clinies Corditlera no lo e8, entoncesyo
10 (o pusdo derivar ahi 2l paciente, pero aquellas que esperan, por ejemplo, una
hernis que no es GES, que no meiesta 1ante, sigue etemamente, Si nosclros de 253
gente 3 veces NS preccupamos y decimos: por qué no postula a8 un subsidio, es ko
gue le lamamos rescalz, rescatamos tanto (2 patologls crontea como &l hiparensa.
gue ne se eontreta el dizbétic, que no viene a hacerse su revisién del pie dizbético o
el PAF, en las mujeres. y 8, nOSOIros tenemos que Nacer esto, paia no tensr nuestra
gente esperande, perd, aun &si, enemaos patologias v raumatelogis gue ahi poco
pademos intervenis, Se han resuslio 2tgunas en la cordillers, varias y se puede seguir
fhaciendo porla via de un subsidio & través de dessrrolio comunitarno. Esaes la gestidn
que pugdisremos hacer nOsores.

Buenc, luego asegurarta calidad de atencidn en salud. Esto tiene mucha relacidn con
{0 que es la acreditacion, comentaries tambign gue el 8h0 proximo nosotros estamos
acreditande nuestros 2 consultorics por cuarts vez, Nuestra primera acreditasion fue
enmarzo de 2014y, cada 3 afios esto se tiene que renovar. nOS SOMelemMos & un nivet
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mas amiba de exigencia en lo gue es acreditacion y asegurar calidad de atencidn,
Hubo unafo &, por supuesty, par pandemia. que 810 Se cOrms, por Lo tanto, por esd
#STAMOS y3 presentamos 0s pepetes de ambos consultorios en 8gosto yen octubrs.

Estamos 3 ta espera que nos digan quign nos va & hacer el seguimiento que nos ve &
acredilar Ausvaments, creemos que por la Tech2 en Gue ¢S1amos, =slo va 8 Ser
proxima she tpe enero, febrero 2026, perc debiéramos estar ya a marzo asreditados
ruevamentes con nuestros 2 consultarios, y 250 es 1o que tene un poco que verconia
catidad de atencidn en selud. Somos Gs i0s pocos consultorios qus estamos
acredilades a nivel pais y esperamcs nuevamente iograno s8te ano 2026, es parte de
nuestro propasito y pregeupacion principal en =ste minute,

Finalmente, nuestro cuarte piler como objelive sanilario es avanzar tiacis las
comunidades v entornos saludables gue tiene que ver con la vida sana, con &
contrel de |3 obesidad ¢ 18 mal nutricidn por excese, sobre todo a nivel infantil.
Cuando yo estaba en la universidad y sali, esto era al revés, era por défici y era un
indicador alto de desnutricidn y lamentablemente, aN052 NOS pASAMOS para &l Ol
tado, ertonces tenemos que controlar también esto desde la infancia,

Eles estratégicos

Para ir bajando yva el caming que nosotros debemos sepuir con el Plan de Salud. son
08 ejes estralégicos que son relecionadons con Lo misme los enfornos saludables:
estilos de vida, enfermedades transmisibles. bdsicaments las enfermedades
virales bacterianas v 0tras, Tuvimes ung gran experiencia con | pandemia, me 10¢é
estar en sSt8 cOmuNa y creemos gue ghi tenemos gue hacer mucho. Nosotros
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tenemos un indicacor de vacunacion muy alle v buene, eso nos ayude, pero hay
patologiss como1as virales, gue a0 tisnen vacunas, perositenemos algunas opcicnss
que a3 ralemos de cubrn @menizblemente el panorama en cuanlo @
snfermedades transmisibles ha variade mucho, Este afo hemos tenido un brots de
Influenza en esta época. Lo que no habfamos visio nuncs partieron enies la
enfermedad respiratoria transmisibie, porque de hecho e adelantd la vacunacion por
to mismo, hubd un periods en gue creimos que habla terminade y repunts de nuewn
con una Influsnza tigo A,

Somos Centre Cemingsla a nivel Oriente. Eso significa que 8 nosolros nos ven los
paneles virales que hacemcs a (38 personas que sospechamos alguna patologia de
#gin origen viral, Becuarde que hubo una semana en que o pedi: habia 18 pacientes
positivos ¥ 18 eran Influenza tipo & v 07 COVID, v este mismo patrén a & semana
sigulente, le hicieren seguimfento y cambid 10lalmente y pasamos arinovirus va otra
enfermedad.

Emonces estd muy variable la circutacidn viral en esle momento, cred Gue {83
condiciones ambientales, las condiciones de las personas en cusnle a nutricién,
delre Ser necesario un estudio, porque esta variacién, que antss £2 1an sstacionaly
1an caracteristica gue uno La pedia manejar, preveniry ahora, cuando creemos que
habia terminado, nog vine un brote de las enfermedades crénicas no transmisibies,
que serefisre basicamente & la hipertensian, la diabetes y la dislipidemia, que afecta
a un 0% de nuestrz poblacién y gue tenemos que mansjarta para evitar eventos
posteriores come un aceidente cersbrovescular, un infarte qus deja secuelss gus g
veces 30N muchisime mas caras que hacer 13 prevencién, como s mantener Ling
persena en esas condiciones, con todo i que econdmicaments ¥ Socialmente
implica parala famitia, el funcionamiento v la discapacidad, cbviaments que =8 un
£ran tema en este minuto, porgue no solo se refiere a la movilidad, sing también a ta
discapacidad o L& alteracién cognitive intelectual,

Sabemos, como =n este minuto, yo no 8¢ si hay mas o s¢ dizgnostica mas el trastorno
del espectro aulists, que 8 un gran tema gue ne nos corresponds & nosolros el
ratamiento ni las terapiag posteriorss, pero & el diagndstico yia derivacion aporung
de esl0s nifos. Emergencias v desastres, nuestro SAPL, el mds antiguo de Chile,
nuestra director, el director de RAM, que &8 bombero, y vo formamos pane del
COGRID (Comité para lz Gestidn del Riesgo v Desastres) de lag Condes, perd
basicamente esto se refiere al manejo en general y que tiens mucho que ver con (8
rapacitacion del recurse humano con tedo el personal gue trabaia en los distintos
establecimisntos de atencidn primaria.

Finglmente, la gestion, la calidad v ta innovaclén tiene que ver con La incorporacion
de nievas tecnologias, de nuevas esiralegias teenologicas v, por supussto, gestionar
hien los racursos y mantener mucho La calided de (a atencién en salud.
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Guiltermo Ursta: ; Qué es incorporacion e tecnologia.? Eso corresponde a parte
del Estado, solo a l8 municipalidad, ¢omo se hace...

Dra. Edna Pizarro: Es generalmente al Estado. Por elemplo, nosotros hacs ya muchos
afos nos metimos en la fiche electrdnica, @ pesar de que s ficha 2n papel que
tanemos hasta cuande nos cambiamos, debe durar 15 aRos v qus tenemos mucha
ficha almacenada en papel, vacunas, nosatros tenemos todo un sistema nacional,
pero debemos Usvar el registre de papel con ol ots vy 2885 ¢088s cuando nos
cambiamos, las subimos a un sistema gue se llama OMI muy bueno, muy caro. ¥
finalmante, el Ministeric nos proveyd a todos 0 Servicios de salud, ta ficha Rayén,
fioSOLr0s NOS cembiames ya hace 3 0 4 afiog & (2 ficha Rayén, debemas mantener por
15 anos las fichas que tenemos en et olre sistema, porque ke migracidn de datos no
fue completa, lamentablemente y nescires vamos incarporando tecnologias,

Ganamos un pileto de poder incorporamos a una plataiorma que pone la OPS,
generalments $2 (0§ dan, 2 og que van funcionando mejor o que eventuaimente
tienen un mejor manejo, en cuanto a los dates gue NCSOos lenemos gusrdados ¥
lenemos aparte desde Sepliembrs del &R0 pasado 2024, Tratamos con una
plataforma gue se llama Telesalud, esa plataformata financia la OPS, por Ssupuestc,
ta 0torga el ministerio 2 nosotros y el Servicio v ye e8td incorporada & contar del
préximo ano en el consultoric Apoquindo, pero hay tecnologias que nesotros por
iniciativa propia vamas incorparando, por sjempls, con 10do 2l tema de las estalas
telefonicas, ya la gemte no contesta los teldfonas nosotros hicimos una peticion
formial gue los t=1éfonos de salud partieran con, 900 por decirun némero que no fuers
600 ni 809 como es 2hora, entonces 1 genle N nos corttesta. ES este eS un problema
que le levantamos a nuestro jefe v querames buscar una apclion, entendiends que &t
adulto meyor en esta camuna muchas veces no $e maneja bien, pero habra un
cuidador, habrg un hijo, habra alguien que lo pueda avudar, empezar 2 hacer 250 por
Whatshap, lo que es gestion de horas, ta platatorma Telesalud, que les comentaba
gzsliona la demanda pero nog faita la parte 2, a pesar de que el no presentacion que
1eNemos NoSOtros na es tan alto, excepto la nutricionista, donde la gente 10 va porause
sabe 0 que le van a decir, tenemos hasta 36% de nuiricionistas con NSP gue le
decimos nosotres, el meédics &5 escasisime.

Leonardo Prat: Me habia quedado yo. 0 puedo haber interpretade mal. Pero se contd
el programa, que significaba aldomicilio. Percla idea eraimplementar, volver g visiter
sl gistema. Porgue es muy valorado, extremadamente valorado, sobre todo porqueta
visita era para muchag personas gue tenfan enfermedadas orénicas y que, por sus
condiciones @ veces ni pueren asistir especificamente a o que son los consultorios,
e regUMen, Quierd saber si se lermind este programea de salud.

Francesca Gorrini: Cuando termine la doctora Pizarro sobre el Plan de Salud, Nicolas
108 va & contar 1las cosas que vienen.
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Dra. Edna Pizarro: Es importante aclarar porqus Son cogas que siempre confunden
i08 pacientes que tienen dependencia severz, 1o gue antes se lamaba postrade
paciente con dependencis severa y pacientas fragiles, no s que vo tiga que soy fragil,
existen exdmenes como el Bartel, porejemplo, elementat gue nosclros tenemes que
hacerle &t paciente, Y decimos i el indicador, el resuitado, el escore como quisran
Uarmarie, ol final es 18nto paciente dependiente severc. Hay un programa especial y
16005 los pacientss dependiente severo e inscrito en consultorio son atendidos por
un equipd integral, oour es0 le quiert sxplicar ta diferencia, Ee programa nacid pars ta
toma de P. C, R. 2 domicilio, 2se era 13 dnica razén por 8 cusl tuvimos en elgdn
raomento sin nosotros saber, mutd & atencidn en domicitio, v €S0 era un programa
carisimo yun paclente crénico ne puede Ser visto por teléfono en domicilio tampoco,
el paciente cronico debe asistir al consultorio. Et pie disbélico hay que verdo, olerlo,
womarie ung muestia, no s tegar y decir, ne, si vo 1o vi, estaba bien, lenis tants
glicemia. Poresola presencialioad de l0s pacientes croninos es fundamental, yen ese
programa lo que hahia eran pacientes lsapre, Tundamentalmente porgue, =Lir 2 una
clinica y pagar es muche en relaeidn con un pacients que N pageban nada.

Leonardo Prat: Yo tenia entendido de que esos pacientes tenian problemas tambign
de tragtado movilidad eS que sitignen problemas de traslado y movilidad.

Dra. Edna Pizarro: Es que, sitiznen problemas de trastado y movilidad, ovamos aver
ngsotrog. El paciente inscrito, es nueslrz responsabilidad como  entidad
administradors. BXiste el programa de dependencia Severs con un equipo completo,
cada seclor, AQul nosotres tenemos 7 seclores en €818 comuna, | porgue hay que
sectorizar & satud familizr, L2 base es (5 sectorizacisn, y ese sector tiens un equipo
completo, va &n un auto, el equipe complete, $}tiene cue ir al dentista, el dentista (o
atiende en domicilic, pera s un paciente con dependencia, severs, fragilided,
dificultad, la movilidad seria.

Leongrdo Prat: Consulla las enfermedades transmisibles, y 8 mime lama ta atencidn
ahora, simplemente que son clientes particulares, ya no 1oman los famoses examen
COVID, v resulta que hay mucha gente que todavia sigue teniendo el COVID, cuando
tagan al CESFAM, le$ siguen tomando =l examen.

Bra, Edna Pizarro: Cuando llega gante con sintomas en el en et SAPU, gero no &8
todo =l que diga 1ome =l panel, nosoros lenemos que, bajo clertas condiciones,
obligatoriamente, 1omar el panel porgue somos un Centro Centinela, ¥ es un pansl
viral donde hay una cantidad de virus, entre 10§ cusles estd el Covid, 19

Leonardo Prat: En efinvierng, nubo mucho COVID, v no se detectd que era COVID.

Dra. Edna Pizarro: En los sistemas privados. Eb panst viral lo cobra muy carg,
Originalments cobraban como $280. 000 mil psscs, porque 23 muy CAIC, pero
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nosotres $ (o hacemos, pero no al que guiers hacerig, [o que hay que entender es que,
=1 28108 08508, en 18 medicing 0 en iz salud pablics, 188 normasy log requisitos yiss
condiciones 1as pene el presiador que en este ¢80 SOMOS NOSOLOS, porgue i no
serid inmanejable con i cantidad de recursos que eso implica, como les derfa,
nosotros o hacemos porgue ademas SoMos centros centinela.

Leonardo Prat: A nivel gubernamentzl no edste ung poliica de mantener
permanentements (2 toma de examenes a todo nivel de pablico.

Dra, Edna Pizarre: Publics, &i pero lag clinicas no son publicas, nosolres $i, clarg,
por lo menos como yo respanda por nusstros CESFAM, i, 1o tenemos que hacer clare,
bajo clertas condiciones, =i pacients prasenta esto, v 8 esto estd entre 15l grupo
etario, dice refiere atales condiciones sccioscondmicas, laborales, etcétera. listo, se
hace elpanelviral, Poreso digo, hacemos 19, ¥ tuvimas positive enun uhiverso mucho
mas grande, pero §f 1o hacemos. Por e50 muchas veces digo que (8 salud pdblics <8
mejir que L@ privada, porgus en L3 privada ne siempre und puede acceder 4 1006 10
que debieran hacer.

Siguiendo, entonces vendeian los alineamientos: [0S puse para a Comisidn, pars
irlos entendiends, pers sitienen retacion directs con 25to miamo. jcudl e§ el primer
linzamiento? Mantenar, evaluary e§iar permanentemente fonslecisndo sl motelo de
alencion integrsl de salud, cue 2510 gue nosatros kamamos el MAY 8. Para £510 3¢
reglizan capacilaciones 8 todos Los estamentos, se van realizande periddicaments,
de modo que los nuevos tambisn deban tener 2ste capacitacion dada par nesotros,
financiada por el pivel central en un pdan anusl de capacilacidn.
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tusgo. el segunde es maniener el conceplo de red. NoSctros no $Omos una isla dentee
del Servicio de Satud Metropolitane Qrients, Somos ung de 35 comunas gue
integramos la red jUnto con las otras Sy lalsla de Pasoua y debemios seguir un modelo
de red donde tedos tos fujos estdn protagonizados, vo no puedo mandar cualguiss
cosa el hospital. salvador tengo L2 obligacicn de resolver mucho anivel localy acuelio
que 28CEDE 3 NOSOTICS v que &S de especiatistas, debo mandario a cualquier algdn
mtegrante de scuerde con el protocole © ai flujo de derivacidn. Los hospitales de
teferencia son et Hospital Tisné para g ginecologia v abstelricia. st Calvo Mackenna s
los nifios y Bt Ssivador u olrg hospital de adulto. Pern ellos derivan al térax desde B
Salvador o al Instituto Nacional de Geriatrig, Serfatriay Bl Torax son nacionates. Liega
gente de 1600 Chile, ylaisla de Pascua, Entonces el modelo dersd es, le lamamos et
RIF, nosotros a todes le ponemos siglas, v 0ra de no poner Ainguna, porgus me uno
2813 1an acostumbrado. Pero efectivamente, este es un medsle qus tambign
periddicaments (o estdn evaluando,

LAS C{DN[{)EQ
LI

Si =l tercer Uineamisnto, Gue =8 muy impariante, s garantias GES. Las garantias GES
significa que hsy 88 porgue estdn svatuande los Gltimos 3 patologias: disgndsticos
que son garantizades se llaman garantias expliclias en salud. Sivo sov hipertensay de
Isapre o FONASA. terige derscho 8 ung canasta de senvicio & un Liempo de atencidn
maximo oporiunidad de realizacién de exdmenes, si hay Secuslys, otrd canasta
incluida dentro de la misma, entonces noSOlros esto lensmas que cumplir plazes
shper e8iriclos,

Tenemaos 24 horas para |2 notificacidn del pacients, elingreso al sistems, sivoveo s
alguien hoy dia con un holster v es hipertenso, lo tengo que notificar, cosa que no
hacen las clinicas privadas, ;ne? vy no le dicen al paciente, Algunos si, porque tisnen
que ir & su isapre y decirle ¢énde stenderse, qué le van a hacer y dénde retirar {03
medicamentos,

En el caso nuestro lenemos 24 horag, 1o ingresamos 2 un sistema gue &8 nacional y,
uego, lenemos que dar cumptimiento & 10dos ks plazos. Entonces hay una monitora
comunst que estd viendo ung por une, quien 2std cercanc a un plazo que no ha sida
vis1o, porejempto, por un psiquiates en el caso de ung depresion severa.

Estamos abligados 2 nosotros & mantenss, por supuesto, gue las patelogias no GES
también, porque por no me voy a desgestar solo los GES cuando hay gents qus queda
fusra, como les decia en el caso de ta hemie por dar un glemplo, perd hay olras
patologias que todavia no $on incorporadas.

Muchos de los medicaments, los manda sl Ministerie, direstamente a través det
senvicio a los consultorics, No to podemos comprar nosolros, come. por gemplo, st
Parkinson, no puede gaster plata det per cdpils en =88 &n ese medicamento, Lo
mandan del ministeric. Entonces, 22 es ofro gran fema Que o8 estar
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permanantemente revisands ¢dmo st =l ministerio mandandn esos medicamentos
parg dejer & los pacientes sin el ratamiento, perp =3 un lneamisato imporiante.
Luego nosgtros tenemos que mejorar @ calidad de atencién v el rats al usuario,
hégicamente en base 3 capacitacionss.

Estamos en un periode de acrecitagién, estamos todes estudiande, porgue log
ecreedores entrevistan @ cualquier persong, ratan de hacerle al maximo v preguntan
c05as puntuales, porejemplo, el protocolo pars seoarta basura por decir algo, ysefo
{iene que $absr complsto,

Richard Kouycumdiian: ;Y en qué incide |3 ereditacion?

Dra, Edna Pizarro: Asegura calidad de atencidn porque nos vienen a fiscalizar cada 2,
ceda d meses.

Richard Kouyoumdjian: ;Te limita los fondos del Gobferno, slguna cosa ne e 0a?

Dra. Edna Pizarro: Te da ung garantfa de que, =n 28te consultonio, gue es una
estretlita celeste. la Alemana, creo que ia tiene, que es una estrellita que sale yes0 da
gerantia, que ahi hay una atencidn de calidad oue &3 manzjeda por (2 totalidad de s
detacidny donde se cumplen tados 10§ protocolos que uno establece, por efemple,
eslablecimos que e nuestros pacientes NG VAMOCS a hacer estudios de investigacion,
¥ no o hacemos., porgue aqul esld comuna es muy straciiva. va & venir 2 hacer
=studios, entonces AOSONICS, NG por protocolo, No lohacemos, que lcshaganen clra
comuna, v los resultados Los compéarten. Pero tenemos cosas de ese tipo y olras 1an
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basicas como 1a extracelén de L3 basura, como estd establecida, ;Quién (a hace,
(edme la hacs, ¢ donde se scopis, tode estd protocolizado son mas de. 500 oreo, 1os
protocelos, pero esto es clave para L3 buena atencién. La incorporacian de tecnologia
que ya lo conversamos y & gestién financiera, el use de (08 recursos. Nosotros
lenemos ingresos. (come va g estar <l presupussic Mmas adelante desde ol nivel
central a través del per capita, también desde el rivel central los convenios v
programes de reforzamiento gue le liamamos PRATS y fondos gropios que aporta g
municipalidad y que son importantes para esla comuna, $on rmuchos.

Guillermo Ureta: ;Come s [a parts cel Gobiemo central que uno ve en materia de
&

pages a proveedores, de la salud, mas meses de slrasos & los consultorios, a

ustedes?

Dra. Edna Pizarre: Como consumidor final, ef ministerio manda fondos desde
hacienda que le mands &l Ministedo y 2 Miristerio los reparte y se los manda at
Servicio de Salud Metropolitana Oriente, En 2l caso del per capita, pasa 2 la
municipalidad, porgue L2 entidad adminigtradora en estriclo figor en la municipalidad
¥y la municipalidad con [a via de un deereto, 1o traspasa a nesotos.

Guillermo Ursta: ¢Esoes mds fechs?

Dra. Edna Pizarro: Elper cdpila, va & veces Se pasa un poco, pera donds yo he visto
esle 870, basicamente el 20235, mds problema en =l page de tos Bonos que le mandan
& los lrabajadores de atencién primaria, que esia ley, ;o7 1378, que son la gente que
trabaja en congullorio que es la dotacion gue les traigo mas adelante. tienen derecho
@ bonos por merilo, desempeno colective o desempedo dific, el SAPU v esos benos,
ef 2lguncs casos hanllegado atrasacns. 12 encuesta de satisfaceidn usuaria que hacs
el minigteric, tembién les da derecho a esos rabajadores, desds el director hasta el
hasta la persona que recibz en ta puerta le dan un bone, y 2508 bonos ya este aho
ilegaron atrasados o llegb una pante, por es0, hubo un paro de ta CONFUSAM.

Richard Kouyoumdjian: Pere aveces ias municipatidades, adelantan tosfondos s la
salud v e aprobd en el Concelo el adelantar fondos. Se hizo ung modificacion
presupusstaria y se adelantaron log fondos para no perjudicar tedo el sisterna de
funcionamiento de salud.

Dra. Edna Pizarro; Ahora no se pusde. No 2 puede, porque los fondos setisnsn que
rendit en un sistema REF, de rendiciones gue W ve la Contraloria. Silos montos no
han llegado, ; gué es Lo que garanliza que van 2 llegar una Resolucion? entcnces uno
ya sabe, la Resclucidn N 1ante, Hlegd ess plata, va 2 Uegar, esa Resolucian puesta en
¢l sistema, =&te REF Senvice pueds gastar (os fondes.
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Richard Kouyoumndjian: Ds tubase de financizmiente. ;cudnto da el Gobisme
central?

Dra, Edna Pizarro: S0%
Richard Kouyoumdijian: Elresto e&de l8 municipalidad, o hay algo...

Dra. Edna Pizarro: Viene en una grafice de 10112 por hl, Nosotres tenemcs fondos
propiog en las unidades de apoyo, por ejemplo, el RAM, que 8 la rehsbilitacian del
adutta mayor, es un centro privadgo municipal, FONASA, nivel 1v que no forma parte
de la red, porgue 3 no, tendria que recibir pacienles de cuglguier parte v ne forma
parte de la red, porque &8 propio, ellos tiznen ingresos propios mensual, M38 & M$7
mensual, perono mids que el 1, 29 de ellos Ingresos totales,

Richard Kouyoumdijian: 50% del Gobizimo. 1 48, [a municipalidad, 2% vilido

Dra. Edna Pizarro: 2% valido, dgigamos, 3%, entre.., ne perdén. EL50%., es elpercapita
y Seva 100%, en rermuneraciones.

Nosotros lensmos en un grafico de 10rta, que seve & ver mas clarc. Pero & vo recibo
$190.000 pesos, $50.000 pesos vienen del per cdpits $2.000 pesos ingresos propios.
LGué quisre decir eso?: gente gue paga en et centro de rehabilitacion. en el centro ds
eapecialidades odontolagicas y por ingreses muy pequeios que, &n &l consultonn, §i
Hegaron |sapre & hacerse Una curacion, o una sapre a un SAPU, se ha puesto hoy
obligado a cchrarie por Contraloria, aproximadamente §40.000 pesos.
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Le damos ung boleta, v (8 persona pusde reembolsar esos ingresos propios no son
mas alld del 2%, habrd un 3%. Yo no tengo tan clare, pero no mas alla del 3, gues son
Lo programas €803 que le decia vo, de reforzamients, esos programas vienen
aseciagos a una cantided de recursos para cumplir una determinzdz meta gue me
evalianen agosto y en diciemnbre, y yo tengs que cumplirta. Sime dice con esta plata,
ve & hacer 12l cosa en 100 pacientes modificado v todo o 10 tengo gue demostrar y
rne Hega (3 $egunda cuota, pero eso ne supers el 55,

Richard Kouyoumdjian: ;Qué es lo que vamos & aprobar hoy dia?
Dra. Edna Pizarre: Lo que van g aprobsar eg que et Concejs Municipal me tiens que

dar permisa para gue La Corporacién de Salud mande este Programa y Pien de Selud
al senvicio parg que me (0 2prusbe parz trabsjar el proximo afo,

Richard Kouyoumdijian: Este =8 el programa para el proximo &ho v cuadrg con o
que =std en el presupuesio.

Dra, Edna Pizarre: Esta todo calzede alfinal.
Francesca Gorrini: Ensatud, no te pusden hacer modificacionss.

Richard Kouyoumdjian; S yo mantengs, le proyeccidn del costo, nuestio sistama
salud, ¢ quelz posibilided de bajar de agul & 10 anos mas.

Dra. Edna Pizarro: Hay otra variable para meterle mas pelo 8 la seps oue pusde
universalizasse en la salud, yeso se o pusde explicar.

Richard Kouyoumdjian: Si, y w crecimiento del sistema de salud propio te lodaensl
presupuesto, wdas (83 leyes que no tangan piata ne valen.

Dra. Edna Pizarro: No de acuerdo, Pero siyo tengo gente Inscrita, lengo un per capita
cOn 2se per capita, yo debisra peder hacer y dar la salud que me exige la normativa.

Guillermo Ureta; O sea. ung c02a &8 que funcions Dien en ¢lerlas areas, pero no
pueds cubrir, (o que debe cubrir, por 2512 selud es nscesana....

Dra. Edna Pizarro: Estas las voy a hacer rmids rapida pargue tene 18 indicadores. ..
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IAAPS Indice de Actividad de Alencion Primaria en Salud ICOMUNA
Seccidn de estrategia de redes integradas de servicios de salud (RIS|
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y tedavia son pecos. Esles indicadores muestran ¢émo nos miden 3 nosotros, la
aclividad de stencion primaria, I&PS, que e$ muy Brgo ef nombre. Nosolros tenemos
23188 Meltas, que Son de redes que son basicamente (& continuidad de atencidn, yo,
por ley, debo tensr abieno de 08:00 & 20:00, a pesar dz que el consultoric debe abrirse
3128 07:15, yvienen a fiscalizar. NOsotros siempre teremos (08 consultorios abiertos
muy temprano ¥ 10$ porcentsjes de centro de salud autoevaluado. Eso es por una
encuests quetenemes gus hacerta, y luego viene (¢ que &8 producsién. Se refiere 8
mstas que debemos cumplic wantas tasas de consulta por enfermedad de la
poblacicn.
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El porsentaje de consulta de resuello en slencidn primaria, [0 que ies decia yo, no
derivaclo al consulterio. Nosoros, en esle minlte contames con psiquizta con
médice internista en los 2 consultorios con ginecdlogs, entonces e3tamos
resolviendo mds alla para no mandar el paciente al hospital, (2 1ese de visilas
domiciliarias, 1o qus me preguntaba usted, concejal

La cobertura de los sxdmenes de medicina greventiva, tanto en el adulio como en el
adulto mayer, el EMPA, seguir en (3 tonica, gue €5 uUna metd v ung actividsd gque
debemos cumplir, es1&s metas son comunates, (08 2 consullenios aportan 2 un $0lo
indicador,

Francesca Gosrinis Silas personas no ienen hecho 2503 examenes preventivos, Por
gjemplo, no pueden pedir ahora at dentista ni retirar medicamentos, Eso0 es sGper
bueno, porgue hizce que 18 gente, realmente teniga unz slencidn de salud integral.

Dra. Edna Pizarro: No hay otra forma de haosrlo porgus al paciente solo le interesalr
& ver &l médico, e eaper buent, porque hace que (& gente, redlmente tengs una
atencidnde saludintegral &9 que, Sine, no hay otra forma de hacef porgue &l pacisnte
sololeinteresairaver almédico. ;Y qué pasaconel EMPAZ ;Lohacelaenfermera o
to hacentest que la harian, to hacern mucho mejor aue lo que yo Lo heria porgue ellos
Lo manejan asi? £se examen dura uns hora, enfonces ahi elios detsctan, v ya sse
paciente & categoriza también sano, con probatilidades,
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La meta nimero 7: La cobertura del desarrolio psicomotor en nifos 25 una meta que
& nOSOtres nos cussta mucho cumplis, porque en =8la comuna no hay nifios, v tas
guaghitas que nacen sor de inmigrantes o son de nanas, v ia ey no permite que ese
RN $iga ingerito con nosotras entonees & veces nace un pino con un problema d=
desarrollo psicometor, tenemos 2 en el consultorio unp seva porque lananasevay
12 meta se me queda en la mitad. Entonces generalments con esla mela, tansmos
mucha dificultad para cumplirlp, igual que Vitacura, porgue es Un patdn muy similar
el de la poblacidn, Yo tes cuento ese tipo de detalies, porque son fas situaciones que
50n particulares en esta cOMUNa.

Luego, la coberyra del contral de la satud integral en los adolescentes ha sido
importante considerarlo. La actitud ng s problema, y tal como o conversamos con
ta Concejal Ugarte, nos obligen y exigen pasar un formulario con unas consuitas que
de repente & uno le a dolor de guata, preguntarles & los nifios con relacién a ls
sexualidad, te sientes hombre o mujer. v cosas de ese tipo que, 3 mi, en Lo persenal
no me gustan, pero hay que hacerlo porgue es parte de ta Ficha Club que se llamay
hay que lenarlz parque sino, este indicader, no se cumple.

Francesca Gorrinis Perotambién eso hace que se detecten casos de abuso sexual.

Cra. Edna Plzarra: v abuso infantil, Mucho que nosotros denunciamos en el minuto,
Ahora tambign es cierto, esto es necesaric hacerlo y debemos cumplirlo, porgue
todes estos indicadores van asociados a recursos también porque siye no cumple,
5108 indicadores me bajan =l per capits, a la mitad, Entonces, nosotros, todo esto
gue ustades ven soui es ol trabajo v e programacién operativa gue les decia yo, qua
gs |0 gue se los voy a comentar, porgue no e posible entenderlo. Creo en 2l plan, va
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25pUes 108 porcentajes de consulla v morbitidad ontoldgics, que son los nifios con
problemas dentales de 0 a 19 afos. Lameta 10 es g cobertura vy tasa de control an las
Pefs0nas con Urastornos menigles cognitivog, fue &8 un preblems que nos ha
aumentado muchisime.

Tenemos 1embién la morbilidad v control en habitante por afa, ss Supene que por lo
menos cada Aabitante debe consultar a lo manos una vez. NOsotos sabemas qus
tenemos gente inscrita que viene ancestralmente con nOSOIros, que dio ta direccion
de un famifiar y que nunca viene control porgue no viven en la comuna, pefo ne
tenemos como validarlo, porque eso io hace Fonase. Macemos visitas domiciliarias,
pere 8 muy dificil sacarto porque legan con algdn papel, |a tarjeta vecing, 1 gente la
saca con mucha facilidgad. Entonces con bs Tarjeta Vecing, yo no puedo negar la tasa
de visitas domiciliaria integral, to gue ke comentaba al concsjal, que s un indicador,
esta 1882 ey superexigble y valorada y l0s =xdmenss  preventivgs.

5

18A4PS Indice de Actividad de Atercién Primaria en
Salud [COMUNALES) Seccién Produccidn

Bueng, ie meta, 13, la cobartura efecliva de la disbetes mellitus, i hiperlensicn y
tedas estas cosas que son las patologias crénicas, como les decia, nifos ¥ niras
libres de caries, que &8 todo lo que hacemos con nuestras clinicas movites, en los
colegios que tenemos que instalarnos ahiy aterder 2 1ogos Los nifos de los colegios.
¥ finalmente, el dltimo objetiva, que ha side compleje, que &8 ol sstade nulricional de
nuestros nifos. 508 son indicadores de actividad que también son melas y existen
también las metas sanitarias, que depentdiendo del personal que trabajs, tesnen
bonos que manda el Ministerio pur cumplimiento de nosotros hemos gquedado
slempre en WAMO uAo.
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Metas Sanitarias
*DEFINICION: La Ley 19.813 instaurs un sistems de evaluacién, denomin
Senitarias, & taves del cual los Exablecimientos de Atencidn Primaria son esaluades
anudimente, estableciende un estimulo al desempefio colectivo por of cumplimients d
estos indicadares,

Esle afo en 3 evaluacién nos habian puesto el tramo dos, pero & casi todes los
consultorios poraus no hay plata, pero se puso dificil y nos volvieron at tramo uno,
porque esto lo evalian sllos, perd nosotres Lo revisamos porgue también tenemos (08
datos,

Metas Sanitarias
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Luegy, Siguiendo con las melas el control de & disbeles, & cobertura v 15
hiperlension, lactancia matemna exclusiva.

Leonardo Prat: Cual seria ls mela de la anterior, del cancer utering, no estoy viends
el cancer mamario,

Dira. Edna Pizarro: No, el cdncer mamaric, £532 eon [as mamogralias,

Tengo un poreentale alto de mujerss que Usnen su Papanicolaoy vigenles, perd que
o, al no sonocer el resultade, no lo puedo contar, salvo que la pacients me diga,
“sgbe que yo me tomé el examen papanicolaoy, se o fraigo agui.” Esoncme ha
pasado casi nunca, entonces hay que empezar ¢ lamar...Entonces empezamos @
llamar, ;.. tiene el Pap?, me lo podria traer a 13 proxima consulta®... esta meta todos
los afios la pel=amos. Porgue no logramaos llega:. Estos datos y tantos otres, sonmuy
privados. Debiera ser un sistema de registre ndblico. A& Nivel Nacional.

Sile Gnica opcidn s que |2 paciente votuntariamente me lolleva y com se 1o hacen
en 3 Clinica Cordillara. Et aro pasade fuercn 600 Pap. Yo di el nimerg, & dije al
miristerio, yo hice, tengo 600 Pap, pera na puedo tenerel RU. T, nimenos el rzultado,
porgls son datos sensibles, entonces me perdonan y me la dan por cumplida. Yo
ilamo g los pacientes y les prezunio siseto hicieson. Siesasi, les pido lo puedan traer,
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Seguimos conlas metas et informe de cumplimiento de meta, agui que mijefe me hize
un glcance v me parecid super atingente, vamos a3 temar una nomas para puro,
tormnemas ta meta control sdontolégico, que esla tercera, Mimeataes al 43.85%, super
rebiliscado, el porcentaje porgue Seva sublendo de 2 poGuits, pero €510 28 negociado.
Nosolrog fo conversamos y discutimas y peleamos las del piddimo 270 recién se
establecen en enero porgue participan 1&s asociaciones. Tambign. Que quiere deeir
que yo, 51 43,85% de mis nidos, tengo qus hacerle un control odentoldgizo. El servicio
me e3ta mirando a mi, 1a ficha y dice que yo tengo realizado el 33,05, pero de la meta.
Entonces eso significa que yo leve de cumplimisnto a julio, EL 75%,pero esto son
1.700 ninos con esto redondo, vo y3 ke he hecho 33,05, de esa poblacicn, Pero a julio
Jleve hecho el 73%,

Leonardo Prat: Lamentablemente estamos bajo en toda te parte control

Dra. Edna Pizarro: Claro. Pero yo le voy & explicar por gué, Porgue solo Ia puede
ingresar cuando la paciente esté de alta en 2l caso. por ejemplo, de las embarazadas
o en el caso de g rehabilitacion. Son § sesiones donde yo 1eng0 que atender al
paciente cusndo cumple 80 v debo darfo de alts antes que cumpla §1 un dis antes.
Todas estas melas shora en sepliembre y oclubie va 28140 casi cumplidas,

Guillermo Ureta; La meta es anual

Dra. Edra Plzarro: Esos pacientes que van & cumplic 80 ados en noviembre, en
diciembre, septiembre. Todavia tengo tempo para terminarlo,

La programacion operativa que ta he nombrado lanic =3 cuanto tengo que ver
mensual, Entonces hay meses parg el 18, aqui se mejoran los enfarmos, se les pasan
{as caries, en el mes d= septismbre. Yo no hago nada. Entonces, enagosio yoya debo
llevar 9 doceavos, Todos esos son os cdleulos que somos, v &hora qus viens la
Navidad v Halloween son fechas nue, parg uno, va sabe, entonces se tenen que
censiderar. Y & me ponen oteo feriado peor, 10davia.

Leonarda Prat: Que le pongan énfasis, a todo libre de caries gue sinduda e unaun
elemento fundamental para evitar problermas pericdontales, perd es bdsica

Dra. Edna Pizarro: hay convenios especificos para la rehabilitacion donds nos
mandan Lucas, Para eso, especilicamente, porque la idea es un convenio. La ideaes
nolegar & es0. Laidea 25 que 2sa persona no pierds los diemas jvenes ninunca,
sino que pusda llegar libre de caries. E5 la base.
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Informe del Cumplimiento de Metas Sanitarias & julic 2025

$0,563

e G

Agui siguen los cumplimiantes, acé g5 Apoguinde. Como les deeis, (05 indicadores
anteriores eran comunales. Estos son por consuitonio, pudisra darse el caso de un
consultorio s pongs tojo no ha pasado, Estamos bien hasta el minuto.

Gespués recurst humano. Esto Lo voy a pasar mas rdpido.

Recursos Humanos

(Por qué o traige separado? Porgue =8 dificil 3 veces entender =n 3 atencién
&

primaria. Bt recursg humano estd categorizado en [o categoria & Entran wodas estas
prefesiones que son tos médicos, tos dentistas, basicaments, v nos los guimicos
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farmacéuticos. Cuands yo legué & esta dirsccidn, no habia quiricos farmacéuticos,
vamos en 3 de dotscidny 3 codigo =l rabgjo que no estdn acd para poder complir L2
atencion farmacéutica en domicilio que tambign la hacemos con los pacientes
degendiente savero. Luego en la B =stan todo el personal de apoyo.

Recursos Humanos

Forpaudilogola} ‘ o
[l S e e
reshiogoia)

Dt inBiEar pratesian
. TOTAL8:

Enfermera, nutricionista, matronss, psicdlogo, teendlogy terapeute. Todas estas
prefesiones, 121, funcionarios para toda la alencidn primaria ndestra,
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En la categoria C. Estd Miren la sigla. Tens, Tonstan, Yo le voy & explicar ; 1écnico de
anfzrmeria & nivel superior tonicy, adminisirstivo a nivel superior v técnico
odonteiégicn.

Todos ellos tiznen cursos alo menos de1.600 horas, Las ausiliarss paramédicas, que
va no exislen, que va no se forman, Estdn =n la categoria D, 81 ustedes se fijan, son
cada vez mas poguito, porgus hay gente que va jubilando v que N0 vamos a
reemplazar porque va no existen.
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Unidades de Apoyo

Y, {finalmente, |2 categoria v los agdministrativos, gran apoyo son log gue levan todas
estas 25108 datos, nimeros y papeles qus tiznen queir subiende. Y 3 flas unidades
de apoyo. Como les explicaba imdgenss del centro especiatidad ontoldgica, L
rehabilitacion, que es el RAM, COSAM gue un centio, salud mental comunitaria, gue
no e alencidn primaria, que es de caracter secundaria v ke unidad de oftalmologia,
que estd bdsicamenie para ser uno de los componsnies del programg de
resolutividad, gue es el vicio reflexidn en =t adulto joven. Por eso estos cantros nos
apovan cor el desarrotlo de Los programas. Sivo no Tos tuviera. S no existisran, los

tendria gue comprar esos senvicios.
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Encuesta de Satisfaccidn Usuaria 2024

Satisfancion viusria

Y esta encuests de satisfaccidn usuaris es 13 que, por 13 via de la licitacion,
contratamos ung empresa. No recusrdo el nombre, ta del afo pasado. Como ustedes
wen, el SAPU slempre es el que S2ca el porcentaje mas bajo, Pero sobre £130%, porgue
hay gente que no queda satisfechs porque por Triage no puede pasar al tiro ¢ de
frenton, le dicen, usted tene qus ir gl consultorio, Obviamente no te gusta porgue hay
gue considerar que en el SAPU uno no da recetas, inicial esde estabilizacidnyvayaa
sy prestador ¢ al consulictlo que le coresponda. En general, tenemos busnos
indicadores, esto vo cred que gran parte, también se debe & {usra delo bueno gue es
el equinoy elrecurso humane & la acreditacion. que tenemos que asegurar calidad de
atancién, y eso hace tener buenos procedimientos y buena atencidn,

Presupuesta 2025-202&
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Francesca Gorrdniz Bueno, estos son poquites subides, M$400.000.000, por afo.
Richard Kouyoumdjiam: Y la subvencion del ministerio se subid en4,2%.
Dra, Ednz Pizarro: Estamos suponiendo que va 8 subir 4,2,

Francesca Gorrini: ;por qué =l programa es negativo? ;jqué ;Qué olro? ;aqué
programa fue el oue te gastd tanta plata del 2025 que nova a estar =1 20267

Nicolas Pizarro: Eso es to de a domicilio, clero. Edpz, me decia gue era
absolutamente costoso,

Dra. Edna Pizarro: Si sabe cudl seamics sincercs, el gancho de ese programa ss que
o lz da un aparato de presién al paciente, v 250 a la persona lovalora mucho. Perg ;de
que shive 8 higeriensién? No hay que 1omarse ia presion 1odos 1os dias y s cadaralo,
porgue le sube mAas cuandoe la cree que 2std alta.

Guillermo Ureta: Entonces se bajan esos ME1.000.000.000, y ta inversion. ;jqué
significa tedo? Porque hay un aumento.

Dra. Edna Plzarre: Yo les vov a explicar que este &8 un tema sdper sensible, ustzdes
saben todo lo que pass en la Corporacion, El 2ho pasads hubo muy poca mejora de
infraestructura, Nosotios lenemos problemas serios. v fue te bienvenida que le dimos
& nuestro jefe. Bay que cambiar [2 parte eiéctrica del CESFAM Ariztia porque incluse
se nos han etectrificado algunas paredes, 0 seg, tenemos preblemas serios con él
Usted 2l gue ha ido al consultorio, ve que estamos lenos de container gue requisren
aire acondicionado, motor de respiracidn, Wz gue requiere un montdrn de enchufes y
cuesticnes. El techo de 2 Ariztiz v 16 parte eléctrica todavia es poco.

Richard Kouyoumdiien: ;Cudnta gente atendemos nosolros en la comuna?

Dra. Edna Pizarro: Bl 23%, 24%, qus son os 83.000 inscritos. Pero si usted me
pregunta llegamos 2 100.000 con los migrantes, porgue por ley los tengt que atender
bajo clenas atenciones con camst que no soporta ke platefonma, gue son 545.000.000
que FONASA no tos valida porgue no son chilenos

Richard Kouyoumdiian: Bl puntc mio, me preccupa en este crecimisnto del gasto
en salud de personal s 13%

S B
F Ticmzape
\giggsahgss




XXX ]
A AAS

LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

@ LAS CONDES
ML e

Dra. Edna Plzarro: Eso es por aumentt de dotacidn. Esa detacion depende de una
programacién operativa relacionads con la poblacidn de & comuna también.
Elempio: ;cudntos nifos hay en la comuna?, para esa cantidad de nifos necesita
pediatras.

Presupuesto 2025-2026
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Francesca Soreini: Es el Goblemo Central el que obliga & que tengan ¢32 dotacicn

Richard Kouyoumdjian: Pero de todas formas las otras comunas o curnplen. le
pasan mas plata que a nosotros.

Dra. Edna Pizarro: Ellos nos pasan. EL per cdpita. EL per cdpita es 1o que estd
peleando, la CONFUSAM gue ledricamente no alcarza. Pero si yo atendierz 13
totalidad, perque siyo gestiono y 2 todo esto, esta masa de qué wrabaja sele slenderd
el 10%, esg otra Lucas, vo se les destino gl adulto mayor que ese si gasta el
medicamenio.

Leonardo Prat: Nosotros hoy dia hablamos sobve per cdpita, Obviaments, esz per
capita & nosolres, entre comillas, cracer a un tercer CESFAM va & seguir siendo =l
rismo per cipila, porgue [0S mismos 89,000 personas que atendemos las vamos a
atender en 3, pero a NSOt os oS va & saumentar el costo como municipaltidad.
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Richard Kouyoumdjian: Cuando &l discurse de Los potiticos, la ssguridad &5 (o més
importante. ; porqué podemos aguantar el de sesuridad este 370 desde elano pasado
porgue aumentaren £0S ingresos, ne porgue no reasignamos de olas partes., Paro
mientras tardo, 1a educaciony salud, solamentz se da aun 23% o un 20%. Note deja
crecer enolras dreas.

¢Desde el punto dign, en el dénde estamos bussando productividad? ;dénde estés
buscando? ; qué te hace mas eficiente?

Leonardo Prat: El indice per cdpita que te =std entregando <l Gobierne, Cuando
nosolros tengamas un tercer CESFAM va & segulr siendo el misma.

Dra. Edna Pizarre: Nova aserel mismo losiguienle que &80 8 o que queria explicar:
posotros tenemos at 3¢ de seotiembre un indice 82 con 1.00 personas per cdpita.
Hasta el 30 de septiembre de 1015, Digamgs que en un aio vamos 8 hacer un
CESFAM, vy digamos que vamos a tener otra poblacion porque $e raajustard el per
cOpita; eso va a significar en mas §8,

Leonardo Prat: Significa (a atencidn det 1ercer , Me explico: tengo, © sea eso, ;Qué
quisre decir gus los mismos §3 000 mas, undelta que pusda crecer? Se van & repartis
en 3, Pongdmosis que te sube 10.000 personas mas yvaya a vender 83 0, pero siguen
siendo los 3 ya 10000 es el per cdpita que te podrian aumentar, pero &l costc
operacional dellercer CESFAM va @ ser mas gente por costo.

Dra. Edna Pizarro: Y ef olro probliema también importante & consiclzrar que yo 8¢ 1o
mencioné asf 2 (8 rdpida ¢ que se =81d piloleando y2 en varias comunas la
universalizacion de la salud. ; gue quisre decir esto? No, quiera gue no, porque sino
ahi ya para para suicldarse, el 100%. de la gente d= los Condes pasa a ser s, hay
atenciones en ¢l CESFAM, Isapre, Capredens, Fonasa, sin previsidn, Me van a decir
ya 0 tenes ghora 330 000 para poner un nimers de personas en W CESFAM que
chviamente no van & ir 8 los CESFAM |, deberiamos tener 10, seguramente, y aunqus
nas han dicho. van a pener més flexihitidad en que podamos habilitar, por elemplo, un
colegio que cerrd y o pueda atender o transformar ese colegio en un CESFAM, enun
CECOF o enun centro ragolutividad. Estoy suponizndo, me van a pasar plata por los
330mil. en enero y vo tengo hasta julio para ingeribir 3 todas aquellas personas que
sanisapre, CAPREDENA 0 FONASA, que no estén inserito. me evaldan a fin de 2o S
vo no ful capaz de inscribir el 9% de esa gente no me vuelven a mandar el per cdpita,
Ese es el modelo que plantearcn y Que e5t3 en prdctica en las comunas que ya estan
piloteande, donde le pasa 1oda (3 plats a la comuna por la totalidad de la poblscidn,
totalidad, o sea, en &l no por Lo Inscritos, pero yo lengo que cantratar un par de
personas o 3 personas o me syuds la municipalidad qué s€ vo cdmo crear un sistema
parays iringeribiendo a esa gente, Silogre llegar al 50%, me mantiene en el percdpita,
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Guillermo Ureta: v sino lleza al porcentaje
Dra. Edna Pizarre; No me (o mandan,
Leonarda Prat: Y lo mas probable que no Uegas

Dra. Edna Pizarro: Yo creo que si, pero s hay mucha gente que CAPREDENA gue, por
ley, ahora puedeinscrbir, bueno, son menores. Son todos los militares, carabineros,
jubflados que eslén acd y que van todos los dizs, Entonces, ese ¢ un trabajo ds
rescate de pacientes,

Francesca Gorrini: Los atlend=n er el CESFAM, pero a la mala

Dra. Edng Pizarre: Sinos pillan, perdemos (= acreditacion. Yo sé que (os atienden
porque 8 uno le da pena,

Francesca Gorrini: Yo queria hablar sobre 1o que se viene en salud. Como novadad,
cOMo ya no tenemas tempo porque viene L@ olra Comisién. Porgue s vienen
novedades, O see, y esto tiene gue ver también con el desarrolio comunitario, O sea,
no depende solamente de a5 cosas CESFAM,

En conclusién, ta Dra. Edna Pizarre, compartié ta presentacién del Plan de Salud
2025 con los concejales para su conocimiento.

Angélica del Rosarle Crellana Cdreamo Rosario Bezanilla Donoso

Asesors Comisidn de Salud Aszsoria Téenics de Concejales
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14.- Comisidn de Innovacién y Municipio Digital, citacion N° 11, jueves 27 de noviembre
a las 10:00 horas.

1

% LAS CONDES
MUNICIFALITSD

SECRETARIAMUNICIFAL
Asesorfa Técnica de Concejales
ADLC/CMD

Las Condes, 21 Noviembre 2025,

CITACICN N°11

CORMSION DE INNOVACION Y MUNICIPIO DIGITAL

e

2

Vi
Be=1a Cruz M., Secretario Municipal (S) de las Condas, junts al concejal
Lecnardo-Prat Fernandez, presidente de la Comisidn de Innovacién vy Municipio
Digital, citan a usted 2 comision para el jueves 27 de noviembre de 2025 a las 10:00
heras, de forma presencial en el piso 14.

TABLA

Tema: LICITACION PUBLICA *SERVICIO DE PLATAFORMA PARA ATENCION A
PUBLICO, AGENDAMIENTO PARA HORAS WEB Y TOTEMS PARA LA
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES ID N°2580-73-LP25",

Expone: Chrigtian Hurtado, jefe Departamento de Informética.

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaldesa
Catalina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Conegjal
Manuei Melero A Concejal
Francesca Gorrini T. Concejal
Pamela Hedar A, Concejal
Richard Kouyoumdjian I. Concejal
Cristébal D& la Maza L. Conceljal
Lecnardo Prat F. Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Concejal
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15.- Comision de Hacienda y Ciudad, Urbanismo y Transporte, citacién N°16, jueves
27 alas 11:00 Horas.
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MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
Secretaria Municipal

Asesoria Téenica de Concejales
ADLC/RBD

Lunes 24 de noviembre del 2025.

CITACILONMETA N216

7

GMISION DE HACIENDAY CIUDAD, URBANISMO Y TRANSPORTE

: .

f ; i.f;M., Secretaric (8) Municipal de Las Condes, junto al Concejal
Richard Fouyeu diian Inglis, presidente de la Comisidn de Hacienday Cristébai De La
Maza, pFesidente de la Comisidn de Ciudad, Urbanismoy Transporte, citan a comisién
el jueves 27 de nqviembre a las 11:00, de forma presencial en el piso 14.

TABLA

Temas:

1. Solicitud de prérroga de la vigencia PLADECO 2022-2025.

2. Adjudicacidn Licitacién pare “Servicio de Mediciones, Registros v
Declaraciones de Fuentes Fijas”, ID2345-138-C025.

3. Contratacién de “Servicio de Mantencién de Ascensores con Renovacion de
Equipamiento para Ascensores Edificio Congistorial,

4. Adjudicacién Licitacion "REPOSICION OFE CARPETA DE PASTO SINTETICO
CANCHA ESTADIO LAS CONDES”, ID N©2560-80-LP25.

5. Adjudicacion Licitacion "CONSTRUCCION PLAZA MIRADOR CERRO
APOQUINDC", ID N®2560-51-LR25,

DISTRIBUCION
Catalina San Martin C. Alcaldesa
Cataling Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Concejal
Manuel Metero A. Concegjal
Francesce Gorrini T, Concejal
Pamela Hodar A, Concejat
Richard Keuyoumdjian L. Concejal
Cristébal Dela Maza L. Concejal
Leonardo Prat F. Concejal

Guillermo Ureta L. Concejal
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16.- Comision de Desarrollo Comunitario, citacién N°23, jueves 27 de noviembre a
las 13:30 horas.

1@1 LAS CONDES

= FUNCRALED

Secretaria Municipal
Asesoria Técnica de Concejales

ADLC/RBD Las Condes, 24 Noviembre 2025

CITACION N°23

e«f‘\}‘\\c'
CONJSION DE DESARROLLO COMUNITARIO

o

o

Alicia [5,‘,5%: uz M., Secretario Municipal (S) de Las Condes, junto &l Concejal Luis
Antonjo Ha@, presidente de 1a Comision de Desarroilo Comunitaric, citan a comision
para el Jueves 27 de Noviembre de 2025 a las 13:30 horas aprox, sala de reunicnes
pisa 14,

s

TABLA

1.- SUBVENCION A LA JUNTA DE VECINOS C-22 HORIZONTES DE APOQUINDO, PARA
EL PROYECTO INSTALACION DOMICILIARIA DE PANELES SOLARES, NETBILLING
HORIZONTES DE APOQUINDO.

Presenta Emilio Fuentes, jefe Departamenio Vivienda y Proyectos en la Comunidad.

DISTRIBUCION
Cataling $an Martin C. Alcaldesa
Catalfina Ugarte M. Concejal
Luis Hadad A. Concgjal
Manue! Maiero A Concejal
Francesca Gorrini 7. Concejal
Pamela Hodar A. Concejal
Richarg Kouyoumdjian 1. Concejai
Cristbal De lz Mazs L. Cencejal
Leonarde Prat F. Concejal
Guillermo Ureta L. Concejal
Nayati Mahmoud C. Coneejel
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c.- Fotografias

“Charla Cancer de Prbstata”
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“Las Condes Escribe Contigo”
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‘Feria de Emprendedores, Los Dominicos”
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Alimentacion Saludable. organizada por Feria Patricia en la Escuela de Lenquaje

Nido de Palabras
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Alimentacion Saludable. organizada por Feria Patricia en la Escuela de Lenquaije
Nido de Palabras
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Alimentacion Saludable, organizada por Feria Patricia en la Escuela de Lenguaje
Nido de Palabras
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Alimentacion Saludable, organizada por Feria Patricia en la Escuela de Lenguaje

Nido de Palabras
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Cierre de Talleres 2025 en la Junta de vecinos Colén Norte
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Cierre de Talleres 2025 en la Junta de vecinos Coldn Norte
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Cierre de Talleres 2025 en la Junta de vecinos Colén Norte
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Cierre de Talleres 2025 en la Junta de vecinos Colén Norte
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Cierre de Talieres 2025 en la Junta de vecinos Colén Norte
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Fiestas de Las Naciones
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Fiestas de Las Naciones
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Fiestas de Las Naciones






