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Durante el mes se atendieron las lamadas entrantes del nd., ero de emergencia munici 1l 1402,
brindando una respuesta opo .unay profesional a los requerimientos de los vecinos y v=cinas de la
comuna.

Serealizé la |dent|f|cac:|on anali isycorrecta f recibi 2s, de acuerdo
con los prot ‘colos establecidos, permitiendo una adecuada activacion del procedimiento
correspondiente.

Toda la informacién relacionada con las lamadas y activaciones fue ¢y

¢ I. C~Cx CO, asegurando trazabilidad, rec’ 3ny respaldo documental de cada
proced’ niento. |
Se atendie. ygestionaron las alertas emitidas porel * . "7 ri derivando
cada caso seéglin su naturaleza y activando los recursos necesarios cuando  rrespondif.
Se recepcionaron, tipificaron y gestionaron adecuadamente las 3 a

“E, dando re “puesta directa o canalizando h  ia las unidades corresgondientes.
' Se atendleroh las activaciones del / . aplicando los " tocolos d aténcién
inmediata y ¢oordinando con personal en terreno cuando la situacién lo requeria.

Se recibieron y administraron las solicitudes del programa o R
; asegurando el correcto registro, programacion y monitoreode . as solicit’ deg de
resguardo pi zventivo. _ : |

Se realiz6 el T "¢ ot | , co!- borando con la
deteccidn de situaciones anémalas y apoyando el seguimiento de eventos en desarrollo

Ademas de las tareas principales, se colaboré en otras funciones propias del programa elaCer -lde
Comunicaciones, tales como revisién de procedimientos, apoyo en informes, coordinac 5nin ..ay
-articipacién en capacitaciones breves.

oA
\




ULy
LAS CONDES |
MUPfHClPALIDAD ‘ / ‘

La Jefa de Departamento Operativo (S)/dé Municipalidad de Las Condes,

qA’m
del presente informe, certifica que el Sr. Marcelo Vidal Cabeza, RUT:
acredita fehacientemente que dio cabal cumplimiento durante el mes de Julio d€2 25, a
la funcidh a honorarios para el cual fue contratado (a) de acuerdo al respectivo contrato a
honorarios, con cargo al Programa Central de Comunicaciones y Centros de Seguridad
2025. /

Asimismd, apruebo el Informe Mensual, presentado por el Sr., Marcelo Vidal ab?za
correspo ﬁ)ie?z’a las actividades realizadas para dar cumplimiento a la funcién objeto de/su

contratagion, de fecha 20 de diciembre de 2024, aprobado mediante Decreto Algaldicio
y conforme a su funcién por el suscrito y declaro como Supervisor del contratoSer gl tinjco
responsable de dicha aprobacién para todos los efectos de la Ley N°| 187883, E tatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, siendo toda la responsabilidad con caract

de excluyente de este sypervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucién de la fu
conforme al contrato;£n la fidelidad del contenido del Informe Mensual del mes de Jiilio de
2025; de todos los antecedentes que se acompaiian por el servidor a honorarios; asi
como en la correcta verificacion de que el cho de dicho informe es de co;pleta
autoria de el Sr. Marcelo Vidal Cabeza

N°4115/R<2024, de fecha 28 de diciembre de 2024, el que fue revisado en for;g/«h ustiva
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Nombre|Jefa de Departamento Lorena Gacitua Con}'é
Operativo (S)

Firma y timbre Jefa de Departamento
Operativo (S)

Las Condes, Agosto de 2025






