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Defensoria Pro-Victimas 2025

Periodo del 01/01/2025-31/12/2025

Contrato

Funcién que ENCARGADO AREA DE ANALISIS CRIMINAL Y EVIDEW DIGITAL
desempeiia

Actividades efectuadas en el mes:

Reunion Observatorio de Andlisis Criminal de la Fiscalia Gr‘i{ente: Participé en reunién
mensual realizada en dependencias de la Fiscalia La Florida, dirigida por el Fiscal Jefe de
Focos Criminales Marcelo Vargas, participando las comunas dependientes de la Fiscalia
Regional, donde se expuso por parte de los analistas, casos relacionados a modus operandi
vinculados a delitos violentos, modus operandi y patrones delictuales de bandas que operan
en las comunas del sector oriente.

Reunion Técnica Operativa , Gestion y Territorial: Todos los jueves, participo en la
reunion previa a la operativa, donde levantamos informacién relevante de los sectores de
mayor incidencia delictual y se disponen estrategias para el 4rea operativa.

Participacién en reuniones Operativas: L6s viernes participo en la reunién operativa junto
con el Director de Seguridad, Jefe de Programas, Encargada del Area Post Delito,
Observatorio, Jefa Operativo, Carabineros y Analistas, donde se aborda y analiza el
escenario delictual de las Ultimas dos semanas, se toman medidas y se disefian estrategias
preventivas, para el patrullaje. Como también nuestra area expone y entrega reporte de
identificacién de vehiculos participantes en delitos y sujetos de interés criminalistico, material
que finalmente es difundido a carabineros y nuestros patrulleros.

~

Oxx0-OK Market: %ifiqué reunién con Gerente de Operaciones y el nuevo Jefe de
Seguridad de Oxxo-Ok Market, donde solicitamos ubicacion y horarios de aperturas y cierres
de los 59 locales de la comuna, informacién que fue enviada a nuestra central, centro de
fusion de informacion y area operativa, también tocamos los siguientes puntos:

1. Se pidi6 que se informe cuantos son los locales que cuentan con botones de panicos y
se sugiridé que ante un delito se active el dispositivo directamente a la central, ya que por
lo general avisan primero a ADT y ellos a nosotros, lo que provoca tardanza para un
resultado positivo.
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2. Se solicité mantener el mismo trabajo con el jefe de seguridad anterior,/relacionado con
el trabajo colorativo y entrega oporiuna de imagenes, sobre todo ante la ocurrencia de
un delito flagrante.

3. Se incorporé al chat del comercio, el nuevo niimero de la central Oxxo-Ok market, que
opera 24/7.

4. Se indicd la importancia de denunciar, primero informando al 1402 y luego cursar la
denuncia en Carabineros o Fiscalia, por intermedio de las plataformas virtuales
existentes, lo que permite focalizar los sectores de mayor incidencia delictual y tomar
medidas de prevencion.

5. Se indicd que el proximo 22 de julio, se reunira con el Director, la sefiora Michelle Colin
de Asuntos Corporativos, para proponer la integraciéon de camaras con la red municipal
entre otros puntos.

6. Se propuso mantener vigilancia privada en motocicleta, en los locales que mayormente
son siniestrado, con rondas permanentes que complementa nuestra labor.

Reunion Inmobiliaria-Administracion_y Jefe de Sequriddd Strip Center Isabel La
Catodlica-Vespucio: En razén a lo planteado en Consejo Seguridad, nuevamente nos
reunimos para abordar la problematica que presenta ese Strip Center, relacionado a los
constantes robos de bicicletas, de usuarios que concurren principalmente al Smartfit y que
de acuerdo con nuestros registros, desde el afio 2024 a la fecha han sido 56 bicicletas, s6lo
este afo llevamos 20.

A raiz de lo anterior, se propuso eliminar el bicicletero que se encuentra situado frente al
Starbucks, debido que no es factible trasladarlo a una zona segura y vigilada 24/7, sumado
que Smart Fit, no se hace cargo, lo que se realizé.

Por otra parte la empresa de seguridad instruira a su personal para ser mas eficiente su
labor y evitar delitos.

4 e
Reunidn Intercomunal Carabineros ,;P/g — Fiscalia — Vitacura — Providefcia : Participé
en la planificacién relacionada a la amenaza existente de dos grupos de 10 a 15 sujetos,
jévenes mixtos, que se retinen fuera del metro, actuando con delitos violentos en locales y
transelntes en limite de comunas Providencia, Vitacura y Las Condes, especialmente sector
MUT. Usan scooter y provocan a otros jévenes para iniciar rifas y robar en modo jauria,
donde se tomaron acciones y se abordaron estrategias en conjunto.

Reunion Unimarc-Jumbo-Santa Isabel: ﬂéﬁiﬁqué reunion de coordinacion con Seguridad
Jumbo, Santa Isabel y Unimarc, donde se abordaron los siguientes puntos:

1. DSP, expone necesidad de cooperacion en prevencion de delitos e incivilidades en zonas
cercanas a los locales de supermercados, donde se vende alcohol.

2. Prevencién, expone como sumar acciones para colaborar, donde se han realizado
intervenciones con los supermercados, Santa lsabel, y Unimarc de Escuela Militar, con
excelentes facilidades de los gerentes de locales.

3.- Jumbo Bilbao, expone gran problema con aplicacién Uber, todos exiranjeros, tipo
enjambre, robo de cervezas y luego consumo en estacionamientos, con violencia contra
personal del supermercado y clientes.

4.- DSP, propone intervencién para Jumbo Bilbao, en sector de estacionamientos.
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5.- DSP, explica posibilidad de Wobe, para integrar delivery’s, (asociacion - Marcela Sabat)
Donde se regularice en un registro a los repartidores, se puede sumar a Uber. Sr. Bustos
(Jumbo), indica que esta de acuerdo para normalizar estos repartidores.

6.- Unimarc, de Principe de Gales, Pedidos Ya, mantiene caseta para sus repartidores.
Locales de Manquehue Sur y Escuela Militar, es donde se presentan problemas con
estacionadores ilegales, drogas, alcohol y comercio ambulante. Sefiala que los grupos son
reconocidos, y que los Inspectores Municipales los conocen, y actian sin labor efectiva.

7. Unimarc Pizarro, expone sujetos reconocidos, que realizan marcaje de adultos mayores,
y luego compran en el mismo local, y sustraen billeteras, etc. No realizan denuncia.

DSP, expone la importancia de hacer las denuncias, para adjuntar a la fiscalia carpetas con
varios casos asociados a un mismo perpetrador.

8.- DSP, expone estadisticas 1402 de S. Isabel de Los Dominicos y Unimarc de Manquehue.

.

Jornada Planificacién |l Semestre 2025: Participé en la primera jornada de andlisis y
reflexion de directrices principales de la nueva gestion preventiva-operativa para le segundo
semestre, basada en datos generados por el Dpto. de Fusién de la DSP y del analisis del
Plan de Seguridad Comunal.

Operativo locales compra venta metales: Planifiqué operativo junto con PDI, Patentes
Comerciales, S.l.I y Area Operativa, destinado al control y fiscalizacién de locales de compra
venta de metales, lo anterior por denuncias de robo de cable, medidores, tapas de
alcantarillas y generadores.

Lectura de delitos: (Labor diaria): Se analizan los delitos ingresados al 1402, donde se
levanta informacidn de interés, que sirve de insumo para realizar nuestras presentaciones en
las reuniones operativas e informes a policias y fiscalia.

yd
Coordinacién diaria con Grupos de WhatsApp de Comefcio, Hoteles, Universidades,
Clinicas, cafeterias, Locatarios de la linea Isidora Goyefechea: Para efectos de mantener
una mayor sintonia y comunicacién con diferentes grupos de interés, participo activamente
en la atencién de requerimientos, consultas, derivaciones, asesorias, recepcion y entrega de
informacién en los dos grupos creados, con apoyo de nuestra area operativa, cuya funcién
es (24/7).

Verificacién de Respuestas Correo Evidencia Digital:De lunes a viernes, superviso las
respuestas de los mail, que elabora el equipo de “Evidencia Digital”, y que son solicitados por
transparencia, fiscalia, policias, juzgados de policia, con relaciéon a imagenes de camaras de
a red municipal.

Reporte semanal de vehiculos vinculados a delitos: Sé:onfeccionaron reportes con
informacién de vehiculos sin encargo policial vinculados a delitos, material que se comparte
con las policias, fiscalia, 4rea operativa y comercio.

Firma prestador de los servicios
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El Director de Seguridad Plblicade laM |pal|dad delas Cond(;u irma al pie del presp-ﬁ" ‘informe,
certifica que el Sr. Cristian Mauricio Va ZZ/F&Qes, y acrr‘?»ta fehamenértneeﬁte que
dio cabal cumplimiento durante el mes d 2025 a la funcién a honorarios Qgrb la’ cual fue
contratado (a) de acuerdo al respectivo ¢ ntrato a honorarios, con cargo al Programa Defensona Pro-
Victimas 2025.

Asimismo, apruebo el Informe Mensual, presentado’ﬁa el Sp Cnstnan Mauricio Vasquez Fredes,
correspondiente a las actividades realizadas para dar cumpllmlen{o a su funcién objeto de su contratacion,
de fecha 20 de diciembre 2024, aprobado mediante Decreto Alcalgicio N° 4031/P-2024, de fecha 27 de
diciembre 2024, rectificado mediante Decreto Alcaldicio N° 1869fP-2025, de fecha 27 de mayo de 2025,
el que fue revisado en forma exhaustiva y conforme a su funcién por el suscrito y declaro como Supervisor
del contrato ser el Unico responsable de dicha aprobacion para todos los efectos de la Ley N° 18.883,
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, siendo toda la responsabitidad con caracter de
excluyente de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucién de la funcién conforme al contrato;
en la fidelidad del contenido del Informe Mensual del mes de JULIO de 2025; de todos los antecedentes
que se acompanan por el servidor a honorarios; asi como en la correcta verificacién de que el
contenido de dicho informe es de completa autoria del Sr. Cristian Vasquez Fredes.

Nombre del Director de Seguridad Christian Bolivar Romero
Publica.

Firmay timbre del Director
de Seguridad Publica.

Las Condes, Agosto de__ 2025






