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� MUNICIPALIDAD 

INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL Y CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE 

FUNCION AÑO 2025 

Mes JULIO 

Nombre NORAMBUENA MONTIGLIO VIVIANA 

RUT 

Profesión DISEÑADORA, MEDIADORA FAMILIAR. 

Departamento DE ATENCION FAMILIAR 

Programa Social MEDIACION FAMILIAR 

Período del Contrato 01/01-31/12 

Función Genérica GESTOR TECNICO COMUNITARIO 

OTORGAR UNA INSTANCIA PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS 
Función Especifica EXISTENTES AL INTERIOR DEL NÚCLEO FAMILIAR MEDIANTE LA 

MEDIACION FAMILIAR 

Actividades efectuadas en el mes: 

- Realizar invitaciones y enviar link para sesiones a los mediados, Realizar sesiones de Mediación
Familiar conjuntas, Agenciar posteriores sesiones conjuntas de los mediados, Redacción de
Acuerdos de Mediación Familiar, Redacción de Actas de Mediación Frustrada.

- Ingreso a Tribunales de Familia de Acuerdos de Mediación, vía plataforma SIMEF (Sistema de
Mediación Familiar de Chile), Ingreso vía plataforma SIMEF de las Resoluciones judiciales de
Tribunales de Familia, de los Acuerdos presentados, Ingreso de Escritos a Oficina Judicial Virtual
según solicite Tribunal de Familia, Aviso a los mediados de las resoluciones de los Juzgados de
Familia de Santiaao.

- Orientación vía telefónica o vía mail sobre Mediación Familiar a vecinos que me lo requieran.

- Ingreso a Sistema ATS de todas las acciones realizadas por esta mediadora con respecto a los
vecinos de Las Condes.

- Número de atenciones: 42 atenciones en general.
Desglose: Atenciones de mediación: 13 

Gestiones de mediación: (redacción de acuerdo, invitaciones, etc.): 17 
Redacción Acta de Mediación Frustradas, casos no mediables: 12 






