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Introduccién

Durante el mes de diciembre de 2025, desarrollé mis funciones dentro del ambito
del cometido a honorarios aprobado por el Concejo Municipal en los términos siguientes
segln consta en Decreto 3241 del 15 de Diciembre de 2025: “Apoyar la creacion y
operacion del Centro de Gobierno Municipal, mediante la coordinacién
interdepartamental, seguimiento de proyectos estratégicos, analisis de KPI y asesorias
en materias legales y comunicacionales, en concordancia con las prioridades de la
Alcaldia”. En este periodo inicial, mi rol se ha enfocado en la comprension del
funcionamiento interno del municipio, el levantamiento de informacion, el analisis de
proyectos prioritarios y el estudio de experiencias comparadas, con el fin de aportar
insumos técnicos para el disefio y posterior implementacion del Centro de Gobierno
Municipal.

Mis actividades se organizaron en tres areas principales, las cuales han permitido
avanzar en términos del disefio y planificacién del Centro de Gobierno Municipal. Tales
areas se detallan a continuacion:

Instalacién y analisis del funcionamiento interno municipal

Durante esta fase, enfoqué mi trabajo en comprender el funcionamiento interno
del municipio y los principales espacios de coordinacion y toma de decisiones. En este
contexto, se sostuvieron reuniones introductorias y de coordinacién con la jefatura del
Centro de Gobierno (Alex Olivares) y con actores clave, incluyendo instancias de
induccién con el Departamento de Presupuesto (dos reuniones con Felipe McKenney,
jefe del departamento) para comprender los procesos de formulacién, seguimiento y
priorizacién de recursos. Asimismo, se revisaron los principales instrumentos estratégicos
y de planificacién de la municipalidad —entre ellos la Planificacion Estratégica 2024—
2036, el Plan de Inversion 2026—2028 y documentos programaticos de la administracion.
Ademas, se participd en instancias formales de decision como el Concejo Municipal y
reuniones de agenda de la Alcaldesa y coordinacion transversal. Este trabajo permitié
realizar una identificacion preliminar de flujos de informacion, roles y dependencias entre
direcciones, generando una base analitica para el posterior disefio de intervenciones y
herramientas de seguimiento desde el Centro de Gobierno.

Diserfio y planificacién del Centro de Gobierno Municipal

Durante el periodo informado, una parte relevante de mi trabajo se concentré en
el disefio conceptual y la planificacion inicial del Centro de Gobierno Municipal,
considerando que este aln no se encuentra formalmente constituido. En este marco,
realicé un levantamiento y analisis de experiencias comparadas de Centros de Gobierno
a nivel municipal, que incluyd la revision de presentaciones, estructuras organizacionales
y modelos de funcionamiento, asi como el contacto con equipos de otros municipios. Este
trabajo me permitié identificar funciones clave, areas de intervencion posibles y
decisiones estratégicas pendientes respecto del rol del Centro de Gobierno en la
coordinacion interdepartamental y el seguimiento de prioridades municipales. Como parte
de este proceso, participé en una reunién de seguimiento con el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), instancia que permitié recoger retroalimentacion técnica sobre el
modelo inicial propuesto y considerar ajustes para su fortalecimiento. En paralelo, llevé a
cabo una investigaciéon exhaustiva de politicas publicas innovadoras implementadas en
otras ciudades, con el objetivo de identificar iniciativas replicables en la comuna en el
mediano y largo plazo. Este ejercicio me permitié construir un listado preliminar de




proyectos estratégicos a futuro, alineados con las prioridades de la administracién y con
el rol articulador del Centro de Gobierno.

Todos los insumos generados a partir de este trabajo me sirvieron para apoyar la
elaboracion de una propuesta inicial del Centro de Gobierno, en formato de presentacion,
que incluye el modelo organizacional, las principales funciones, las lineas de trabajo ya
instaladas y aquellas proyectadas para el futuro. Esta propuesta fue presentada a la
Alcaldesa el 15 de diciembre, lo que permitié confirmar los objetivos y proyectos
estratégicos que serian abordados en una primera etapa. Posteriormente, apoyé la
elaboracién de la Carta Gantt del Centro de Gobierno, definiendo los proyectos
prioritarios, sus respectivas etapas, plazos y actores clave, como herramienta base para
el seguimiento de su implementacion.

Apoyo en lineas de trabajo especificas del Centro de Gobierno

El trabajo actual del Centro de Gobierno consiste en el apoyo a distintos proyectos
prioritarios de la administracion municipal, en los cuales el rol de analisis, la coordinacion
interdepartamental y la sistematizacion de informacion resultaron claves. Tales lineas de
trabajo fueron las siguientes:

e Seguimiento de proyectos estratégicos: Revision de informacion asociada a
planificacién e inversién municipal, con el objetivo de comprender el estado de
avance y los principales hitos de los proyectos estratégicos. En este contexto,
edité y actualicé la matriz de seguimiento de proyectos, la cual fue posteriormente
compartida con SECPLAN para establecer un mecanismo de seguimiento
conjunto. Asimismo, participé en instancias formales de seguimiento junto a
SECPLAN, incluyendo tres reuniones de seguimiento de proyectos estratégicos y
una reunién de coordinacion entre SECPLAN y Comunicaciones, enfocada en el
detalle del proyecto de recarpeteo para el Plan Verano.

¢ Diagnostico DECOM: apoyé el proceso de diagnéstico del funcionamiento de la
DECOM mediante la revision exhaustiva de las presentaciones elaboradas por
sus distintos departamentos. Participé en la bilateral sostenida con el
Departamento de Gestion de Talleres y en la reunién de equipo destinada a definir
el plan de accion para esta direccién. En esa linea, realicé un consolidado de la
informacion presentada en las bilaterales y de los apuntes levantados por el
equipo, generando una base estructurada para la elaboraciéon de un informe
diagndstico general orientado a apoyar decisiones de mejora organizacional.

« Levantamiento inicial de datos de gestion municipal 2025: apoyé la solicitud,
recopilacién y sistematizacidn de informacion de gestion relevante, con el objetivo
de construir una base de antecedentes que apoyen el seguimiento de
compromisos y resultados de la gestién municipal durante el afio 2026. En este
marco, mantuve contacto con Christian Bolivar para el levantamiento de los
principales hitos de la Direccion de Seguridad Publica y participé en una reunion
con Javier Morales para recopilar informacién asociada a procesos de
modernizacion y control de gestién del municipio, incorporando estos insumos al
levantamiento general de datos de gestion.

e Plan Anual de Compras Publicas: apoyé el analisis del Plan Anual de Compras,
participando en la reunién del 19 de diciembre relativa al Plan Anual de Compras
2026 y, posteriormente, en una reunién de trabajo orientada a abordar los
problemas especificos que enfrenta este equipo en su coordinacién con otras
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direcciones, con foco en mejorar los flujos de informacién entre direcciones vy la
articulacién de requerimientos, contribuyendo al fortalecimiento de la coordinacion
interdepartamental y el seguimiento de compromisos.

Corporacion de Deportes: elaboré una minuta con datos de gestion, en
especifico, sobre recursos humanos y presupuesto de los departamentos Centros
SPA y Gestion Deportiva como insumo para la instalacién de una Corporacién de
Deportes.





