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,VAdyninistradora Municipal de la Municipalidad de Las Condes,
e ifica y acredita fehacientemente que la Sra. Constanza Andrea Espinoza Poblete
“RUTE15854.614-0, dio cabal cumplimiento durante el mes de diciembre de 2025, al
cometido a honorarios para la cual fue contratada, de acuerdo con lo dispuesto en el
contrato a honorarios de fecha 28 de noviembre 2025, ratificado mediante Decreto
Alcaldicio N° 3220/P2025, de fecha 10 de diciembre de 2025, siendo procedente el

pago de la Boleta Electrénica N° 68 de fecha 22 de diciembre de 2025.

Asimismo, se aprueba, certifica, visa y adjunta informe mensual elaborado, firmado y
presentado por la Sra. Constanza Andrea Espinoza Poblete dando cuenta y
acreditando el cometido para el cual fue contratada, el que fue revisado y examinado en
forma exhaustiva por la suscrita, acreditando esta supervisora el cumplimiento integro
de las obligaciones emanadas de él.

Igualmente, declaro que para los efectos de la Ley N°18.883, Estatuto Administrativo
para Funcionarios Municipales, toda la responsabilidad-con caracter de excluyente-, es
de este supervisor, ya sea que esta se origine en la ejecucién del cometido conforme al
contrato; en la fidelidad del contenido del informe; de todos los antecedentes que se
acompaiian por el servidor a honorarios; asi como en la correcta verificacién de que el
contenido de dicho informe es de completa autoria de la Sra. Constanza Andrea
Espinoza Poblete

Se extiende el presente certificado para ser presentado en el Departamento de Finanzas
y se proceda a gestionar el pago de los honorarios correspondientes.

LAS CONDES, 22 de diciembre 2025.
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CERTIFICADO

KARINA ZAR' HAAG Jefa del Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas de
la Municipalidad de Las Condes certifica que Constanza Espinoza Poblete, Rut: N°15.854.614-0, dio
cumplimiento durante el-mes de diciembre de 2025, a la funcién a honorarlos suma alzada para
el cual fue contratado, de acuerdo con lo establecido en el respectivo contrato a honorarios suma
alzada.

De acuerdo con la Ley N°21.389 y los dictdmenes de la Contraloria General de la Reptiblica,

se reviso el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, no encontrandose registros
vigentes a nombre del prestador.

Se extiende el presente certificado para ser presentado en el Departamento de Finanzas,
para efecto de pago de los honorarics suma alzada correspondiente.

LAS CONDES, 22 de diciembre de 2025
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Informe de Actividades

Introduccion

Durante el periodo informado, mis funciones se orientaron dentro de lo estipulado en el
cometido a honorarios aprobado por el Concejo Municipal en los términos siguientes segiin
consta en Decreto 3220/P-2025 del 10 de Diciembre de 2025: “Apoyar la creacién y
operacién del Centro de Gobierno Municipal, mediante la coordinacidn interdepartamental,
seguimiento de proyectos estratégicos, analisis de KPI y asesoria en materias legales y
comunicacionales, en concordancia con las prioridades de la Alcaldia.

Para ello desarrolle acciones destinadas a fortalecer la coordinacion y planificacion
comunicacional de la Direccion de Desarrollo comunitario (DECOM), con foco en la
articulaciéon con Gabinete y los distintos departamentos municipales.

Las actividades realizadas se estructuran en las siguientes lineas de trabajo:

1. Reuniones con subdirecciones

Se sostuvieron reuniones de trabajo con las tres subdirecciones de la Decom, orientadas a
levantar informacién clave respecto de sus objetivos estratégicos, actividades y principales
desafios comunicacionales.

Estas instancias permitieron:

o Comprender las prioridades politicas y comunicacionales de cada subdireccién.

o Identificar brechas en los flujos de informacioén y coordinacién de la DECOM.

» Levantar desafios especificos en materia de difusion, posicionamiento y manejo de
agendas.

La informacién recopilada constituye un insumo base para el disefio de estrategias
comunicacionales alineadas con los objetivos institucionales y con las prioridades de la
Alcaldia.
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2. Reuniones de coordinacion DECOM - Eventos

Se realizaron reuniones semanales de coordinacién entre DECOM y el Departamento de
Eventos, con el objetivo de revisar las actividades semanales, definir prioridades y ordenar
el agendamiento en conjunto con Gabinete.

Estas reuniones permitieron:

+ Contar con una visién semanal consolidada de actividades y eventos.

 Priorizar iniciativas seglin relevancia territorial, politica y comunicacional.

e Mejorar la coordinacion con Gabinete para la correcta calendarizacion y presencia
de autoridades.

3. Estrategias de comunicaciones DECOM por subdireccién y departamento

Se trabajo en la definicién y ordenamiento de estrategias comunicacionales especificas por

subdireccién y departamento de la DECOM, considerando sus piiblicos objetivos, tipo de
actividades y particularidades operativas.

Este trabajo incluyd:

» Levantamiento de acciones comunicacionales existentes.
o Identificacion de necesidades de mejora en planificacién, anticipacion y
segmentacion.

e Propuesta de ordenamiento de acciones comunicacionales para facilitar su ejecucién
y evaluacion.

5. Redaccion, coordinacién y envio de comunicaciones a vecinos
Se apoyd la redaccidn, coordinacion y envio de mailing dirigidos a vecinos con el objetivo
Este trabajo considero:

e Elaboracion y revision de correos electronicos informativos.

« Coordinacién con equipos intemos para validar contenidos
+ Segmentacion de envios segiin publicos y territorios.
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