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Acta Sesién N° 110
Consejo Comunal de Seguridad Publica

Comuna Las Condes

Fecha Viernes 31 de julio 2026 Lugar Sistema Presencial
Hora 9:12 Horas Hora 10:17 Horas
Inicio Término

En Las Condes, a 31 de julio de 2026, siendo las 09:12 horas, se da inicio a la Sesion
Ordinaria del Consejo Comunal de Seguridad Publica de Las Condes, mediante Sistema
Presencial, siendo presidido por el Director de Seguridad Publica, sefior Jaime Izarnétegui
Lopez, actuando como Ministro de Fe, dofia Maria Teresa Ruiz, Secretario Municipal.

Los temas tratados en la presente sesion fueron:

1. Aprobacion de Acta N°109 del 26 de junio de 2026.

2. Cifras de Carabineros.

3. Vinculos Las Condes, Programa de intervencién en medio de riesgo, estadisticas
primer semestre y coordinacion con OLN Las Condes.

4. Consolidados de Robos Primer Semestre, Centro de Fusion de Informacion.

5. Creacion Comité Operativo.

6. Varios.

Asisten las siguientes autoridades, integrantes de este Organo Consultivo, sefiores:

Jaime Izarnétegui, Director de la Direccion de Seguridad Publica.

Manuel Melero, Concejal.

Gonzalo Hernandez, Mayor de la 472 Comisaria de Las Condes.

Stephanie Escobar, Teniente de la 17° Comisaria de Las Tranqueras.

Karin Naranjo, Fiscal Adjunto, Fiscalia Oriente.

Gerardo Raverntos, Jefe BICRIM Las Condes

Rubén Plaza, Jefe BIRO Oriente.

Daniel Cabrera, en representacion del Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil - COSOC.

NN =

Ademas, asisten las siguientes personas: Olga Gonzélez del Riego — Subdirectora
Direccion de Seguridad Publica; Cristian Vasquez — Encargado Unidad Forense; Carola
Fuentes — Encargada de Departamento prevencion DSP; Ménica Ramirez — encargada de
Gestion Territorial DSP; Carolina Navarro - Coordinadora Defensoria Pro Victima;
Maximiliano Wildner — Coordinador Legal Defensoria Pro Victima; Tomas Gutiérrez —
Socidélogo Defensoria pro Victima; Mabel Garcia Analista Direccion de Seguridad Publica;
Sebastian Cataldo — Encargado del Centro de Fusidon de la Informacion; Matias
Hormazabal - Coordinador Programa Vinculos; Adriana Orlandini - Psicéloga Programa
Vinculos; Constanza Sierralta — Psicologa Programa Vinculos; Aixa Pott — Psicologa
Programa Vinculos; Pamela Salinas — Asistente Técnico DSP; Jair Pincheira — Asistente
Técnico DSP; Sebastian Maturana — Gabinete Alcaldia; Rosario Bezanilla — Secretaria
Municipal; Andrea Godoy, Secretaria Municipal; Daniel Torres — Relaciones Publicas,
Cristina Cox — Asesora Concejal Manuel Melero; Javiera Cabello — Analista 172 Comisaria;
Diego Pérez — Analista 472 Comisaria;
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El Director de Seguridad Publica, sefor Jaime lzarnétegui, da inicio a la sesiéon del
Consejo Comunal de Seguridad Publica, saludando a todos los presentes en la sala e
indicando que se espera que la sefiora Alcaldesa se incorpore a la reunién, en el breve
plazo.

ORDEN DEL DiA

1.  APROBACION ACTA SESION ORDINARIA N° 109 DE FECHA 26 DE JUNIO DE
2026

El Director de Seguridad Publica, sefior Jaime lzarndtegui, consulta si hay alguna
observacién o comentario respecto del Acta de la Sesion Ordinaria N° 109 de fecha 26 de
junio del afo 2026. No habiendo observaciones, se aprueba el acta indicada
precedentemente de manera unanime.

ACUERDO N° 08/2026
Por unanimidad, se aprueba el Acta de la Sesion Ordinaria N° 109 del Consejo Comunal
de Seguridad Publica, celebrada con fecha 26 de junio del afio 2026.

2. CIFRAS DE CARABINEROS.

La Teniente Stefany Escobar, de la 172 Comisaria de Las Condes, saluda a los asistentes
e informa que expondra las cifras correspondientes a la Semana N°30, relativas a los
Delitos de Mayor Connotacién Social registrados en la jurisdiccién de dicha unidad
policial.

En primer lugar, excusa la inasistencia del Comandante, Teniente Coronel Cristian Jofré
Rickenberg, sefalando que, debido a necesidades del servicio, no fue posible que
asistiera a la sesion.

A continuacion, sefala que el analisis de los indicadores evidencia una disminucion de los
Delitos de Mayor Connotacién Social durante el presente afo. Indica que, en la ultima
semana, se registraron 19 casos menos, lo que representa una disminucion de 23,2%; en
los ultimos 28 dias, se contabilizaron 90 casos menos, equivalente a una reduccion de
27%; mientras que, en el acumulado del afo, la disminucion alcanza un 11,6%,
correspondiente a 269 casos menos respecto del mismo periodo del afio anterior.

Agrega que el unico delito que presenta un comportamiento al alza corresponde al delito
de lesiones, fendmeno que, en su mayoria, ocurre al interior de los domicilios. Explica que
también se han observado agresiones derivadas de accidentes de transito entre
conductores y un aumento de lesiones ocurridas en contextos laborales, particularmente
al interior de obras de construccion.


https://x.com/carabprandes/status/1950292995401474472
https://x.com/carabprandes/status/1950292995401474472

19889

-

LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

STOP Semana 30 - 17 Com. Las Condes

CASOS POLICIALES Oitimos 28 dias Afio ala Fecha
PACIC OPERATIVO 2.0 UMBRAL
SEMANA 30 . ABS. 2026 V.ABS. 2026 V.ABS.

HOMICIDIOS

VIOLACIONES

LESIONES

ROBOS

Robos con violencia - - - -53, = -28; -0, Ultima Semana

Robo con violencia 3 -1 -333% 8 = C 5 -15 .07 -23,2%

Robo con intimidacion 8 -4 86,7 5 7 B8,3% 2 6 3 73 (19 casos menos)

Robo por sorpresa

Ultimos 28 dias
Robo violento de veh 0 0 5 -5 -100,0% 26 -7 13

-27%
i a " (90 casos menos)

Robo de vehiculo

Ano a la fecha
-11,6%

269 casos menos)

Robo obj de o desde veh

Robo en lugar habitado

Robo en lugar no hab

Otros robos con fuerza

HURTOS

TOTAL

En relacion con la gestion policial, informa que la tasa de detencion de la 172 Comisaria
alcanza un 16,6%. Precisa que, si bien este porcentaje es inferior al de otras unidades
policiales, ello debe analizarse considerando el alto volumen de procedimientos que
registra la unidad, la cual acumula 2.051 casos, cifra que corresponde aproximadamente
al doble de los registrados por otras comisarias de la Prefectura, concentrando un 33,7%
del total de los casos.

Evolucidn de los delitos S.T.O.P. (D.M.C.S.)
Semana 30 @ 17Com. |l as Condes

GRAFICO DE EVOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NO VIOLENTOS Y TOTAL DELITOS S.T.O.P

< TOTAL DELITOS S.T.0.P

VARICION

ENTIDAD TERRITORIAL
SEMANA 30

16A. COM. LA REINA 1259 -200 -137% ®-172 Normal 20,9% 20,7%

17A. COM. LAS CONDES 2,051 -269 < -N,6% ', ®-074 Normal ( 16,6% ) 33,7%
=

37A.COM. VITACURA 882 -102 -10,4% @29 Normal 22,0% 145%

47A. COM. LOS DOMINICOS 1161 131 10)% ®-160 Normal 24,9% 19,1%

53A.COM. LO BARNECHEA 733 -131 -15,2% ®-071 Normal 23,9% 120%

TOTAL NIVEL 6.086 -833 -12,0% = = 207% 100,0%

A continuacién, el Mayor Gonzalo Hernandez, Comisario de la 472 Comisaria Los

Dominicos, saluda a los asistentes y, antes de iniciar su exposicion, expresa su
reconocimiento al trabajo realizado por la Municipalidad de Las Condes en materia de
seguridad publica. Destaca especialmente el apoyo brindado por la Alcaldesa y las
gestiones efectuadas por el concejal Manuel Melero, gracias a las cuales se concretaron
importantes mejoras en la infraestructura de la 472 Comisaria.
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Senala que dichas obras constituyen un aporte significativo para el personal de
Carabineros, considerando que desde el afio 1993 no se ejecutaban mejoras de esta
naturaleza en el cuartel. Agrega que las intervenciones realizadas han permitido mejorar
las condiciones de habitabilidad, oficinas y dependencias de la unidad policial, lo que
redunda en un mayor bienestar para el personal y favorece el adecuado ejercicio de la
funcion policial.

En cuanto a las cifras, el Mayor Gonzalo Hernandez sefala que los indicadores de la
Semana N°30 muestran una evolucion favorable en los Delitos de Mayor Connotacion
Social registrados en el sector oriente de la comuna. Indica que la mayoria de los delitos
presenta una disminucion respecto del mismo periodo del afio anterior, destacando el
robo con intimidacion, con 8 casos menos; el robo de objetos desde vehiculos, con 29
casos menos; y el robo en lugar habitado, con 59 casos menos. Agrega que, en términos
generales, la unidad registra 131 casos menos, lo que representa una disminucién de
10,1% en los Delitos de Mayor Connotacién Social durante el afio a la fecha.

STOP Semana 30 - 47Com. Los Dominicos

CASOS POLICIALES Oitimos 28 dias
PACIC OPERATIVO 2.0
SEMANA 30 .ABS.  %VAR. 2026 V.ABS. %VAR.

HOMICIDIOS

VIOLACIONES o o

o
LESIONES 2 2 0o 0,0% 1’ 9 -4 ~30,8% w
1

ROBOS 14 3

Ultima Semana
-33,3%

(15 casos menos)

Robos con violencia 1

Robo con violencia 0

Robo por sorpresa 1

Ultimos 28 dias
-18,5%

Robos con fuerza 13 n -2 -15,4% n 55 -16 -225% | 505 | 400 <105 | -208% | @-158 (34 casos menos )

2
0
Robo con intimidaciéon 0 0
2
0

Robo violento de veh

Robo de vehiculo 4 5 1 25,0% 13 14 1 7.7% 90 79 - -12,2% @®-082

Ano alafecha
-10,1%

(131 casos menos)

Robo obj de o desde veh 1

Robo en lugar habitado

Robo en lugar no hab 3

Otros robos con fuerza

HURTOS 29 15 -14 ~48,3% 74 2 “2,7% 521 492 -29 -56% ®-o

TOTAL 45 30 -15 -33,3% 184 150 -34 ~18,5% 1.292 \ 1161 =131 =10,1% ®-1,60

Sefiala que esta disminucion se traduce en un menor nimero de victimas en comparacion
con el afo anterior y que la evolucién de los indicadores se ha mantenido dentro de
parametros favorables durante el periodo analizado.

Asimismo, informa que la 472 Comisaria Los Dominicos registra una tasa de detencion de
24,9%, indicador que la posiciona como la primera comisaria de la Region Metropolitana
en efectividad de detenciones. Destaca que estos resultados responden al trabajo
coordinado entre Carabineros, la Municipalidad y las distintas instituciones que participan
en las labores de seguridad publica.
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Evolucién de los delitos ST.O.P. (D.M.C.S.) v
Semana 30 - 47Com. Los Dominicos

GRAFICO DE EVOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NO VIOLENTOS Y TOTAL DELITOS S.T.O.P

- TOTAL DELITOS S.T.0.P

16A. COM. LA REINA 1259 -200 -13,7% ®-172 Normal 20,9%

17A. COM. LAS CONDES 205! -26¢ 1,6% ®-074 Normal 16,6%
37A. COM. VITACURA 882 102 104% @12 Normal 20% 5 v 1ler. Lugar Tasa de
47A.COM.LOS DOMINICOS 1161 131 C o @®-160 Normal Cza,n ) % Detencidon Zona
53A. COM. LO BARNECHEA 733 -131 -15.2% @®-074 Normal 23,9% Metropolitana

TOTAL NIVEL 6.086. -833 -12,0% = - 20,7%

En el ambito operativo, el Mayor Gonzalo Hernandez, informa que, en atencion a los
requerimientos formulados por la Alcaldesa y por el Director de Seguridad Publica, se han
desarrollado diversas intervenciones preventivas en distintos sectores de la comuna.

En particular, se refiere a las intervenciones efectuadas en el sector Cantagallo, las cuales
se han mantenido de manera sostenida debido a las reiteradas incivilidades y hechos
delictuales registrados en el lugar, especialmente en el sector de Avenida Las Condes con
San Francisco de Asis, donde se ubican estaciones de servicio y locales comerciales que
concentran una importante afluencia de personas, entre ellas turistas.

Durante la sesion, exhibe un registro audiovisual que muestra un delito ocurrido en uno de
los servicentros del sector, en el cual se observa a dos individuos ingresar al
establecimiento y sustraer especies con total despreocupacién, retirandose del lugar
caminando, lo que evidencia el grado de desverglenza con que actuaban.

Focalizacidn e intervencién Sector Cantagallo y Av. Las Condes ] (

Problematica Detectada: i

Cursos de Accion:

v’ Presencia de sujetos que operan en el sector
afectando a transeuntes y locales comerciales.

v’ Incremento en la inseguridad de locatarios del sector.

v’ Refuerzo en Sector: Focalizados, SIP y MICC.
¥ Aumentar control y fiscalizacién del sector afectado.

Sefiala que, a raiz de estos hechos, se implementd una intervencion focalizada,
sosteniéndose reuniones de coordinacidn con la empresa Aramco y con las demas
empresas presentes en el sector, con el propdsito de fortalecer las medidas de seguridad
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y promover su participacion activa en la prevencion del delito. Como resultado de dichas
gestiones, informa que el servicentro afectado incorporé personal de seguridad privada.

Asimismo, indica que, gracias al trabajo coordinado entre la Municipalidad y la Seccién de
Investigaciones Policiales (SIP) de Carabineros, fue posible detener a los responsables
que aparecian en las imagenes exhibidas durante la sesion. Agrega que las
intervenciones también se realizaron en coordinacion con la Direccion de Transito.

Finalmente, presenta un analisis comparativo de la concentracion de delitos en el sector
intervenido, sefalando que, mientras durante junio de 2026 se registraban 10 hechos
delictuales en dicho lugar, tras las intervenciones efectuadas durante julio de 2026 la cifra
se redujo a un solo caso, lo que, a su juicio, demuestra la efectividad de las medidas
implementadas y el desplazamiento de la actividad delictual, sumado a la detencion de los
principales involucrados.

Focalizacion e intervencidn Sector Cantagallo y Av. Las Condes m

Junio 2026 Julio 2026

147

145 145

A continuacion, el Mayor Gonzalo Hernandez presenta las cifras consolidadas de la 172
Comisaria Las Condes y la 472 Comisaria Los Dominicos, sefialando que, en términos
generales, los Delitos de Mayor Connotacién Social registran una disminucién en la
comuna. Indica que, durante la ultima semana, se contabilizaron 34 casos menos,
mientras que, en el acumulado del afo, la reduccién alcanza 400 casos, equivalente a
una disminucién de 11,7% respecto del mismo periodo del afio anterior. Asimismo, informa
que durante los ultimos 28 dias se registraron 124 casos menos, lo que representa una
disminucion de 23,9%.

Destaca que estas cifras representan un importante nimero de victimas menos en
comparacion con el afio anterior, considerando que un mismo hecho delictual puede
involucrar a mas de una persona afectada. En ese contexto, sefala que los resultados
obtenidos reflejan el trabajo coordinado que desarrollan Carabineros, la Municipalidad y
las instituciones que participan en la seguridad comunal, lo que ha permitido avanzar en la
disminucion de los delitos en la comuna.
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D
O emana 30 ® ade La onde
0S PO
OPERATIVO 2.0 2025 2026 | V.ABS. | %VAR. | 2025 2026 | V.ABS. | %VAR. | 2025 2026 | V.ABS. | %VAR.
HOMICIDIOS 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0 2 2 0%
VIOLACIONES 0 0 0 0% 1 2 1 100% 15 1" 4 27% o
Ultima Semana
LESIONES 11 13 3 18% 45 42 3 % 285 354 69 24%
-26,8%
ROBOS 47 33 14 -30% 218 164 -54 -25% 1659 1353 -306 8% (34 casosmenas)
Robos con violencia 17 14 3 17,6% 92 4 48 52,2% 580 450 430 | -224%
Robo con violencia 3 2 1 -33% 10 9 1 -10% 86 75 -1 -13% Ultimos 28 dias
2 0
Robo con intimidacién 6 2 4 -67% 21 7 14 -67% 135 % -39 -29% 23,9 %
(124 casos menos)
Robo por sorpresa 8 10 2 25% 54 28 -26 -48% 326 262 64 -20%
Robo Violento Vehiculo 0 0 0 0% 7 0 i -100% 33 17 -18 -48% Afo a la fecha
Robos con fuerza 30 19 -1 36,7% 155 120 35 226% | 1079 903 76 | -16,3% l -11,7%
Robo de vehiculo 10 7 3 -30% 29 28 -1 -2% 200 180 -20 -10% (400 casos menos )
Robo obj de o desde veh 5 4 1 -20% 54 42 12 2% 400 327 73 -18%
Robo en lugar habitado 7 1 6 -86% 34 12 22 -65% 239 132 -107 -45%
Robo en lugar no hab 7 6 1 -14% 24 2 8 33% 174 185 11 6%
Otros robos con fuerza 1 1 0 0% 14 6 8 -57% 66 79 13 20%
HURTOS 69 47 22 -31,9% 225 186 -39 7% 1653 1492 -161 -9,7%
TOTAL 127 93 34 268% 518 394 424 | -239% | 3612 3212 400 | -11,07%

Agrega que la evolucion de los delitos violentos y no violentos se ha mantenido estable
durante el periodo analizado, registrandose una variacion anual de -11,7%, lo que
considera un resultado alentador para la gestién en materia de seguridad publica.

Evolucién de los delitos S.T.O.P. (D.M.C.S.)
Semana 30 - Comunal Las Condes

GRAFICO DE EVOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NO VIOLENTOS Y TOTAL DELITOS S.T.O.P

- TOTAL DELITOS S.T.O.P

VARIACION

0%
-10,73% -10,05% -9,40% -9,60% -.50% a0 -9,20% -10,20% -10,20% 111,02%
108 -12,38% W——-x.
-—
il

v’ Tasa Detencion Comuna Las Condes

x o ihmait . corresponde a 19,6%.

17A.COM. LAS CONDES | 2051 269 15 @04 N 0l ( %.6% ) )

Pp— [ @ e | toma an v' Las Condes consolida con ambas
e | w | e wno | s JIw unidades el 52,8% de casos a
ottt | = * : an nivel Prefectura.

TOTALNIVEL —[ 6.086 | -833 ~120% = C 207% | 100,0%

El Director de Seguridad Publica agradece la presentacion y consulta a los asistentes si
existen preguntas respecto de la exposicion y, no habiendo intervenciones, se da por
finalizada la presentacion de Carabineros.

3. VINCULOS LAS CONDES, PROGRAMA DE INTERVENCION EN MEDIO DE
RIESGO, ESTADISTICAS PRIMER SEMESTRE Y COORDINACION CON OLN
LAS CONDES.

El Director de Seguridad Publica, don Jaime Izarnétegui, introduce el siguiente punto de la
tabla, correspondiente a la presentacion del Programa Vinculos Las Condes, iniciativa
desarrollada por la Municipalidad de Las Condes a través de la Direccion de Seguridad
Publica. Sefiala que se trata de un programa propio de la comuna que ha obtenido
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importantes resultados, razéon por la cual estima relevante dar a conocer su
funcionamiento y los aportes que realiza en materia de prevencion.

A continuacién, presenta a Matias Hormazabal, profesional de la Direccion de Seguridad
Publica e integrante del equipo del Departamento de Prevencién, dirigido por Carolina
Fuentes, quien también se encuentra presente en la sesion.

El Coordinador del Programa Vinculos, sefior Matias Hormazabal, indica que la
exposicion permitira conocer el trabajo desarrollado y la forma en que el programa
contribuye al circuito preventivo implementado por la Municipalidad, a través de la
Direccidén de Seguridad Publica.

Inicia su presentacion explicando el origen del programa, sefialando que es necesario
remontarse al afo 2019, periodo en que el Sistema Lazos ya se encontraba
implementado en la comuna de Las Condes. Indica que, en ese momento, se habian
realizado 122 evaluaciones a nifios, nifias y adolescentes de entre 10 y 17 anos, de las
cuales un 45% fue derivado al componente de Terapia Multisistémica del Sistema Lazos.
Sin embargo, el 55% restante no contaba con una intervencion especializada, quedando
sin una respuesta adecuada a sus necesidades.

Senala que, frente a esa realidad, la Municipalidad de Las Condes decidié asumir dicho
desafio, impulsando la creacién de un programa especializado orientado a atender casos
de mediana complejidad, dirigido al mismo grupo etario de 10 a 17 afios. En ese contexto,
nace el Programa Vinculos, el cual actualmente constituye uno de los eslabones de la
estrategia preventiva desarrollada por la Municipalidad a través de la Direcciéon de
Seguridad Publica.

¢DE DONDE NACE EL PROGRAMA VINCULOS?

Misién y Visién 2t nosz
4 Misién y Visiéon
Direccién de A través de la prevencién del delito, | sl o
otorgar tranquilidad a quienes beoosa CONY oeveeed Municipalidad abajo permanents para entregar
Seguridad Publica viven o visitan la comuna, siempre ¥ de Las Condes a sus vecinos y visitantes una atencion

protegidos, desarrollamos soluciones cercana, eficiente y experiencia
de seguridad cercanas, integrales, satisfactoria.
innovadoras y colaborativas.

— = J i

CERCANIA

PILARES COMPARTIDOS

INTEGRALIDAD INNOVACION

N

@ DEPARTAMENTO DE PREVENCION

COLABORACION

Desde estos pilares y visiones compartidas,
nace el Programa Vinculos.

N

La seguridad publica requiere continuidad entre prevencién, deteccion e intervencion.
Vinculos representa ese eslabén preventivo dentro de la estrategia comunal.

J

PROGRAMA VINCULOS O

0”0
PSWSY  Herramienta preventiva especializada de la Direccién de Seguridad Piblica. rz%—j

Explica que el Programa Vinculos se basa en un modelo de intervencién familiar basado
en evidencia, con una duracién aproximada de cinco meses, cuyo principal objetivo es
trabajar con el ecosistema significativo de cada familia. Precisa que la intervencién no
solo considera a los integrantes del grupo familiar, sino también a aquellos adultos que,
sin mantener un vinculo familiar directo, representan una figura de apoyo relevante y
pueden contribuir a disminuir los factores de riesgo asociados a situaciones de mediana
complejidad.
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Asimismo, destaca que el Programa Vinculos es una iniciativa exclusivamente municipal,
implementada unicamente en la comuna de Las Condes, lo que ha permitido desarrollar
un modelo propio de intervencion, incorporando procesos permanentes de innovacién y
mejora continua sobre la base de los resultados obtenidos desde su implementacion en el
ano 2020.

N PROGRAMA VINCULOS cee—

Prevencién, fortalecimiento y oportunidades para nuestras familias y comunidad.

@ OBJETIVO GENERAL N /—@ OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Reducir los conflictos familiares y deterioros de la convivencia familiar.
Gestién del Iesgo: e Disminuir los problemas conductuales de los NNA.
® . ® reducir factores de 9 Disminuir el desajuste emocional de los NNA en estado de vulnerabilidad.
‘.‘ mediana complejldad on o Disminuir negligencia parental.
NNA e intervenir e Aumentar el acceso a redes institucionales que contribuyan
trayectorias predelictivas. a disminuir los problemas de la familia.
o Fortalecer recursos individuales y familiares.

MODELO DE INTERVENCION

® e 06

- ©

Establecer un contexto 9 V 5 | Construir -) Promover cambios / 9 Término /
que facilite alianzas 3 é | metas y Intervenciones Egreso
y colaboracién objetivos Técnicas
e S e S o S
@ 7? @ 7 @ ?
1 mes y medio 4 meses 5 meses

A continuacion, presenta los principales resultados histéricos del programa, sefialando
que, desde el ano 2020 hasta la fecha, han ingresado 450 familias al Programa Vinculos.
De ellas, 376 familias, equivalentes al 84%, han finalizado su proceso de intervencion vy,
dentro de ese grupo, un 96% logré disminuir los factores de riesgo asociados a
eventuales conductas transgresoras de la ley.

Asi mismo, informa que el programa incorpora un segundo indicador de seguimiento,
correspondiente a la reincidencia en el ingreso al dispositivo. Al respecto, sefiala que, del
total de 376 familias que han finalizado su proceso de intervencion, un 93% no ha
requerido volver a ingresar al programa, lo que, a su juicio, refleja tres aspectos
fundamentales en este tipo de intervenciones: una alta tasa de finalizacion, la efectividad
de la intervencion y la sostenibilidad de los cambios logrados en el tiempo.

En relacion con la tasa de finalizacion del 84%, explica que este indicador debe analizarse
considerando estandares de referencia. En ese sentido, sefiala que el Programa Vinculos
trabaja de manera complementaria con el programa de Terapia Multisistémica, reconocido
como uno de los modelos de intervencién con mayor evidencia a nivel nacional e
internacional, cuyo estandar de finalizacion de procesos alcanza aproximadamente un
85%. En consecuencia, indica que, tras seis afnos de funcionamiento, el Programa
Vinculos ha logrado aproximarse a dicho estandar internacional, constituyendo un
resultado que da cuenta del éxito de sus procesos de intervencion.
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IMPACTO HISTORICO DEL PROGRAMA ViNCULOS
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Posteriormente, expone los elementos que distinguen al Programa Vinculos.
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especializada Capital Humano técnico mejora continua
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En primer lugar, destaca que se trata de una intervencién especializada basada en
evidencia. En segundo término, sefiala que el programa incorpora un importante
componente de formacion de capital humano, desarrollado mediante un convenio de
colaboracion con la Universidad de los Andes, a través del cual reciben estudiantes en
practica de la carrera de Psicologia. Precisa que el objetivo de esta alianza no es
unicamente fortalecer el trabajo del programa, sino también contribuir a la formacién de
futuros terapeutas con vocacién publica y social, capaces de desarrollar intervenciones
preventivas en beneficio de otras familias.

Agrega que los pilares vinculados al desarrollo técnico y a la innovacién se encuentran
estrechamente relacionados. En ese contexto, informa que, desde el afo 2025, el
Programa Vinculos ha trabajado en la creacién y consolidacién de un instrumento propio
de evaluacion, disefiado especificamente para medir el perfil de mediana complejidad de
la comuna de Las Condes. Explica que esta iniciativa responde a la necesidad de contar
con una herramienta adaptada a la realidad comunal, considerando que las
caracteristicas de los casos de mediana complejidad pueden diferir respecto de otras
comunas.
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Finalmente, sefala que el programa ha iniciado un proceso de sistematizacion de datos
mediante el Centro de Fusién de Informacién, incorporandose ademas a la plataforma del
Sistema de Gestion de Informacion Delictual. Explica que esta integracion permite
alimentar permanentemente la plataforma con la informacién y alertas proporcionadas por
los vecinos durante los procesos de intervencion, antecedentes que, a su vez, son
puestos a disposicion de las areas operativas de la Direccién de Seguridad Publica para
apoyar la adopcion de medidas preventivas, tales como el reforzamiento de patrullajes o
el aumento de la vigilancia en sectores especificos cuando las circunstancias asi lo
requieren.

a N W N e 7 k.
= al®
“©
Instrumento Sistematizacién Alimentacion Generar y
Propio de datos SGID CFI documentar
OPERATIVO evidencia
N N . L N 7

En materia de innovacion, informa que actualmente el Programa Vinculos se encuentra
desarrollando una linea de trabajo orientada a la generacién de evidencia, mediante la
elaboracion de un documento técnico cuyo objetivo es sistematizar y contrastar las
experiencias y practicas que han demostrado resultados positivos durante la
implementacién del programa. Explica que esta iniciativa busca que dicho conocimiento
pueda ser replicado por otros programas similares e, incluso, por otras comunas que no
cuentan con dispositivos de intervencion de mediana complejidad como el Programa
Vinculos. Agrega que esta experiencia también podria constituir un aporte para el
desarrollo de futuras politicas publicas en materia de infancia.

Respecto de los principales desafios abordados durante el presente afo, sefiala que uno
de los ejes prioritarios ha sido fortalecer la articulacién interinstitucional y el enfoque
comunitario.

% B 7 s o )
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= Consolidacion
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Sistematizacion

Organizar y qe«;honar inFormacion Trabajar en red con instituciones Fortalecer procesos y resultados
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oportuna y basada en evidencia, recursos y generar sinergas en el tiempo.
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En este contexto, informa que el Departamento de Prevencién ha desarrollado un trabajo
coordinado con distintas unidades municipales, especialmente con el Departamento de
Familia y con los programas Acoge Mujer y especialmente, con la instalacion de la Oficina
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Local de la Nifiez (OLN) en la comuna, sefialando que su implementacion constituye un
avance esperado desde hace varios afos y que ha permitido fortalecer el trabajo
colaborativo entre las distintas instituciones que intervienen en la proteccion de nifios,
ninas y adolescentes. Explica que, como ocurre con toda nueva institucionalidad, ha sido
necesario generar instancias de articulacion que permitan consolidar un trabajo
coordinado en beneficio de las familias.

En ese sentido, informa que el Departamento de Prevencion de la Direccion de Seguridad
Publica se ha incorporado a las tres mesas de trabajo interinstitucional comunitario
lideradas por la Oficina Local de la Nifiez. Asimismo, sefala que se llevd a cabo la primera
reunion formal entre la OLN y la Direccion de Seguridad Publica, instancia en la que se
inici6 la elaboracion de un protocolo de derivacion, destinado a establecer un
procedimiento claro para la derivacién de nifios, nifias y adolescentes que requieran una
intervencion especializada por parte de dicha oficina.

Finalmente, informa que, desde hace aproximadamente dos semanas, la Direccion de
Seguridad Publica pasé a integrar la Comisién Territorial liderada por la Oficina Local de la
Nifez, conformada por ocho instituciones. Explica que esta instancia tiene por finalidad
disminuir las brechas existentes entre los nifios, nifias y adolescentes de la comuna y la
oferta programatica disponible, tanto a nivel municipal como de oftras entidades,
favoreciendo asi el acceso a mayores factores de proteccion.

En relacién con el enfoque comunitario, sefiala que durante el presente afio el Programa
Vinculos asumid el desafio de acercar su labor a la comunidad, considerando que muchos
vecinos desconocian su existencia o lo asociaban unicamente a los componentes del
Sistema Lazos. Por ello, se decidié fortalecer la presencia territorial del programa
mediante la participacién en diversas actividades comunitarias, entre ellas los Talleres de
Inverneo, instancia que permitié acercar el trabajo del equipo a las familias, nifios, nifias y
adolescentes de la comuna.

Asimismo, informa que, durante el segundo semestre, se implementé un plan de difusién
dirigido a establecimientos educacionales particulares de la comuna. Explica que esta
iniciativa surge a partir de la informacion obtenida mediante el Centro de Fusién de
Informacion y los procesos de georreferenciacion, los cuales evidencian que los factores
de riesgo asociados a nifios, nifias y adolescentes ya no se concentran exclusivamente en
los cuadrantes de mayor riesgo, sino que se presentan de manera transversal en distintos
sectores de la comuna. En consecuencia, el programa se planted el desafio de ampliar su
cobertura hacia establecimientos en los que anteriormente no habia desarrollado acciones
de difusién.

En ese contexto, informa que ya se han realizado seis instancias de reunion y difusién en
los establecimientos Colegio Pedro de Valdivia Las Condes, Colegio SEK, Colegio La
Girouette, Colegio San Nicolas de Myra, Colegio Southern Cross y Colegio Aleman de
Santiago, con el propésito de dar a conocer el programa y fortalecer el trabajo preventivo
con sus comunidades educativas.

Agrega que, dentro del enfoque comunitario, durante el mes de septiembre se
desarrollara un trabajo conjunto con el equipo de Gestion de Seguridad, encabezado por
Monica Ramirez, consistente en la realizacién de un taller dirigido a nifos, nifas y
adolescentes para la creacién e identificacion de mapas de temor. Explica que esta
iniciativa busca identificar, desde la percepcion de los propios participantes, aquellos
espacios de la comuna donde reconocen mayores riesgos, permitiendo ademas
desarrollar estrategias preventivas que contribuyan a evitar situaciones de vulnerabilidad.
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Respecto de los desafios para el afno 2026, sefiala que el principal objetivo consiste en
continuar consolidando las practicas implementadas por el programa, fortalecer la
evidencia generada y dar continuidad a los resultados obtenidos desde el inicio de su
funcionamiento, en el afio 2020, periodo en que se desarrolld la etapa piloto, hasta su
consolidacién como programa municipal.

Finalmente, presenta la visidon estratégica proyectada para el afo 2027 y los anos
siguientes, indicando que se busca posicionar a la Municipalidad de Las Condes y al
Programa Vinculos como un referente en materia de programas de intervencién de
mediana complejidad, sustentados en evidencia, innovacion y mejora continua. Sefala
que este objetivo se orienta a mantener altos estandares de excelencia técnica, sin perder
de vista que el centro de la intervencion continua siendo el bienestar de las familias y de
los nifos, nifias y adolescentes que requieren apoyo.

Agrega que la aspiracion del programa no es solo desarrollar procesos de intervencion,
sino también generar evidencia e informacion util que contribuya a la toma de decisiones
de la Municipalidad y de la Direccion de Seguridad Publica, fortaleciendo asi las politicas
preventivas de la comuna.

VISION 2027 Y
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

©®

o VISION 2027: 9 OBJETIVOS ESTRATEGICOS: 9 ENFOQUES TRANSVERSALES:

Consolidar al Programa Vinculos a Gestion basada en evidencia. E ¢ Intervencién centrada en la familia.
Transformacion digital.

Fortalecimiento de la red preventiva.

como un referente comunal ¢ Trabajo colaborativo e interdisciplinario.

en prevencion especializada,

o
o
o
: o ;s o Excelencia técni ° Mejora continua y aprendizaje
basado en evidencia, innovaciéon xcelencia técnica.
.
o

Mayor impacto preventivo. organizacional.

Posicionamiento institucional.

y mejora continua.
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RESULTADO ESPERADO AL 2027:

Programa Vinculos consolidado como modelo de referencia,
efectivo, innovador y sostenible, que genera cambios medibles
en las familias y en la comunidad.

NUESTRA ASPIRACION: ST o f
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UNIDAD QUE GENERA EVIDENCIA PREVENTIVA Informacién | Analisis y i Focoterritorial | Decisiones
para apoyar la toma de decisiones de la Direccién de Seguridad Publica. de calidad :  tendencias i yestratégico : mas efectivas

Finalmente, el Coordinador del Programa Vinculos, don Matias Hormazabal, aborda la
importancia de la prevencién temprana, sefalando que diversos estudios nacionales e
internacionales han demostrado que las intervenciones realizadas oportunamente durante
la infancia permiten disminuir significativamente los factores de riesgo asociados a futuras
conductas delictivas. En ese sentido, destaca que mientras mas temprana sea la
intervencion, mayores son las probabilidades de reducir dichos factores de riesgo.

Al respecto, hace referencia a estudios desarrollados por la Fundacién Paz Ciudadana en
los afos 2017 y 2025, los cuales concluyen que las intervenciones dirigidas a la infancia,
implementadas bajo modelos basados en evidencia, generan resultados positivos en la
prevencién de trayectorias asociadas a conductas transgresoras.

Asimismo, sefiala que la evidencia disponible demuestra que la prevencién temprana
también genera una mayor eficiencia en el gasto publico, puesto que una inversién
oportuna en la infancia reduce la necesidad de destinar mayores recursos a
intervenciones posteriores.
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Como respaldo de lo anterior, cita un metaanalisis realizado en Dinamarca el afio 2021,
que efectud el seguimiento de aproximadamente 30.000 nifos, haciendo referencia a la
denominada Curva de Heckman, la cual sostiene que mientras mas temprana es la
intervencion preventiva en la infancia, menor es el costo de la intervencion y mayor el
retorno social y econémico para el Estado y sus instituciones.

Del mismo modo, menciona un estudio desarrollado en Chile, realizado el afio 2013 por la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) junto a UNICEF, el cual
concluye que la inversién temprana en la infancia constituye una estrategia de desarrollo
para el pais, ya que una intervencion tardia favorece la acumulacién de vulnerabilidades
y, en consecuencia, incrementa la necesidad de destinar mayores recursos a programas
sociales, subsidios, salud mental y otras politicas publicas, ademas de aumentar riesgos
como la desercion escolar.

Sefiala que todas las acciones desarrolladas por el Programa Vinculos desde el afio
2020, expuestas durante la presentacion, tienen por finalidad contribuir al cumplimiento de
la mision y vision tanto de la Municipalidad de Las Condes como de la Direccion de
Seguridad Pdublica, orientadas a promover entornos mas seguros y fortalecer la
percepcién de seguridad de los vecinos y de todas las personas que transitan por la
comuna.

i
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A modo de reflexién final, manifiesta que, al abordar la delincuencia, habitualmente se
pone el foco en el delito una vez ocurrido y en las acciones destinadas a enfrentarlo; sin
embargo, enfatiza que la delincuencia debe entenderse como un fendmeno que también
requiere acciones de prevencion, deteccion e intervencion. En ese contexto, sefiala que el
Programa Vinculos cumple un rol fundamental en la etapa de deteccién temprana,
contribuyendo a fortalecer la seguridad de las familias y, especialmente, de los nifos,
ninas y adolescentes de la comuna.

Finalmente, expresa un especial reconocimiento al equipo profesional que integra el
Programa Vinculos, destacando el trabajo desarrollado por las terapeutas Aixa Pott,
Constanza Sierraltaa y Adriana Orlandini, sefialando que los resultados y logros
expuestos durante la presentaciéon son fruto del compromiso y labor conjunta de todo el
equipo.

Concluida la exposicion, el Director de Seguridad Publica, don Jaime |zarnétequi, felicita
al equipo del Programa Vinculos por la presentacion realizada y agradece su participacion
en la sesion.
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EL concejal, sefior Manuel Melero, formula una consulta respecto del origen del proceso
de intervencién del programa, solicitando se explique como se produce el ingreso de las
familias, cuales son los criterios de seleccién, qué instituciones realizan las derivaciones y
cdmo se aborda la voluntariedad de la participacion, considerando que algunas familias
podrian mostrarse reticentes a ser objeto de una intervencion.

En respuesta, el Coordinador del Programa Vinculos, don Matias Hormazabal, explica
que el ingreso al programa se origina a partir de una evaluacion técnica realizada en el
marco del Sistema Lazos, proceso mediante el cual se analizan diversas dimensiones
relacionadas con factores de riesgo socio - delictual en nifios, nifias y adolescentes.

Sefiala que las derivaciones provienen principalmente de establecimientos educacionales
y de otras redes institucionales municipales, entre ellas los Centros de Salud Familiar
(CESFAM) y el Centro de Aprendizaje, cuyos antecedentes son evaluados técnicamente
para determinar el nivel de complejidad de cada caso. Precisa que, de acuerdo con dicha
evaluacion, los casos pueden ser derivados al programa de Terapia Multisistémica,
cuando corresponden a situaciones de alta complejidad, o al Programa Vinculos, cuando
presentan un nivel de mediana complejidad.

Asimismo, informa que la intervencién desarrollada por el Programa Vinculos se basa en
el principio de voluntariedad, por lo que las familias son libres de aceptar o rechazar su
incorporaciéon. En este sentido, sefiala que existen casos en que algunas familias optan
por no participar o deciden abandonar el proceso una vez iniciada la intervencion,
situacion que forma parte de la realidad propia de este tipo de programas.

Agrega que, cuando una familia decide no incorporarse al programa, el equipo mantiene
abiertas las posibilidades de ingreso para que, si en el futuro reconoce la necesidad de
apoyo, pueda incorporarse al proceso de intervencion. Del mismo modo, cuando se
produce una desercion durante la ejecucién del programa, el equipo revisa las estrategias
de vinculacion utilizadas, con el propésito de recuperar la motivacién y favorecer la
continuidad de la intervencion.

Finalmente, sefala que, si pese a dichos esfuerzos no es posible retomar el proceso, el
Programa Vinculos procura orientar y derivar a la familia hacia otros dispositivos que
puedan responder de mejor manera a sus necesidades. Asimismo, precisa que el rechazo
o abandono de la intervencion no afecta el acceso de las familias a los beneficios, apoyos
o prestaciones que entrega la Municipalidad a través de otras direcciones, aspecto que es
informado expresamente para evitar temores o percepciones erréneas respecto de las
consecuencias de no participar en el programa.

Finalizada la respuesta, el Director de Seguridad Publica agradece la presentacion
realizada por el equipo del Programa Vinculos, destacando la calidad del trabajo
desarrollado y sefialando que el propdsito de incorporar esta exposicion en la sesion del
Consejo era dar a conocer que la labor de la Direccién de Seguridad Publica no se limita
al trabajo operativo y de coordinacién con las policias, que constituye el aspecto mas
visible para la comunidad, sino que tiene como uno de sus principales ejes la prevencion.

En ese contexto, destaca que el Programa Vinculos corresponde a una iniciativa
desarrollada integramente por la Municipalidad de Las Condes, impulsada por un equipo
de profesionales jovenes, cuyos resultados demuestran que es posible generar
intervenciones preventivas de alto impacto a partir de la innovacién y del desarrollo de
nuevas ideas, mas que exclusivamente de la disponibilidad de recursos. Agrega que la
experiencia alcanzada podria constituirse en un modelo replicable para otros municipios.
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Asimismo, sefala que la Direccion de Seguridad Publica mantiene el compromiso de
entregar buenas noticias a los vecinos, mas no solo las acciones destinadas a la
persecucion y detencion de delincuentes, sino también las iniciativas preventivas que
buscan evitar que los delitos ocurran.

Antes de dar por concluido el punto, el Coordinador del Programa Vinculos, solicita
complementar su exposicidon, sefalando que omiti6 mencionar uno de los pilares
estratégicos del programa. Al respecto, informa que actualmente se encuentra en
desarrollo una iniciativa destinada a elaborar un documento técnico que permita
sistematizar y plasmar las experiencias y practicas que han demostrado resultados
positivos durante la implementacion del Programa Vinculos, con el propésito de que
puedan ser replicadas en distintos contextos.

Agrega que esta iniciativa busca, ademas, consolidar el modelo de intervencién tanto a
nivel comunal como regional y, eventualmente, aportar a otros organismos e instituciones
vinculadas a la prevencion. Sefala que este trabajo comenzé a desarrollarse
aproximadamente tres semanas antes de la sesion, a partir de una propuesta formulada
por el propio equipo del programa, reafirmando que el objetivo no es solo intervenir
directamente con las familias, sino también generar conocimiento e informacion que
contribuya al fortalecimiento de la seguridad publica.

No formulandose nuevas consultas, el Director de Seguridad Publica, agradece
nuevamente la exposicion y da por finalizado el punto, continuando con el siguiente tema
de la tabla.

4. CONSOLIDADOS DE ROBOS PRIMER SEMESTRE, CENTRO DE FUSION DE
INFORMACION.

El Encargado del Centro de Fusion de la Informacion, sefor Sebastian Cataldo, saluda a
los asistentes e inicia su presentacion exponiendo el escenario delictual correspondiente
al primer semestre del ano 2026, comparandolo con igual periodo del afo anterior. Explica
que el analisis se elabor6é sobre la base de un compilado de informacién interna del
Sistema 1402, complementada con informacion proporcionada por Carabineros de Chile,
efectuando la depuracion de registros duplicados con el objeto de obtener cifras
consolidadas y representativas del comportamiento delictual comunal.

Sefiala que los resultados obtenidos son especialmente positivos, indicando que es la
tercera oportunidad en que presenta este tipo de analisis ante el Consejo y que, hasta la
fecha, nunca se habian registrado indicadores tan favorables. Al respecto, informa que
durante el primer semestre del afio los robos disminuyeron en un 11% en comparacion
con el mismo periodo del afio 2025.

Explica que el comportamiento mensual muestra una importante disminucion al inicio del
afo, alcanzando una reduccion cercana al 22%, la que posteriormente fluctia entre un
13% y un 10%. Agrega que durante los meses de abril y mayo los indicadores
presentaron una estabilizacion, mientras que en junio se observé nuevamente una
disminucion significativa, aspecto que sera analizado con mayor detalle al finalizar la
presentacion.
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400
3
3
Mes 2025 | 2026 |Varabs| Var%
250 Enero 347 271 76 -22%
Febrero 292 253 -39 -13%
Marzo 282 | 255 27 | -10%
200 Abril 262 261 1 0%
Mayo 279 278 -1 0%
Junio 306 | 254 | 52 | -17%
Total 1768 | 1572 -196 | -11%

50

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

——2025 —a—2026

A continuacion, sefala que la disminucion del 11% adquiere especial relevancia al
compararla con la meta institucional definida por el Plan Comunal de Seguridad Publica
para el presente ano, la cual contempla una reduccién anual de 4% en los delitos de robo.
En ese sentido, indica que los resultados obtenidos superan ampliamente dicho objetivo,
precisando que este desempeno responde a un trabajo permanente de planificacion,
analisis e intervencién desarrollado por el Centro de Fusion de Informacion, las distintas
areas de la Direccion de Seguridad Publica y el trabajo coordinado con las policias.

Posteriormente, presenta el comportamiento de los robos por quincenas, sefialando que
la tendencia mantiene un patrén similar al observado en el analisis semestral. Explica que
al inicio del afo existia una brecha mas amplia respecto del afo anterior, la cual
posteriormente presento fluctuaciones durante los meses siguientes; sin embargo, a partir
de la segunda quincena de mayo vuelve a ampliarse favorablemente, alcanzando en la
segunda quincena de junio una disminucion de 28%, resultado que califica como
especialmente positivo.

Quincenas

Quincenas 2025 2026 | Varabs | Var%

1°ene 156 137 -19 12%

2°ene 191 134 | 57 | 30%

1°teb 159 133 26 -16%

150 2°%eb 133 120 13 10%
1° mar 142 114 | 28 | 20%

2° mar 140 141 1 1%

1°abr 111 139 28 25%

2%abr 151 122 | 29 | -19%

. 1°may 121 146 25 21%
2°may 158 132 26 -16%

1%jun 152 s | 9 | &%

2%un 154 11 43 -28%

Total 1768 | 1572 | -1%6 | -11%

1°ene 2®ene 1°feb 2°feb 1° mar 2°mar 1%abr 2°abr 1°may 2°may 1%jun 2%jun

——2025 —g=—2026

En cuanto a la distribucién de los robos por dia de la semana, informa que todos los dias
presentan disminuciones respecto del afo anterior, destacando especialmente el dia
lunes, que registra una reduccion de 23%. Agrega que las bajas mas significativas se
concentran entre los dias sabado y martes, aunque precisa que la tendencia descendente
se observa en la totalidad de la semana.
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Dias

50

=0 Dias 2025 2026 | Varabs | Var%
Lunes 265 205 50 23%
Martes | 272 236 -36 -13%

200 Miércoles 260 243 -17 7%
Jueves 281 266 -15 -5%
Viernes 301 286 -15 -5%

. Sdbado | 226 203 23 -10%

= Domingo | 163 133 30 18%
Total 1768 1572 -196 -11%

Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes Sabado Domingo

—y—025 2026

Finalmente, analiza la distribucién de los delitos segun franja horaria, sefialando que uno
de los cambios mas relevantes respecto del afio anterior corresponde al desplazamiento
del horario de mayor concentracién de robos. Explica que durante el ano 2025 los delitos
se concentraban principalmente durante las horas de la mafiana, fenédmeno asociado al
desplazamiento de la poblacion flotante hacia sus lugares de trabajo y establecimientos
educacionales. No obstante, durante el presente afio la mayor concentracion se ha
desplazado hacia las horas de la tarde, registrandose el principal punto de ocurrencia
alrededor de las 20:00 horas, circunstancia que también relaciona con los
desplazamientos de la poblacion flotante al término de la jornada. Asimismo, sefiala que
durante la madrugada, especialmente entre las 23:00 y las 05:00 horas, se observa una
menor concentracién de robos en comparacién con el periodo anterior.

Horario
0:00
23:00 12 1:00

2200 %00 Horario 2025 2026

10 0:00 3,4 28

21:00 3:00 1:00 2,8 22

8 2:00 1,6 17

3:00 18 1,3

20:00 4:00 4-00 1,1 15
5:00 1 1,1

6:00 0.8 1

900 500 7:00 2,2 18
8:00 5,6 3,6

9:00 5,7 46

10:00 46 28

18:00 6:00 11:00 42 2,8
12:00 4,3 3,4

13.00 4.4 5

14:00 47 5,4

17:00 700 15:00 4.4 a7
16:00 4.8 5,7

17:00 4,2 3,8

16:00 8:00 18.00 6,1 65,2

19:00 6,2 8
20:00 73 10,2

15:00 9:00 21:00 6,2 3.3

22:00 6.8 7,6

1200 10:00 23-00 5.8 45

13:00 11:00
12:00
—025  — 2026

A continuacién, presenta el comportamiento de los robos segun su tipologia, destacando
que los resultados evidencian disminuciones importantes en la mayoria de las categorias
analizadas. Senala que las mayores bajas se observan en los delitos por sorpresa, asi
como en los robos asociados a vehiculos, aunque respecto de esta ultima categoria
advierte que, si bien el afio comenzé con resultados muy favorables, posteriormente la
tendencia se ha ido estabilizando, razén por la cual estima necesario mantener un
monitoreo permanente y reforzar las estrategias de intervencion.
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Asimismo, destaca la disminucion registrada en el robo en lugar habitado, indicando que
durante el primer semestre se contabilizaron 109 casos menos, equivalente a una
reduccidon de 29% respecto del mismo periodo del afio anterior. Sefala que este resultado
reviste especial importancia, considerando que durante el verano del aino 2025 este delito
presentd un incremento significativo en la comuna.

No obstante lo anterior, informa que aun existen desafios importantes en determinadas
tipologias delictuales. En particular, sefala que el robo de bicicletas en la via publica
registra un aumento de 24%, situacibn que continia siendo objeto de analisis y
seguimiento. Asimismo, indica que el principal foco de preocupacion corresponde a los
delitos que afectan al comercio, donde el robo con fuerza presenta un incremento de 28%
y el robo con intimidacién un aumento de 39%. Precisa que, si bien este ultimo porcentaje
corresponde a 12 casos, resulta igualmente relevante adoptar medidas preventivas para
evitar su incremento.

Tipo de robo

Tipo 2025 | 2026 |Varabs| Var%
Transeunte 267 242 -25 9%
int 158 126 -32 -20%

Bicicleta 79 98 19 24%
Esp/acc veh 408 351 57 -14%
Esp/acc vehint 8 0 -8 N/A

300

0 Vehiculo 196 180 -16 -8%

| Vehiculoint 48 46 2 4%
Domicilio 375 266 -109 -29%

00 Domicilioint 21 22 1 5%
| Comercio 99 127 28 28%

- Comercioint 31 43 12 39%
: No habitado 74 68 6 8%
No habitado int 1 0 -1 N/A

00 Bienes via piblica 3 3 0 0%
I Total 1768 1572 -196 -11%

I 1 ui I| II
0 —_

Transeunte Transednte Bicicleta Esp/acc Esp/ac Vehiculo Vehicule Domicilioc Domicilic Comercio Comercio No Bienes via
veh wehint int int hqhmdn habitado  publica
int

™
]

w

o

w
]

W2025 W2026

En ese contexto, informa que la Direccion de Seguridad Publica se encuentra
desarrollando un trabajo conjunto con representantes del comercio comunal y que, para la
semana siguiente a la sesion, se ha convocado una mesa de trabajo en dependencias
municipales. Explica que el objetivo de dicha instancia sera compartir informacion relativa
al comportamiento delictual en un radio aproximado de 300 metros en torno a los centros
comerciales, de manera que los locatarios no solo conozcan los hechos que ocurren al
interior de sus establecimientos, sino también aquellos que se registran en su entorno
inmediato, fortaleciendo asi el trabajo preventivo y la coordinacién con el municipio.

Posteriormente, presenta la distribucién territorial de los delitos por cuadrantes policiales,
informando que, durante el primer semestre, 10 cuadrantes registran disminuciones
respecto del afio anterior, dos cuadrantes presentan aumentos y uno mantiene cifras
similares a las del mismo periodo de 2025.

Al respecto, destaca especialmente el comportamiento del Cuadrante 143, sefialando que
durante el ano anterior concentré una parte importante del aumento de los delitos en la
comuna, mientras que en el presente periodo registra una disminucién de 8%. Explica que
este resultado responde tanto al trabajo operativo desarrollado en el sector como a la
implementacién del Modelo CPTED, herramienta que ha permitido fortalecer el monitoreo
y la focalizacion de las intervenciones en dicho cuadrante.
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N Variacion de robos, 1 de enero al 30 de junio 2025 y 2026

Cuadrante 2025 2026 Var abs Var %
107 204 233 29 14%
108 180 172 8 -4%
109 257 244 -13 -5%
110 150 126 -24 -16%

Layenda
[ Empecea (5.1% o mas)
] mantiene (5% a 5%)

[ eiorn :5.1% o menos)

Fusnte: Carabineros & Centro de Comanda y Control o . 2
utor: Gentro de Fusian de Information

de Infar 4 km

Finalmente, informa que el Modelo CPTED también comenzé a implementarse durante el
presente afio en los cuadrantes 107, 108 y 149. Precisa que, si bien algunos de ellos aun
presentan incrementos en sus indicadores, el modelo se encuentra en una etapa inicial de
aplicacion, por lo que los resultados deberan evaluarse en el mediano y largo plazo.

El expositor senala que espera que, en futuras evaluaciones, tanto al cierre del presente
afo como durante el afo siguiente, los cuadrantes en que actualmente se esta
implementando el Modelo CPTED comiencen a reflejar mejoras en sus indicadores,
incorporandose gradualmente a los sectores que presentan disminuciones en la
incidencia delictual.

A continuacion, se refiere al comportamiento del cuadrante 147, indicando que el principal
desafio durante el primer semestre se concentré en el sector Cantagallo, debido al
incremento de los robos que afectan al comercio. No obstante, sefala que las
intervenciones implementadas han permitido observar una disminucion de estos hechos
durante las ultimas semanas. Explica que, al tratarse de un cuadrante que habitualmente
registra un menor numero de delitos, variaciones acotadas en la cantidad de casos
producen aumentos porcentuales significativos. Como ejemplo, indica que un incremento
de ocho robos se traduce en un aumento aproximado de 13%, razén por la cual el
cuadrante continua apareciendo con indicadores en color rojo, pese a que su evolucion
reciente evidencia una mejoria. Agrega que este sector continla siendo objeto de
monitoreo permanente y de intervenciones focalizadas.

Posteriormente, presenta el andlisis de la concentraciéon territorial de los robos en la
comuna, sefialando que la distribucion mantiene caracteristicas similares a la observada
durante el afo anterior. Explica que la principal concentracion delictual durante el presente
afo se ubica en el Cuadrante 108, particularmente en el entorno del MUT, el sector
poniente de Apoquindo, Isidora Goyenechea y las inmediaciones de la salida de la
estacion Metro Tobalaba, area caracterizada por una alta presencia de actividad
comercial, servicios financieros y una importante circulacion de poblacion flotante.

Asimismo, informa que durante el presente afno se ha identificado un nuevo punto de
concentracion delictual en el sector norte del Cuadrante 109, correspondiente
principalmente a robos de vehiculos en via publica, en el entorno del Parque Araucano,
sin que ello implique necesariamente hechos ocurridos al interior del parque, sino en las
vias y sectores aledarios.
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En relacién con el Cuadrante 147, correspondiente al sector de Cantagallo, sefiala que
continda siendo un area de especial seguimiento debido al aumento registrado durante el
primer semestre. Sin perjuicio de ello, destaca que otros sectores que durante el afio
anterior concentraban una alta cantidad de delitos presentan actualmente una evolucion
favorable. Como ejemplo, menciona el entorno de Escuela Militar, donde confluyen los
Cuadrantes 107, 108, 109 y 110, indicando que la intensidad delictual observada durante
el afo 2025 ha disminuido de manera importante en el presente periodo.

N Robos entre el 1 de enero y el 30 de junio 2025

Robos entre el 1 de enero y el 30 de junio 2026

Finalmente, sefiala que continuara presentando el analisis desagregado por tipo de robo,
precisando que no abordara cada uno de ellos en detalle, sino aquellos que presentan
caracteristicas mas relevantes. En ese contexto, indica que el robo por sorpresa
concentra la mayor parte de sus casos en los Cuadrantes 107, 108, 109 y 110, sectores
asociados principalmente al eje Avenida Apoquindo, donde existe una importante
presencia de establecimientos comerciales, locales de conveniencia y una alta circulacion
de poblacién flotante.

Continuando con el analisis por tipologia delictual, el expositor se refiere al robo a
transeunte por sorpresa, sefalando que su distribucion territorial se concentra
principalmente en los Cuadrantes 107, 108, 109 y 110, asociados al eje Avenida
Apoquindo y sectores de alta afluencia de personas. Agrega que el 86% de las especies
sustraidas en este tipo de delito corresponde a teléfonos celulares, lo que confirma que
esta modalidad continta afectando principalmente a personas que transitan por espacios
publicos.

N Robos de transetintes por sorpresa, primer semestre 2026

* Abril fue el mes con mas ingresos (44, un 18% A
del total).

* Martesy jueves concentran el 14%y 15% de los

delitos respectivamente.
* Un 26% de los robos se concentran entre las
20:00y 21:00 horas.
* 75% de los robos se encuentran concentrados en
4 cuadrantes: 107,108,109y 110.
* 43% de los victimarios se desplazan en
motocicleta, seguido por un 39% a pie. I

* Un 86% de los bienes sustraidos corresponden a
celulares.

0 1 2 4km
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En relacion con los robos de transeuntes con violencia e intimidacion, informa que la
distribucion espacial mantiene caracteristicas similares a las observadas en el robo por
sorpresa, concentrandose nuevamente en el eje Apoquindo. No obstante, destaca que
durante el presente semestre surgid un nuevo foco de atencién en el Cuadrante 145,
particularmente en el entorno del Parque Montegrande y del eje Estoril, sector donde,
hace aproximadamente dos meses, se produjo una concentracion inusual de casos que
dio origen a una nueva zona de calor. Senala que, si bien la intensidad visual del mapa
puede parecer menor, ello responde a que se trata de un numero reducido de hechos
concentrados en un espacio geografico acotado.

N Robos de transetintes con intimidacién/violencia, primer semestre 2026

* Marzo fue el mes con més ingresos (27, un 21%
del total).

* Viernes y sabado concentran el 38% de los
delitos (24 ingresos cada uno).

* Dos concentraciones: 27% de los robos entre
18:00y 20:00 hrs y 22% entre 22:00 y 00:00 hrs.
* 50% de los robos se encuentran concentrados en
3 cuadrantes: 108, 109y 145.
* 75% de los victimarios se desplazan en a pie,
seguido por un 18% en automoéviles.
* Un 28% de los robos son cometidos por medio ‘ n

de arma blancay otro 28% por fuerza fisica (31
ingresos cada uno), mientras que un 13% utiliza
arma de fuego (14 casos).

Fuente: Carabineros & Centro de Comando y Control o g 5 B
Autor: Centro de Fusion de Informacion

Respecto de las caracteristicas de este delito, informa que el 75% de los victimarios se
desplazaba a pie al momento de ocurrir el hecho, mientras que un 18% lo hacia en
automovil. Asimismo, indica que la mayor concentracion de estos delitos se registra
durante la tarde y las primeras horas de la noche. En cuanto al modo de comision, sefiala
que un 28% de los casos se perpetré mediante intimidacion con arma blanca y otro 28%
mediante fuerza fisica, equivalente a 31 casos en cada modalidad. Agrega que solo un
13% de los hechos involucré el uso de armas de fuego, precisando que dicho porcentaje
corresponde a la presencia del arma durante la comision del delito, sin que ello implique
necesariamente su utilizacion.

A continuacién, aborda el comportamiento del robo de bicicletas en bienes nacionales de
uso publico, indicando que la principal concentracion de casos continta ubicandose en los
Cuadrantes 107 y 149, situacién que se ha mantenido de manera histérica. Explica que
estos sectores presentan una importante concentracion de gimnasios y otros centros de
alta concurrencia, lo que incide directamente en la ocurrencia de este tipo de delitos.

Agrega que el 76% de los robos de bicicletas se concentra en cuatro sectores especificos
de la comuna y que aproximadamente un tercio de las bicicletas sustraidas corresponde a
la marca Trek, antecedente que permite orientar las estrategias preventivas y de analisis
del fendbmeno.
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Robos de bicicletas en la via publica, primer semestre 2026

N
* Abril fue el mes con mas ingresos (21, un 21% A
del total).

+ Miércoles yviernes concentran el 20% de los

delitos cada uno.

* Dos concentraciones: 33% de las denuncias
entre 14:00 y 16:00 hrs, otro 33% entre 19:00 y
22:00 hrs.

* 76% de los robos se encuentran concentrados en
4 cuadrantes: 107, 108,109y 110.

+ 34% de las bicicletas robadas corresponden a la
marca Trek.

=

)

Fuante: Carabineros & Centro de Comando y Control
Autor: Centro de Fusidn de Informacidn ‘i ) : . 2\ . . X Tm

En cuanto al robo de vehiculos con fuerza, informa que la mayor incidencia continta
registrandose en la via publica, destacando especialmente el sector correspondiente al
Cuadrante 109, en las inmediaciones del Parque Araucano, donde se concentra una parte
importante de estos hechos. Asimismo, sefala que el analisis por marca de los vehiculos
sustraidos mantiene una tendencia histérica, indicando que Toyota continua siendo la
marca mas afectada, representando aproximadamente un 30% de los robos registrados
bajo esta modalidad.

N Robos de vehiculos por fuerza, primer semestre 2026

* Marzo es el mes que concentra mas ingresos A
(21%).

36% del total de las denuncias se presentan el

entre jueves y viernes (32 casos cada uno)
* 28% de las denuncias se encuentran
concentradas entre las 18:00 y las 20:00 horas
* 21% de los robos se encuentran concentrados en
los cuadrante 109, seguido porun 17% en el
cuadrante 143.
* Un 30% de los vehiculos sustraidos por fuerza
corresponden a la marca Toyota. q

Fuente: Carabineros & Centro de Comando y Contrl 0 1 2 i
Autor: Contro de Fusién de Informacidn LI P A -

e

Posteriormente, analiza los delitos de robo con violencia e intimidacion de vehiculos, tales
como portonazos y encerronas, sefalando que el principal foco continla concentrandose
en el sector norte del Cuadrante 109, area que mantiene un monitoreo permanente debido
a su cercania con importantes vias de escape. Precisa que, aunque el mapa presenta una
amplia zona de calor, ello obedece a que el nimero de casos es relativamente reducido v,
por lo tanto, cada hecho adquiere un mayor peso en la representacion geografica.

Respecto de las caracteristicas de estos delitos, informa que el 60% de los victimarios se
desplazan en automdvil, lo que corresponde a encerronas principalmente, mientras que
aproximadamente un 35% se desplazaba a pie lo que correspondié a la modalidad de
abordazos. Asimismo, sefala que el 66% de los delitos fue cometido mediante armas de
fuego, equivalente a 29 casos, antecedente que, si bien resulta relevante, debe analizarse
considerando el niumero absoluto de hechos registrados.
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Robos de vehiculos con intimidacién/violencia, primer semestre 2026
Mayo es el mes que concentra més ingresos

(33%).

A

aﬁf

&

Fuente: Carabineros & Centro e Comando y Control
Autor; Centro de Fusion de Informacion

22% del total de los robos ocurrieron el dia
jueves, mientras que otro 20% el viernes.

* 33% de las denuncias se encuentran
concentradas entre las 22:00 y las 23:00 horas.

* 20% de los robos se encuentran concentrados en
los cuadrante 109, seguido porun 17% en el
cuadrante 112.

Un 60% de los victimarios se desplazan en
automovil, mientras que otro 35% a pie.

* 66% de los robos se producen por medio de
armas de fuego (29 ingresos).

[ 1 2 4km
L L s L i L L L J

Finalmente, informa que aproximadamente un tercio de las denuncias por este tipo de
delitos se concentra entre las 22:00 y las 23:00 horas, horario que evidencia un
adelantamiento respecto de afos anteriores, cuando la mayor incidencia se registraba
durante la madrugada. Precisa que ello no significa que no ocurran delitos en otros
horarios, sino que la mayor concentraciéon actualmente se observa durante esa franja
horaria.

Para concluir este apartado, se refiere al robo en domicilio por fuerza, destacando que
corresponde a una de las tipologias que presenta las mayores disminuciones durante el
primer semestre del ano. No obstante, sefiala que aun se identifican tres sectores de
especial atencioén, correspondientes a los Cuadrantes 107, 110 y 149, los cuales
contindan siendo objeto de seguimiento e intervenciones focalizadas.

N Robos en domicilios por fuerza, primer semestre 2026

* Enero corresponde al mes con mas ingresos,
con un 21% del total (57 casos).

* 16% del total de las denuncias se presentan el
dia jueves, seguido de un 15% los martes y
sabado.

* 31% de las denuncias se encuentran
concentradas entre las 19:00 y las 22:00 hrs,
destacando también un 21% entre las 13:00 y
16:00 hrs

* 16% de los robos se ocurren en el cuadrante
107, seguido de un 13% en el cuadrante 143

* 4% de los robos corresponden a domicilios
en remodelacion

En relacion con el robo en domicilio por fuerza, el expositor explica que, si bien los mapas
de concentracién evidencian zonas de calor en determinados sectores de la comuna, el
Cuadrante 143 continua siendo el que aporta la mayor cantidad de casos, debido
principalmente a su mayor extension territorial.

Destaca que uno de los resultados mas relevantes corresponde a la disminucion de los
robos domicilios en remodelacion, los cuales actualmente representan solo un 4% del
total. Sefiala que este indicador constituye un avance significativo, recordando que, al
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presentar las cifras del primer semestre del afio anterior ante este mismo Consejo, este
tipo de delito representaba una de las principales preocupaciones.

Explica que la disminucion responde al trabajo preventivo desarrollado respecto de
viviendas en proceso de remodelacién, inmuebles desocupados o en venta y otros
domicilios que, por sus caracteristicas, presentaban mayores condiciones de
vulnerabilidad, asi como a las acciones implementadas para prevenir el robo de
herramientas y especies asociadas a dichas propiedades.

A continuacion, se refiere al robo en domicilio con violencia o intimidacién, sefialando que
corresponde a uno de los delitos de mayor impacto para las victimas, por cuanto implica
el ingreso de los delincuentes al domicilio con presencia de sus moradores, utilizando
intimidacion o violencia para concretar el ilicito.

Explica que el andlisis territorial muestra nuevamente una concentraciéon de casos en el
entorno de la Rotonda Atenas. No obstante, aclara que dicha representacion grafica
corresponde Unicamente a cinco casos, los cuales, al encontrarse geograficamente muy
préximos entre si, generan una zona de calor de mayor intensidad visual. Agrega que una
situacion similar se observa en el limite de los Cuadrantes 107 y 149 y, en menor medida,
en el sector correspondiente al Cuadrante 147.

Robos en domicilios con intimidacion/violencia, primer semestre 2026

N
* Mayo concentra mayoria de los robos (27% A
del total).

* 54% del total de los robos se concentran entre

viernes y sabado (27% cada dia).
* 27% de los robos se concentran en torno a las
20:00 horas.
* 18% de los robos ocurren en el cuadrante
147, mientras que los cuadrantes 107 y 143
poseen un 14% de los ingresos cada uno. “
* 73% de los robos son cometidos por dos o
mas victimarios '

Fuente: Carabineros & Centro de Comando y Control
Pacén

Autor; Centro de Fusidn de Informacs b 2 aal

Asimismo, informa que el 73% de los robos en lugar habitado con violencia o intimidacion
es cometido por dos o mas victimarios, sefialando que este tipo de delito requiere una
mayor organizacion por parte de quienes lo perpetran, razén por la cual resulta poco
frecuente que sea ejecutado por un solo autor.

Posteriormente, aborda el analisis del robo en locales comerciales, indicando que esta
constituye una de las tipologias que actualmente presenta mayores desafios para la
comuna. Explica que, tratandose de un delito cometido generalmente en ausencia de
personas, el andlisis se realiza sobre la base de las denuncias y no necesariamente del
horario exacto en que ocurre el ilicito. En ese sentido, informa que el 27% de las
denuncias se registra entre las 06:00 y las 09:00 horas, horario en que los propietarios o
encargados advierten el delito al iniciar la jornada laboral, sin perjuicio de que éste pueda
haberse cometido durante la noche o en horas de la madrugada.
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N Robos en locales comerciales por fuerza, primer semestre 2026

A

* Enero es el mes que concentra la mayor
cantidad de denuncias (21%), seguido de
abril con un 19% de los ingresos.

* Un 21% de las denuncias ocurren los viernes,
seguido de un 20% los lunes.
* 27% de las denuncias se producen entre
06:00 y 09:00 hrs.
* Elcuadrante 108 concentra un 13% de los
robos, seguido de los cuadrantes 112y 143
con un 12% cada uno. '

Fuente: Carabineros & Centro de Comando y Control
Autor: Centro de Fusion de Informacisn 0 1 2 AI: km

En cuanto a la distribucion territorial, sefiala que el 13% de estos delitos se concentra en
el Cuadrante 108, situacién que atribuye a la importante actividad comercial y financiera
existente en dicho sector. Agrega que otro 12% de los casos se registra tanto en el
Cuadrante 112 como en el Cuadrante 143, cuadrantes que concentran importantes
centros comerciales, entre ellos el Mall Plaza Los Dominicos, el Alto Las Condes y otros
polos comerciales de alta concurrencia.

Finalmente, se refiere al robo a locales comerciales con violencia o intimidacion, indicando
que el 33% de los casos es cometido por dos victimarios, mientras que un 26%
corresponde a hechos perpetrados por un solo autor. Asimismo, informa que en el 33% de
los casos se utilizaron armas blancas, equivalente a 11 hechos, mientras que un 18% fue
cometido mediante fuerza fisica, correspondiente a seis casos, observandose una
utilizacion de armas de fuego inferior a la registrada en otras modalidades de robos
violentos.

Robos en locales comerciales con intimidacién/violencia, afio 2025

* Marzo es el mes que concentra la mayor

cantidad de robos (23%), seguido de febrero
con un 21%.

A

* Un 21% de los robos ocurren los miércoles y
otro 21% de los sdbados.

* 33% de los robos se producen entre 18:00 y
20:00 horas, mientras que otro 23% entre las
10:00 y las 12:00 horas.

* Un21% de los robos ocurre en el cuadrante
107, seguido de un 16% del cuadrante 147.

*  33% de los victimarios utilizan armas blancas
(11), seguido de un 18% por fuerza fisica (6).

* Enun 33% de los casos el victimario actia en
parejas, mientras que en otro 26% N
corresponde a solitarios.

ds Comando y Contrel o 1 2 4km
formacion ' )

Autar: Cantro o Fusion oe i

En cuanto a la distribucion espacial de este delito, sefiala que la principal concentracion
vuelve a observarse en el eje Apoquindo, precisando que dicha zona de calor se
encuentra influenciada, principalmente, por la reiteracién de hechos ocurridos en un local
comercial STOP, ubicado en Apoquindo N° 4501, establecimiento que ha sido victima de
diversos robos durante el periodo analizado.
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A continuacion, el expositor presenta un analisis comparativo del comportamiento delictual
de la comuna respecto de otras comunas de la Regién Metropolitana, sefalando que,
para estos efectos, utiliza exclusivamente la informacion proveniente del Sistema Tactico
de Operacion Policial (S.T.O.P.), por ser la unica fuente que permite efectuar
comparaciones homogéneas entre comunas. Precisa que la informacién expuesta
corresponde a la Semana N°29, con datos actualizados al 19 de julio de 2026.

Acumulado anual hasta semana 29 de 2026 (hasta el 19 de julio)
Las Condes Vitacura | LoBarnechea LaReina | Providencia | Nufioa Penalolén
Poblacién 296134 86420 112620 89870 143974 241467 236478

Violencia e intimidacion 2025 184 87 49 83 567 380 297
Tasa 10.000H 6,2 11,2 4,4 9,2 39,4 15,7 12,6

Robo por sorpresa 252 41 12 101 1047 856 215

Tasa 10.000H 8,5 47 | 1,1 11,2 | 72,7 | 35,4 9,1
Habitado y no habitado 2025 308 91 95 209 324 384 301
Tasa 10.000H 10,4 105 | 8,4 23,3 [ 225 | 15,9 12,7
Vehiculos y accesorios 2025 496 174 109 264 655 1106 478
Tasa 10.000H 16,7 20,1 9,7 29,4 | 45,5 | 45,8 20,2
Violaciones y delitos sexuales 61 12 12 25 104 58 79
Tasa 10.000H 2.1 14 | 1,1 2,8 | 7,2 | 2.4 33

Delitos en contexto VIF 380 105 188 224 294 489 833
Tasa 10.000H 12,8 12,1 | 16,7 24,9 ‘ 20,4 20,3 35,2

Sefiala que los resultados obtenidos muestran un escenario favorable para la comuna de
Las Condes, observandose disminuciones en la mayoria de las tipologias analizadas,
entre ellas el robo con violencia, el robo en lugar habitado, el robo en lugar no habitado y
el robo de vehiculos y accesorios de vehiculos. Destaca que, dentro del grupo de
comunas consideradas en la comparacion, Las Condes presenta los mejores resultados
en materia de delitos en contexto de VIF.

Agrega que estas cifras no solo reflejan una menor cantidad de delitos, sino también la
calidad del trabajo desarrollado por la Direccién de Seguridad Publica, sehalando que
dichos resultados son consecuencia del trabajo integrado de las distintas areas
municipales, particularmente del Centro de Fusion de Informacién, de la Direccion de
Desarrollo Comunitario y de las demas unidades que participan en la estrategia comunal
de seguridad.

No obstante lo anterior, precisa que estas comparaciones siempre deben analizarse
considerando las caracteristicas propias de cada comuna. Explica que existen comunas
con una escasa poblacion flotante y con accesos mas restringidos, como Lo Barnechea,
mientras que Las Condes presenta una realidad distinta, debido a la importante cantidad
de personas que diariamente ingresan por motivos laborales, comerciales, educacionales
y de servicios. En ese contexto, sefiala que delitos como el robo por sorpresa se ven
influenciados por esa alta movilidad de personas, por lo que una parte importante de las
victimas corresponde a personas que trabajan o transitan por la comuna y no
necesariamente a vecinos residentes.

A continuacion, presenta un analisis preliminar correspondiente al mes de julio de 2026,
elaborado con informacién interna del Sistema 1402, actualizada hasta el domingo
inmediatamente anterior a la realizaciéon de la sesion.

Informa que, al cierre del periodo analizado, la comuna registra una disminucion de 23%
en los ingresos por robos respecto del mismo periodo del afio anterior, manteniéndose la
tendencia favorable observada durante el primer semestre.

Destaca especialmente la evolucion de los delitos que afectan a los domicilios, sefalando
que contintan registrando cifras positivas. Asimismo, informa que los robos de vehiculos
con violencia o intimidacion presentan una disminucién significativa, pasando de nueve a
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dos casos, lo que representa siete casos menos respecto de igual periodo del afio
anterior.

Tipo de robo

Tipo 2025 | 2026 |Varabs| Var%
Transednte 18 20 2 | 11% |
Transeunteint 13 6 -7 -54%
Bicicleta 10 4 6 -60%
Esp/acc veh 34 24 -0 | -29% |
Esp/acc vehint 1 0 -1 N/A
Vehiculo 12 22 10 83%

Vehiculoint 9 2
Domicilio 53 28
Domicilio int 1 2

0 Comercio 10 15
Comercio int 7 3
No habitado 4 8
No habitado int 1 0
I I Total 173 | 134
I | e

Transednte Tra ns EI.II“E Bicicleta Esp/accveh Esp/accveh Vehiculo Vehiculoint Domicilio Domicilicint Comercio Comercio Ne habitado I\Dh h\t do
int

[ 78w |
47%
100%

[ s0% |
57%
100%

| A |
-23%

I

Bl = alo| By

Sin perjuicio de lo anterior, advierte que el robo de vehiculos en via publica continua
presentando un incremento, tendencia que se ha observado durante los ultimos meses y
que obliga a mantener un monitoreo permanente, sefialando expresamente que no es
posible disminuir los esfuerzos preventivos en esta materia.

Respecto del robo de bicicletas, informa que la tendencia al alza registrada durante el
primer semestre comenzo6 a revertirse durante julio, observandose una disminucion de
60% en comparacién con igual periodo del aio anterior.

En relacion con los delitos que afectan al comercio, sefiala que el robo de en comercio
con fuerza mantiene un incremento de 50%, aumentando de 10 a 15 casos. Sin embargo,
destaca que el robo con intimidacidn a locales comerciales presenta una disminucién de
57%, lo que evidencia resultados positivos en las medidas preventivas implementadas.

Como conclusién, sefiala que los resultados obtenidos permiten afirmar que la comuna
continua mostrando una evolucién favorable en materia de seguridad, manteniendo
indicadores que superan ampliamente la meta institucional de disminucién de delitos
fijada para el presente afo.

Finalmente, manifiesta que estos resultados constituyen un incentivo para continuar
fortaleciendo el trabajo preventivo y la coordinacién entre las distintas areas municipales y
las policias, agradeciendo la atencion de los asistentes y dando por finalizada su
exposicion.

El concejal, sefior Manuel Melero, felicita al equipo del Centro de Fusion de Informacion
por los resultados presentados, sefalando que la reiteraciéon de cifras positivas puede
llevar a que éstas se perciban como algo habitual. No obstante, enfatiza que dichos
indicadores constituyen un logro extraordinario, fruto del trabajo desarrollado por la
Direccion de Seguridad Publica y de la coordinacién permanente con las policias, por lo
que estima necesario reconocer y valorar los resultados obtenidos.

A continuacion, consulta especificamente respecto de la existencia de antecedentes
relacionados con los delitos de extorsion y secuestro, preguntando si durante los ultimos
afos se han registrado casos de esta naturaleza en la comuna.

En respuesta, el Encargado del Centro de Fusién de la Informacién, don Sebastian
Cataldo, informa que no existen registros de ingresos por delitos de extorsién o secuestro
durante los ultimos afos. Agrega que, no obstante lo anterior, actualmente el Centro de
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Fusion de Informacion se encuentra trabajando en el desarrollo de un sistema de alertas
en tiempo real para delitos de alta gravedad.

Explica que la iniciativa busca generar avisos inmediatos frente a la ocurrencia de delitos
tales como secuestros, homicidios, violaciones, robos con violencia en domicilio y otros
delitos graves que afecten especialmente a nifos, nifias y adolescentes, permitiendo
contar de manera oportuna con la informacién necesaria para conocer la ocurrencia del
hecho, su ubicacién y su contexto, sin depender exclusivamente de la informaciéon que
posteriormente pueda ser proporcionada por los procedimientos policiales.

Seguidamente, el concejal Manuel Melero sefiala que su consulta obedece a que,
conforme a las cifras conocidas a nivel nacional, los delitos de extorsién y secuestro
presentan una tendencia al alza, razén por la cual considera importante mantener un
monitoreo permanente de estas materias. Agrega que espera que la realidad comunal
continie siendo favorable, sin perjuicio de la necesidad de mantenerse atentos a la
evolucién de este tipo de delitos.

Finalmente, consulta si las policias mantienen antecedentes distintos respecto de estas
materias, respondiéndose que tampoco existen registros o denuncias asociadas a dichos
delitos en la comuna.

No formulandose nuevas consultas, el Director de Seguridad Publica, da por finalizado el
punto, continuando con el siguiente tema de la tabla.

5. CREACION COMITE OPERATIVO.

El abogado y Coordinador Legal de la Defensoria Pro Victima de la Direccién de
Seguridad Publica, sefior Maximiliano Wildner, inicia su presentacién sefialando que su
exposicion tiene por objeto informar las principales modificaciones introducidas por la Ley
N°21.402 a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, precisando que abordara
unicamente aquellas materias relacionadas con la adecuacion normativa del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, su nueva periodicidad de funcionamiento y otros aspectos
de interés para los integrantes del Consejo, las organizaciones sociales y las juntas de
Vecinos.

Informa que la nueva normativa entrara en vigencia el dia 12 de agosto de 2026,
precisando que algunas de sus disposiciones quedaran sujetas a la dictacion de los
reglamentos respectivos para su plena implementacion.

A continuacién, expone las principales diferencias entre el régimen vigente hasta el 11 de
agosto de 2026 y aquel que comenzara a regir a partir de la entrada en vigencia de la
nueva ley. Sefala que los principales cambios dicen relacion con la periodicidad de las
sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica, la creacion del Comité de
Coordinacién Operativa y la incorporacion de nuevos integrantes al Consejo, ampliando
asi los espacios de participacion en materias de seguridad publica.

Respecto de la periodicidad de las sesiones, explica que, conforme a la normativa vigente
hasta la entrada en vigor de la nueva ley, el Consejo debia celebrar sesiones ordinarias, a
lo menos una vez al mes, pudiendo ademas convocarse a sesiones extraordinarias
cuando las circunstancias lo hicieran necesario.
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Indica que, con la nueva regulacion, el Consejo Comunal de Seguridad Publica celebrara
sesiones ordinarias una vez por trimestre, manteniéndose la posibilidad de efectuar
sesiones extraordinarias cuando corresponda. Precisa que esta modificacion no implica
una disminucion del trabajo en materia de seguridad, sino una redistribucion de las
instancias de coordinacion, considerando la creacion de un nuevo o6rgano de
funcionamiento permanente.

En relacion con la participacion ciudadana, sefala que la nueva normativa incorpora la
obligacion de realizar, al menos una vez por semestre, una sesion abierta a la sociedad
civil y a las organizaciones comunitarias, entre ellas juntas de vecinos y organizaciones
vinculadas a materias de seguridad publica, permitiendo que dichas entidades expongan
sus inquietudes, problematicas y propuestas en esta materia.

Asimismo, informa que la ley incorpora nuevos integrantes al Consejo Comunal de
Seguridad Publica, destacando especialmente la incorporacién de un Juez o Jueza de
Policia Local, autoridad cuya participacion no era obligatoria bajo la normativa anterior.

Posteriormente, se refiere al Comité de Coordinacién Operativa, indicando que
corresponde a un organo distinto del Consejo Comunal de Seguridad Publica. Explica que
sera presidido igualmente por el Alcalde o Alcaldesa e integrado por el Director o
Directora de Seguridad Publica, representantes de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Publica y del Ministerio Publico.

Sefiala que, a diferencia del Consejo Comunal de Seguridad Publica, el Comité de
Coordinacion Operativa debera sesionar una vez al mes, constituyéndose en una
instancia de coordinacién permanente entre las instituciones responsables de la seguridad
publica comunal.

Reitera que la nueva normativa mantiene el mecanismo de participacion ciudadana,
disponiendo que, a lo menos una vez por semestre, las sesiones del Consejo deberan
contemplar una convocatoria abierta a organizaciones de la sociedad civil, juntas de
vecinos y demas organizaciones relacionadas con la seguridad publica, permitiendo su
participacion y la presentacion de las problematicas que afecten a sus comunidades.

Finalmente, explica la forma en que estas modificaciones seran implementadas en el
funcionamiento del propio Consejo Comunal de Seguridad Publica de Las Condes. Sefiala
que la sesién celebrada el 31 de julio de 2026 constituye la ultima sesién ordinaria
realizada bajo la normativa actualmente vigente y que, conforme a la nueva periodicidad
establecida por la ley, se propone que la proxima sesién ordinaria sea convocada, sujeto
a la confirmacion correspondiente, para el dia 30 de octubre de 2026, dando cumplimiento
al mandato legal de celebrar sesiones ordinarias de caracter trimestral.

Como conclusién, recuerda que, pese a las modificaciones introducidas por la nueva
legislacion y a la incorporacion de nuevos integrantes, el Consejo Comunal de Seguridad
Publica mantiene su caracter de érgano consultivo y asesor del Alcalde, sin afectar las
atribuciones propias de Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones de Chile y el
Ministerio Publico en el ejercicio de sus competencias.

Concluida la exposicion, el Director de Seguridad Publica, don Jaime Izarnétegui,
agradece la informacion entregada.

A continuacion, la sefiora Secretario Municipal, dofa Maria Teresa Ruiz, consulta
respecto de la aplicacién practica de la nueva normativa, especificamente en relacion con
la elaboracion de las actas de las futuras sesiones del Consejo Comunal de Seguridad
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Publica, del Comité Operativo y el funcionamiento de las sesiones abiertas contempladas
en la ley.

En respuesta, el Director de Seguridad Publica, don Jaime Izarnétegui, sefiala que las
actas deberan continuar elaborandose conforme a la normativa vigente. Agrega que sera
necesario revisar en detalle la forma en que operara la nueva regulacién, especialmente
en lo relativo a las sesiones abiertas a la comunidad, considerando que la ley establece la
realizacion de, a lo menos, una sesién semestral con participacion de organizaciones de
la sociedad civil.

Precisa que dicha participacion no implica necesariamente que los asistentes intervengan
en el desarrollo de la sesion, sino que la normativa exige que exista una instancia abierta
que permita su asistencia. Sefala que sera necesario analizar la aplicacion practica de
esta disposicion y la forma en que se desarrollaran dichas sesiones.

Asimismo, manifiesta que estima conveniente que las sesiones abiertas aborden materias
generales de seguridad publica y no aspectos operativos o antecedentes cuya naturaleza
requiera un tratamiento reservado.

Finalmente, se deja constancia de que, conforme a la nueva periodicidad establecida por
la ley, la préxima sesion ordinaria del Consejo Comunal de Seguridad Publica se proyecta
para el dia 30 de octubre de 2026, fecha que debera ser oportunamente confirmada.

6. VARIOS.

a) SOLICITUD DE EXPONER EN EL PROXIMO CONSEJO

El Jefe de la Brigada de Investigacion Criminal (BICRIM) Las Condes de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefior Gerardo Raventos, sefala que la institucién ha obtenido
resultados positivos en los ultimos procedimientos desarrollados en la comuna. En ese
contexto, solicita que, en una proxima sesion del Consejo, se les otorgue un espacio para
exponer los resultados obtenidos y dar a conocer el trabajo que ha desarrollado la
institucion.

Asimismo, expresa su reconocimiento al equipo de Analisis Forense, encabezado por don
Cristian Vasquez, y al equipo juridico de la Municipalidad de Las Condes, destacando el
trabajo coordinado que han desarrollado conjuntamente. Sefiala que esta labor ha
permitido que, en el 100% de los procedimientos relacionados con personas detenidas en
la comuna, se haya obtenido la correspondiente prisidn preventiva, resultado que atribuye
al trabajo conjunto en la recopilacion y presentacidon de evidencia, al seguimiento
permanente de las causas y al acompafiamiento efectuado por los abogados municipales
durante las distintas etapas del proceso judicial, evitando que dichos procedimientos
queden unicamente reflejados como una estadistica.

Finalmente, agradece el apoyo permanente de la Municipalidad y manifiesta que esperan
poder presentar proximamente los resultados de los procedimientos desarrollados por la
PDI, destacando que durante el ultimo mes se obtuvieron importantes resultados, entre
ellos la desarticulacion de diversas bandas delictuales, algunas de las cuales habian sido
objeto de analisis en sesiones anteriores del Consejo.

El Director de Seguridad Publica, don Jaime lIzarnétequi, agradece la intervencién y
felicita a la Policia de Investigaciones de Chile por los resultados obtenidos, destacando el
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trabajo investigativo desarrollado por la institucion. Sefala que muchas veces dicha labor
no resulta visible para la comunidad, pero que sus resultados se reflejan posteriormente
en los tribunales de justicia. Asimismo, destaca que los logros expuestos son
consecuencia del trabajo coordinado entre la Municipalidad, las policias y las distintas
areas que desarrollan labores preventivas y de analisis delictual.

b) INFORMA SITUACION UNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS DE LAS
CONDES.

El concejal, sefior Manuel Melero, recomienda revisar la informacion elaborada por el
Centro de Analisis sobre Crimen Organizado de la Universidad San Sebastian, sefalando
que dicha instituciéon desarrolla analisis especializados sobre tendencias delictuales,
estadisticas y otros antecedentes relacionados sobre dicha materia, los cuales estima de
gran utilidad para fortalecer el trabajo comunal en materia de seguridad.

Asimismo, sugiere conocer las conclusiones y lineamientos expuestos por las autoridades
que participaron en un seminario realizado recientemente sobre esto, destacando que una
de las principales conclusiones fue que el fendmeno del crimen organizado constituye un
problema grave para el pais, pero que aun existe la posibilidad de enfrentarlo eficazmente
mediante la adopcién de medidas oportunas.

Agrega que, al comparar las experiencias expuestas durante dicho seminario con el
trabajo desarrollado por la Municipalidad de Las Condes, pudo constatar que muchas de
las acciones que se plantean como necesarias a nivel nacional ya se encuentran siendo
implementadas en la comuna. En ese sentido, reitera la conveniencia de compartir la
experiencia y las buenas practicas desarrolladas por la Municipalidad con otras comunas
e instituciones publicas, de manera de contribuir al fortalecimiento de las politicas de
seguridad a nivel nacional.

Finalmente, sefiala que en el seminario participaron alcaldes, concejales, el Ministro de
Seguridad Publica, el Ministro de Justicia y diversas autoridades nacionales, ademas de
especialistas y exautoridades de distintos gobiernos, quienes abordaron materias
relacionadas con inteligencia, nuevas herramientas normativas y los desafios que
enfrenta el Estado para enfrentar el crimen organizado. Concluye sefialando que la
actividad constituyé un importante aporte y que los antecedentes analizados resultan de
especial interés para el trabajo que desarrolla el Consejo Comunal de Seguridad Publica.

El Director de Seguridad Publica, don Jaime lzarnétegui, agradece la recomendacion
formulada por el Concejal, sefalando que revisaran la informacion disponible a través de
la pagina institucional de la Universidad San Sebastian.

El Jefe de la Brigada Investigadora de Robos (BIRO) Oriente de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefior Rubén Plaza, complementa lo sefialado anteriormente
respecto del crimen organizado, indicando que tradicionalmente este fendmeno se
asociaba casi exclusivamente al trafico de drogas y a delitos de similar naturaleza. Sin
embargo, senala que el enfoque actual de la Policia de Investigaciones de Chile apunta a
abordar el crimen organizado desde una perspectiva mas amplia, centrada en el analisis
integral de los fendmenos criminales.

Explica que la estrategia institucional considera no solo la investigacion del delito
principal, sino también de los denominados mercados secundarios, donde se
comercializan las especies provenientes de los ilicitos y se generan los mecanismos de
lavado de activos. Sefiala que, en el pasado, las investigaciones sobre crimen organizado
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requerian la existencia de determinados delitos base, como el trafico de drogas o el
lavado de activos, para poder desarrollar este tipo de investigaciones. No obstante,
actualmente la institucion ha ampliado su enfoque investigativo, incorporando el analisis
de los distintos mercados ilicitos vinculados a la actividad delictual.

Agrega que esta estrategia explica que, en algunas ocasiones, las investigaciones
destinadas a desarticular organizaciones criminales demanden un mayor tiempo de
ejecucion. Precisa que ello obedece a que la labor policial no se limita a detener a quienes
participan directamente en la comisién de delitos violentos, sino que también contempla el
seguimiento de las especies sustraidas, los vehiculos, los teléfonos celulares y demas
bienes obtenidos mediante la actividad delictiva, con el propdsito de identificar la forma en
que éstos son comercializados y los mercados ilicitos asociados.

En ese sentido, sefala que la estrategia de la Policia de Investigaciones consiste en
abordar el crimen organizado como un fendmeno criminal integral, considerando, entre
otros aspectos, las organizaciones dedicadas a los portonazos, encerronas, robos de
vehiculos y demas delitos contra la propiedad, asi como también aquellos vinculados al
trafico ilicito de drogas y otras actividades criminales relacionadas.

El Concejal, sefior Manuel Melero manifiesta que dicha explicacién coincide con una de
las principales conclusiones expuestas durante el seminario al que hizo referencia
anteriormente, destacando que ese enfoque integral constituye uno de los principales
desafios para enfrentar el crimen organizado.

El Director de Seguridad Publica, don Jaime lzarnétegui, agradece la participacion de los
asistentes y, no formulandose nuevos temas en el punto Varios, siendo las 10:17 horas,
da por finalizada la sesion del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Finaliza la sesion siendo las 10:17 horas.

Sr(a). Sr(a).

Alcalde(sa) Intendente Regional
[. Municipalidad de Region de

Sr(a). Sr(a).

Concejal(a) Concejal(a)
Municipalidad de Municipalidad de
Sr(a). Sr(a).
Representante Representante
COSOC COSOC

Sr(a). Sr(a).
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