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Acta Sesion N° 96
Consejo Comunal de Seguridad Publica

Comuna Las Condes

Fecha Viernes 30 mayo 2025 Lugar Sistema Presencial
Hora 09:00 Horas Hora 10:08Horas
Inicio Término

En Las Condes, a 30 de mayo del 2025, siendo las 09:00 horas, se da inicio a la
Sesion Ordinaria del Consejo Comunal de Seguridad Publica de Las Condes,
mediante Sistema Presencial, siendo presidida la Alcaldesa, sefiora Catalina San
Martin Cavada. Actua como Ministro de Fe, don Jorge Vergara Gémez, Secretario
Municipal.

Los temas tratados en la presente sesion fueron:
1. Aprobacion de Acta Sesién Ordinaria N° 95 de fecha 25 de abril del 2025

2. Cifras de Carabineros.
3. Plan Cuadrante.
4. Proceso de Planificacion de Plan Comunal de Seguridad Publica 2026-2029
5. Varios.
Asisten las siguientes autoridades, integrantes de este Organo Consultivo, sefiores:

Christian Bolivar Romero, Director de Seguridad Publica.

Concejal Pamela Hodar Alba

Natalia Gajardo Mufoz, Mayor 47° Comisaria de Los Dominicos

Tomas Pablo Rodriguez, Subcomisario 17° Comisaria de Las Tranqueras.
Felipe Sepulveda Araya, Fiscal Jefe de la Fiscalia de Las Condes.

Jenny Arriaza Inostroza, Encargada Zona Oriente Delegacion Presidencial
Alan Lara Hermosilla, Subprefecto de la BIRO Oriente.

Pilar Giannini Bravo, Secreatria Ejecutiva AMSZO

Antonio Gutiérrez Prieto, en representacion del Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil - COSOC.

Daniel Cabrera Echeverria, en representaciéon del Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil - COSOC.
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Ademas, asisten las siguientes personas; Najel Klein Moya, Administradora
Municipal de Las Condes; Carola Fuentes Alcazar, Jefe Prevencion DSP; Diana
Santander Carvajal, Jefe Departamento Operativo DSP; Javier Ugarte Reyes,
Observatorio — Centro de Fusién de Informacion; Gastén Marchant Roa,
Observatorio Las Condes;

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, da inicio a la sesion del Consejo Comunal
de Seguridad Publica, saludando a todos los presentes en la sala, a quienes
agradece su asistencia.

ORDEN DEL DIiA
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1.  APROBACION ACTA SESION ORDINARIA N° 94 DE FECHA 31 ENERO 2025

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, consulta si hay alguna observacién o comentario
respecto del Acta de la Sesion Ordinaria N° 95 de fecha 25 de abril del presente afio. No
habiendo observaciones, se aprueba el acta indicada precedentemente de manera
unanime.

ACUERDO N° 19/2025
Por unanimidad, se aprueba el Acta de la Sesion Ordinaria N° 95 del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, celebrada con fecha 25 de abril de 2025.

2. CIFRAS DE CARABINEROS
La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, da la palabra a Natalia Gajardo, Mayor 47°
Comisaria de Las Condes, para que informe las Cifras Stop.

La Mayor de la 47° Comisaria de Los Dominicos, Natalia Gajardo, saluda a todos los
presentes. Informa que le corresponde presentar a las autoridades presentes las cifras que
arroja el Sistema Tactico y Operativo del sector jurisdiccional. Iniciara con la 172 Comisaria
de Las Condes.

Indica que respecto al analisis de la semana 21, que comprende entre el 19 al 25 de mayo
2025, tiene al alza 3 delitos:

¢ Robo por sorpresa que, afno a la fecha tiene una variacién porcentual de 61%.

e Robo de vehiculo con una variaciéon de 7,2%.

¢ Robo en lugar no habitado con una variacién de 22,6%.

STOP Semana 21 - 17 Com. Las Condes

HOMCIDKOS

VIO LACKINES

LESKOMNES

ROBOS

Robos con viclencia

Robo convinkenai

robocenntimidacin . - -, ‘ Ultimos 28 dias

ROBIO por Sorprast _47 %
]

Robio vioknto de veh B X . 12 cosos menos

Robos con fueza

Ano dldafecha
72%

228 casps mas

Robo de vehiul

Robioobjdeadesde veh

Robo en lugor hobitodo

Robioen ugor no hab

Otras reboscon fusriza

HURTOS

TOTAL

Indica que la 17° Comisaria de Las Condes esta realizando sus propios cursos de accion
de acuerdo a lo que dispone el mando de esa unidad.

Respecto de la evolucion de los delitos, se observa que desde la semana 17 a la 21, hay
una tendencia a la baja con un 17,2% y en cuanto a la tasa de detencion, tiene un total de
14,3%
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Evolucion de los delitos ST.O.P. (D.M.C.S.)

Semana 21 - 17Com. Las Condes
CRAFICO DE EVOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NO VIOLENTOS ¥ TOTAL DELITOS S.T.O.P

- TOTAL DELITOSST.OP

220%

203% 206%

VARIACION

SEMANE 10 SEMLNiL 11 SEMANL 12 SEMANR 12 SEMANA 14 SEMANA 15 SEMANA 16 SEMEHNE 17 SEMAMNA 15 SEMANA 1 SEMANA 20 SEMAMNA 21

Aporte | variaeion | varaelsh

cantidad Comportamiento | Tasade
Porcentual | Ahsoluta | Porcentual | Umbral

dsCasos Umbral detenslsn

Casos Casos Gasos

16A. COM. LA REINA. 294 -48 -44% | @o.06 Narmal

Y74, COM. LAS CONDES ] vk | @oss Normal

| 37A. COM.VITACURA | a0 7.9% ®-064 Narmal

| 474 COM. LOS DOMINICOS 1 kil 26% @ -o0.08 Narmal

| 53A COM. LOBARNECHEA 4 0% | @oe2 Narmal

| Total 268 1 @05 Normal

Respecto de la 47° Comisaria de Los Dominicos, el mismo analisis en cuanto a la
situacion delictual en la semana 21, se observa una reduccion significativa en cuanto a los
delitos en general, disminuyendo la totalidad de los casos totales, con un 52,6%,
manifestandose una caida muy importante de los robos de un 51,5% menos y los hurtos
con una caida de 57,1% menos.

En los ultimos 28 dias la tendencia se mantiene positiva con un 39,8% menos, destacando
también la disminucion en los robos, con 30,8% menos y los hurtos con un 46,4% menos.
Esto sugiere que las mediados y operativos realizados, han tenido un efecto positivo en
cuanto a los numeros y es una buena noticia para los vecinos.

STOP Semana 21 47Com. Los Dominicos

CASOS POLICIALES Ukima $emang Dhimos 28 diaa ARoa ki Fecha

PACIC OPERATIVO 2.0 UMEBRAL

HOMICIDIOS

VIOLACIONES

LESIONES

ROBOS

Ultinna Semana

Robos con violencia

Robo conviskencia

Robo con intimidacisn

Robo por sarpresa

Robo vidkntode veh

Robos con fuerza

Robo de wehioul

Robio objde adesde vah

Rotoen lugor habitado

Rabio enugar o hab

Otrae robos con fuerza

HURTOS

TOTAL

En cuento a los numeros “afio a la fecha” se presenta un desafio, ya que se ve un leve
aumento de 3,6% en comparacién al afio pasado.

Respecto a la tendencia anual, el grafico muestra una variacion total con tendencia a la
baja, lo que se ve reflejado en la semana 21 con un 3,6%.
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Si observamos la Prefectura Andes (que comprende 5 comisarias), la 47° Comisaria es la
que tiene la mayor tasa de detencion, con un 25,8%.

Evolucion de los delitos ST.O.P. (D.M.C.S.)

Semana 21 - 47Com. Los Dominicos
GRAFICO DE EVOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NO VIOLENTOS ¥ TOTAL DELITOS 5.T.O.P

~# TOTAL DELITOSST.O.P

SEMANA 10 SEMANA 11 SEMANA 12 SEMANA 12 SEMANA 14 SEMANA 15 SEMANA 16 SEMANA 17 SEMANA 18 SEMANA 13 SEMANA 20 SEMANA 21

Aporte. Varlacldn | Varlaclon
capmdad | e e i | Umbrar | GOMpotamiento | Tasade
deCazos Lo o s o bl Umkral dstencién
Cases Casoes Gasos

| 16A. COM. LAREINA -4, Narmal

| wA. coM. LAS CONDES X % Narmal

37A. COM. VITACURA 4% Narmal

47A. COM. LOS DOMINICOS ¥ 5 Narmal

53A. COM. LO BARNECHEA ), 3 Narmal

| Total ¥ Normal

Respecto de la perspectiva de la comuna de Las Condes en general, se observa que existe
una evolucion favorable, ya que la ultima semana los robos disminuyeron un 17,5%
respecto de la misma semana del afo 2024, respecto de las lesiones, existe una reduccion
significativa con un 41,6% y en violaciones no se registran casos.

Respecto de los ultimos 28 dias, los robos registran un descenso de un 19,7%, las lesiones
una baja de 39,6% y las violaciones una baja de 100%.

STOP Semana 21 - Comuna de Las Condes

CASOS POLICIALES Ultima Semana Ultimos 28 dias Afio ala Fecha

PACIC OPERATIVO
20

HOMICIDIO S

VIOLACIONES 1 0 -1 -100% 3 0 -3 -100% 8 13 5 63%

LESIONES 12 7 5 42% 48 29 -19 -40% 226 180 -48 -20% ULTIMA SEMANA
-18%

ROBOS 57 a7 -10 -18% 223 179 -44 -20% 1016 1157 141 14% 22 CASOS MENOS

Robos con violencia 19 2 3 16% &1 72 1 18% 260 391 131 50%
Robo con violencia 2 1 1 -50% 9 10 1 1% 38 58 20 53%
Robo con intimidacién 6 5 -1 A% 18 12 6 -33% 65 % 31 18% ULTIMOS 28 DIAS
Robo por sorpresa 9 15 6 67% 30 a7 17 57% 142 214 72 51% -20%

97 CASOS MENOS
Robo violento de veh 2 1 1 -50% 4 3 -1 25% 15 73 8 53%
Robos con fuerza 38 2% 13 -34% 162 107 -55 -34% 756 766 10 1%

I ARO A LA FECHA

Robo de wehiculo 12 2 -10 -83% 28 18 -10 -36% 144 142 2 -1% 129%
Robo obj de o desde veh 16 10 6 -38% 87 41 -46 -53% 355 284 -7 -20% I 259 CASOS MAS
Robo en lugar habitado 6 5 1 -17% 20 27 7 35% 92 170 78 85%
Robo en lugar no hab 2 6 4 200% 15 17 2 13% 95 124 29 31%
Otros robos con fueza 2 2 0 0% 12 4 -8 -87% 70 46 -24 -34%
HURTOS 51 45 6 -12% 2156 184 -3 -14% 940 1099 159 17%
TOTAL 99

Finaliza sefalando que, en cuanto a la tendencia en la comuna de Las Condes, desde la
semana 16 a la 21 hay una tendencia a la baja, logrando la semana de analisis un 11,8% a
la baja. Para las dos comisarias, la tasa de detencion es un 18,5%. Indica que juega un rol
fundamental la comunicacién y coordinacién con el Director de Seguridad., a fin de cumplir
el objetivo de entregar mas seguridad a los vecinos.
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Evolucion de los delitos S.T.O.P. (D.M.C.S.)
Semana 21 - Comunal Las Condes

CRAFICO DE EYOLUCION PARA LOS DELITOS VIOLENTOS, NG VIOLENTOS Y TOTAL DELITOS S.T.C.F
-8 TOTAL DELITOS S.T.0.P

28,1%

SEMANA 10 SEMANA11 SEMANA12 SEMANA13 SEMANA14 SEMANA1S SEMANA16 SEMANA17 SEMANA 18 SEMANA 19 SEMANA20 SEMANA 21

Aporte Varlaclén = Varlaelsn
Cantidad Por e | aragina il Parcadnaat ol Comportamients  Tasade
7 AT g el [ Apersibreion e umbral detoncién
Casos Casos Casos

16A. COM. LA REINA 224 nrke =4, @ o008 Normal 16,6%

17A. COM. LAS CONDES 1 . @ o83 Normal ( 14,3% )
27A. COM. VITACURA : ®-064 Normal 2.4% Tasa Detencion en Comuna Las
47A.COM. LOS DOMINICOS ‘ o% | @-008 | wormal  (25.0% ) Condes, corresponde a 18,5%

53A. COM. LO BARNECHEA . ®oe2 Normal 222%

Total z @05 Normal 7.6%

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, agradece la presentacion y consulta si
respecto de los delitos de violacidn, indica que se reunid con la Fiscal Loreto Parra,
encargada de la Fiscalia Oriente y se trabajo con distintas municipales y se les
presentd el sistema SIRA, que es donde los municipios suben la informacion
respecto de los procedimientos que estan teniendo con imagenes, lo que favorece
el trabajo mas coordinado de la Fiscalia. Se les present6 también lo que respecta a
la fiscalia territorial y lo que se esta haciendo en materia de género y violencia
intrafamiliar. Les comenta del convenio que se estad generando para ayudar a las
victimas de violencia intrafamiliar o violencia de género, cuando no existen medidas
cautelares asociadas, para que el municipio también pueda dar apoyo psicoldgico y
legal, y evitar el desistimiento y darle seguridad a las victimas al momento de hacer
las denuncias.

Continua sefialando que uno de los delitos que mas afecta a la comuna, es robo en lugar
habitado, y su mayor alza fue en periodo estival y respecto de casas en remodelacion.

El Director de Seguridad Publica, sefior Christian Bolivar, indica que coincide con lo
planteado por la Mayor Gajardo, en cuanto a los resultados del trabajo coordinado, donde
hay también certeza de los problemas que se sucedieron en el verano y que hay que tomar
con tiempo las medias para prepararse par la préxima temporada estival. En cuanto a las
casas no habitadas, hay una responsabilidad de no fiscalizar (ya que esta en la Ordenanza)
y asume entonces como tarea, la fiscalizacion del cumplimiento de la Ordenanza cuando
se esté trabajando en remodelaciones de domicilios particulares.

La Alcaldesa, senora Catalina San Martin, indica que el Municipio se esta
reestructurando por dentro, para que responda a las necesidades que
efectivamente estan hoy presentes y una parte de esa reestructuracion, es la
generacion de un departamento de inspeccion, donde todos tengan las capacidades
y capacitaciones para ejercer labores de inspeccion.

La Delegada Presidencial, sefiora Jenny Arriaza, sefiala que es muy importante lo
indicado, ya que efectivamente la inspeccion da control al municipio, sobre todo pensando
que el crimen organizado se instala en las comunas a través de patentes, por lo cual es
tremendamente importante crear una unidad que fiscalice aquello. Sugiere incluso la
creacion de una UAF (Unidad de Analisis Financiero) pues es un sistema que funciona en

6
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empresas y como no hay una red o base de datos unificada es muy complejo poner mano
ahi, y los municipios tiene un rol muy importante en la materia.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, sefala que seria importante reunirse con
fiscalia, ya que es importante conocer hasta donde llega la atribucién municipal para
cruzar dichos datos.

3. PLAN CUADRANTE.

El Director de Seguridad Publica, sefor Christian Bolivar indica que es importante
comentarles como va a la fecha la implementacién del Plan Cuadrante, a 45 dias
de la implementacién del piloto, para lo cual entrega la palabra a Carola Fuentes,
encargada del programa.

La encargada del programa Plan Cuadrante, Sra. Carola Fuentes, indica que,
mirando el contexto, el Plan Cuadrante se enmarca dentro del modelo de gestién
de Seguridad, en donde el objetivo es aumentar la percepcion de seguridad en la
comunidad, a través de la gobernanza territorial y la corresponsabilidad. Es por esa
razon que se escoge el Plan Cuadrante por ser una iniciativa clave como dispositivo
descentralizado de analisis.

MODELO DE GESTION DE SEGURIDAD

Plan Cuadrante constituye una iniciativa clave
para configurar un dispositivo descentralizado de
analisis de problemas que aquejan a los vecinos y
el diseno contextualizado de iniciativas que
involucran recursos operativos, programaticos y

# comunitarios.

Este programa se fortalece con mesas de trabajo
insertas en las organizaciones
comunitarias, detectando problemas de
seguridad y disenando estrategias locales o
barriales basadas en la corresponsabilidad.

—)

—)

Aumentar la
percepcion de seguridad en la poblacion
Gobernanza territorial y corresponsabilidad

é LAS CONDES
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Para hacer un poco de memoria de por qué se elige el Plan Cuadrante o el piloto en
el Cuadrante 143, se refiere a que son tres variables fuerza:

[Comportamiento delictual del cuadrante J

'd N
Comportamiento de las incivilidades en el

cuadrante
A vy

'd ™\
Crecimiento exponencial en el comercio,

vivienda y poblacidn flotante.
A

J

En cuanto a las intervenciones territoriales estos 45 dias:



W

S

LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

e 23 mesas de Trabajo - buscan generar la secuencia de hacer un
levantamiento de los problemas de incivilidades, levantar un proyecto,
ejecutarlo y evaluarlo.

e 7 despliegues Territoriales - son para dar respuesta a ciertas contingencias

e 12 casas a Casas - tiene que ver con una contingencia, donde se considera
un poligono de intervencidn para generar camparas

e 4 evaluaciones Situacionales - surgen cuando son algunas familias victimas
se les entrega un informe de vulnerabilidades de sus domicilios y al mismo
tiempo sugerencias para corregirlas.

Respecto de con qué se parte:

Rotonda Atenas: 23 locales comerciales en los que se ha hecho una actividad de

avanzada que tiene que ver con el primer vinculo o contacto, donde se ha levantado
el problema, se ha dado respuesta a través de patrullaje preventivo y entrega de
botones de panico.

Establecimientos educacionales: se ha intervenido en 2 establecimientos, mediante

la avanzada, intervenciones en aula y campanas de prevencion para dar respuesta
a los requerimientos.

Juntas de Vecinos y Centros de Seguridad: se ha intervenido en 6 y 14
respectivamente, en los cuales se ha logrado la avanzada y se estan levantando los
problemas.

23
Locales
Comerciales

[+ Avanzadaly2 \

* introduccién
modelo.

* Encuentro y
levantamiento de
problema.

* Respuesta para
seguridad
urbana. a
requerimiento
para los 23
comercios.

* Patrullaje
preventivo.

+ Operativo
entrega boténes
de panico.

2 6 14
Establecimientos Juntas de Cenm?s 3
educacionales i Scetdad
Vecinos N
Vecinal
D D
* Avanzada1y2.
+ Actores claves « Avanzadaly2 * Avanzada 1y
introduccion al * introduccién 2
modelo. modelo.  introduccién
* Respuesta a modelo.
requerimientos * Encuentro y * Encuentro Yy
(aumento levantamiento levantamient
patrullaje/bot6 de problema. o de
n de pénico).
* Intervencion [prelo i
enaula.
* Organizacion
de campanas
de prevencion.
./ . J - J

El Director de Seguridad Publica, sefor Christian Bolivar indica que es importante
destacar y agradecer la predisposicion de los locatarios (en el caso de los 23 locales
comerciales) ya que estan muy abiertos a trabajar y cooperar con ideas y
propuestas en base a su experiencia. Por ejemplo, indicaban que cuando hay una
sospecha, si bien tienen el botdn de panico, como no emite alerta sonora, el resto
de los locatarios no se enteran, por lo cual se propuso crear una alerta sonora para
que el resto de los locatarios sepan cuando uno ha activado su botén de panico.
La encargada del programa Plan Cuadrante, Sra. Carola Fuentes, indica ademas
que como proyecto esta formar un comité de seguridad, donde un locatario
represente a sus pares.
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Para finalizar, comenta que en cuanto a los participantes hay Asesores

Metodolégicos: Macarena Rau, Sydney Houston y Javier Ugarte; Asesores

Técnicos: Monica Ramirez y Carola Fuentes; y Gestor de seguridad comunal C143:
Josefina Alarcon y Tamara Roman.

La Alcaldesa, sefora Catalina San Martin, sefiala que se han hecho también
intervenciones en espacio publico y que eso es parte del plan coordinado también
con otras unidades municipales.

La Administradora Municipal, sefiora Najel Klein indica que principalmente se va a
intervenir el paso bajo nivel de Rotonda Atenas y todos los pasos bajo nivel entre
junio y agosto (se van a limpiar, lavar, iluminar).

4. PROCESO DE PLANIFICACION PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
PUBLICA 2026 -2029.

El Director de Seguridad Publica, sefior Christian Bolivar, sefiala que tal como se
indico en la sesion anterior, se ha estado trabajando en esta elaboracion del Plan.
Que se han hecho una serie de actividades, principalmente reunir antecedentes y
que solicitd una actualizacion de en que va para poder presentarlo al Consejo. Da
la palabra a Javier Ugarte.

El Analista del Observatorio — Centro de Fusion de Informacion, sefior Javier Ugarte,
inicia explicando el proceso completo del Plan.

PROCESO DE DISENO

. Revisién de L Consolidacién de
Objetivos y . L Descripcion de - L.
. . S enfasis técnicos . . estructura tecnica Elaboracion de
énfasis de disefio . énfasis - )
alaborados por con equiposy asociados a la y relacion con documento final
. P encargados de sistema dinamico PCSP 2026-2029
Director . consulta P
areas de priorizacién
! ! ' ¥ :
I | BT N RN B
t t . i ]
Primera Proceso de Relacion de Componentes
estructura que 2 .
. consulta consulta con tedrico- Presentacién,
relaciona . . R .
. ) consejeros, prioridades conceptuales del validacién e
lineamientos de . - s . ,,
T vecinosy programaticasy PCSP y definicion incorporacién de
S recopilacion Plan fuentes de de presupuesto ajustes
o g Cuadrante financiamiento final PCSP
técnicas

El Director de Seguridad Publica, sefior Christian Bolivar, indica que antes de
continuar, es importante explicar que este proceso tiene como complejidad que se
esta pendiente de lo que pasa en el dia a dia, lo que podria pasar mafiana y todo,
teniendo a la vista la discusién de la ley de seguridad municipal, ya que es un cambio
que podria generar algo por hacer, por lo cual es discutido como abordar ese tema
de la mejor manera.

El Analista del Observatorio — Centro de Fusion de Informacion, sefior Javier Ugarte,
indica que primero en términos conceptuales, donde no la engloba solo dentro de la
comision de un delito, sino también en cuanto a la percepcion de los vecinos y las
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herramientas que poseen para actuar, donde con la misiéon de la DSP se ve una
mirada fuerte en las alianzas y lineas de colaboracion que impulsa el plan.

SEGURIDAD CON LAS COMUNIDADES

La seguridad se construye en las vivencias La misién de la DSP es coadyuvar en la
cotidianas de los vecinos y las comunidades. En prevencion del delito e incrementar la sensacién
la inseguridad confluyen hechos delictuales, de seguridad de los vecinos mediante alianzas
percepciones de abandono o desproteccion, v colaborativas con las policias y las comunidades
carencia de herramientas para enfrentar de Las Condes, habilitando la tranquilidad y el

vulnerabilidades. desarrollo de los proyectos de vida de todos sus
nabitantes.

En cuanto a los resultados a 4 afios, se tienen 4 definiciones y 4 objetivos:

DEFINICIONES OBJETIVOS

Barrios mds seguros. — Aumentar la percepcion de seguridad en la poblacion

Comunidades con capacidad de prevenir la
ocurrencia de delitos e incivilidades. — Fortalecer las comunidades para prevenir criminalidad

Relacidn estrecha entre la DSP y los vecinos.
—_— Mejorar la capacidad de respuesta de las fuerzas

Vecinos protegidos y acompaiiados cuando comunal

son victimas del delito. )
Proteger y atender a las victimas

Se configuran asi 4 niveles:

1 | !

Fortalecimiento Alianza con las Seguridad y Proteccion
institucional comunidades confianza

Mejorar la capacidad Fortalecer las Aumentar la percepcion Proteger y atender

de respuesta de las comunidades para de seguridad en la a las victimas
fuerzas comunal prevenir criminalidad poblacion

| T

Indica que lo importante de este plan es que tiene un enfoque de estrategia integral
que supone ciertos principios que confuyan como ejes transversales de disefo
técnico, donde Probidad, Modernizacion, Bienes, Eficiencia y Eficacia, se
transformen en lineamientos claros de disefo., donde hayan componentes de
transparencia y participacion, donde se va hacia las comunidades a ver sus
preocupaciones y miedos.

10
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Probidad Eficiencia y eficacia

Vecinos La DSP gira hacia una Las acciones de Organizacion
activamente estrategia bottom-up seguridad se centran dinamica capaz de
en las acciones de la que eleva la en el bienestar procesar
DSP a partir de sus efectividad de las integral de los informacion de
experiencias concretas acciones mediante un vecinos, sus miedos manera oportunay
de inseguridad, y contacto estrecho con y vulnerabilidades elaborar respuestas
conocen sus las comunidades especificas. eficientes.

resultados.

Esto se traduce en subsistemas:

MODELO DE GESTION EN SEGURIDAD

Sistema Las Aumentar la percepcion Fortalecer las Mejorar la capacidad Proteger y
Condes Previene de seguridad en la comunidades para de respuesta de las atender a las
poblacion prevenir criminalidad fuerzas comunal victimas

} ! l }

Subsistema 2. Gobernanza territorial y corresponsabilidad

Probidad

Modernizacion " . e _ 2
Subsistema 3. Vigilancia inteligente

. Subsistema 4. Prevencion y atencion a victimas
Bienestar

Eficiencia y eficacia

Subsistema 5. Sistema dinamico de priorizacion

Subsistema 6. Formacion y estructura organizacional

> Participacion y transparencia:

Consultas Mesas de Evaluaciones y Planes de Priorizacion DSP en
vecinales trabajo resultados accion participativa terreno

Es decir, la DSP promovera la creacion e involucramiento de organizaciones
vecinales en la discusién sobre los problemas de seguridad que aquejan a la
comuna, la manera en que se priorizan los recursos preventivos y los resultados
que tienen las iniciativas o acciones de seguridad en la comuna.

» Gobernanza territorial y corresponsabilidad:

Organizacion Rol de Planesy Agentes de Observadores Mesas de Mesas de
comunitaria destacamentos programas seguridad vecinales locatarios EE.EE

Plan Cuadrante constituye una iniciativa clave para configurar un dispositivo
descentralizado de analisis de problemas que aquejan a los vecinos y el disefio
contextualizado de iniciativas que involucran recursos operativos, programaticos y
comunitarios. Este programa se fortalecera con mesas institucionales especificas
que levantan problemas de seguridad y disefian estrategias basadas en la
corresponsabilidad.
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» Vigilancia inteligente:

Anillo Reconocimiento Sistema de Integracion de Dispositivo Red de Vigilancia
digital de facial e televigilancia televigilancia integrado camaras aérea [ Drones
lectores incorporacion fronteriza publico- Parque municipales y Zoom
PPU transversal de IA intercomunal privada Seguro

Dispositivo integrado de tecnologias que vigilan el espacio publico de la comuna e
identifican oportunamente vulnerabilidades de seguridad. Vigilancia inteligente
permite que los dispositivos de patrullaje se concentren en el levantamiento de
problemas vecinales y el despliegue de estrategias de resolucion efectivas, es decir
dejar de pensar los procedimientos tecnolégicos de manera aislada y fortaleces
sistemas mas consistentes.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, agrega que la idea es establecer una
frontera digital a través de los lectores portico de patentes.

» Prevencion y atencion a victimas:

Patrullaje basado en Vinculaciény Reinsercion Mejoramiento
problemasy sensibilizacién sociolaboral del contacto
contacto comunitario territorial victimarios 1402/
Gestion,
Patrullaje Prevencion Prevencién tecnologiay
intercomunal socioambiental sociodelictualcon NNA vinculacion

Enfoque de bienestar basado en la experiencia cotidiana de los vecinos de la
comuna, atencidn a sus problemas especificos de seguridad, las condiciones
ambientales de sus vecindarios y el desarrollo de programas preventivos que
protegen a las victimas, se anticipan al involucramiento delictual de nifios, nifias y
adolescentes, y suspenden efectivamente trayectorias delictuales mediante la
reinsercion sociolaboral.

» Sistema dinamico de priorizacion:

Centro de Registro permanente Analisis de Asignacion de Lineamientos
fusion de de problemas de tendencias niveles de operativosy
informacién seguridad delictuales advertencia programaticos

Elevar la eficiencia y eficacia de la DSP mediante un sistema de monitoreo
permanente de problemas de seguridad que ocurren en la comuna y la activacién
oportuna de niveles de alerta que habilitan respuestas inmediatas y un sistema de
monitoreo de resultados.

La idea es hacer un sistema dinamico que no establezca prioridades rigidas durante
4 anos, sino dinamice el dia a dia, otorgando prioridades de manera contingente y
dinamica.

» Formacion y estructura organizacional:

Sistema de Fortalecimiento Desarrollo Organica institucional que
formacion de procesos de profesional de responde a necesidades de
permanente seleccion funcionarios DSP la comuna
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El giro paradigmatico del enfoque de seguridad de la DSP, en torno a la probidad,
conocimiento territorial, contacto vecinal, y la eficiencia en el uso de informacion y
tecnologias, demanda perfiles altamente entrenados, motivados y éticos

Asi, cada uno de estos subsistemas, tendra sus indicadores medibles:

Prevencion y atencién a
victimas

Ejecucion de programas, cobertura de Comités vecinales de problematizacion,
usuarios, denuncias, y resultados priorizacién y accién por cuadrante
Vieilancia intelizente Aumen.tar la Gobernanza territorial y
g g seguridad corresponsabilidad
(percepcion y frecuencias)
Tecnologias instaladas y Piloto Plan Cuadrante en ejecucion y
operativas escalabilidad comunal
Sistema dinamico de Formacion y estructura
priorizacion organizacional
Registro operativo y levantamiento Capacitaciones ejecutadas y
semanal de alertas nueva organica

Finaliza que en eso va el Plan Cuadrante. Que hay muchas lineas de disefio que
pueden elaborarse en conjunto con la Subsecretaria de Prevencioén del Delito donde
deben aunarse criterios, metodologias y puntos para elaborar un buen plan.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, felicita el trabajo realizado, ya que capta
de la mejor forma las preocupaciones que deben abordarse a través de la seguridad,
ya que es muy tentador quedarse con lo efectivita, pero hay mucho que requiere
trabajo a largo plazo y que generaran reales cambios en la seguridad municipal.

El Director de Seguridad Publica, sefior Christian Bolivar, indica que es importante
entender que la seguridad en Las Condes tiene una historia larga que ha recogido
experiencia y aprendizajes, y ademas tiene problemas de seguridad distintas a otras
comunas, por lo que este ajuste a la realidad de Las Condes, puede servir como
enfrentar el desafio local, con realidades propias.

El representante del COSOC, sefior Daniel Cabrera, reconoce que existe un
programa llamado “Las Condes cero” donde se hacen denuncias respecto del
microtrafico, pero por lo que ha observado en la presentacion, se enfoca
mayoritariamente en el delito robo. Solicita entonces conocer cuando se hara algo
con el tema de los micro traficantes, incluso por el tema de la toma de casas que ha
ido en aumento.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, menciona que, en cuanto al tema de las
casas tomadas, eso excede las atribuciones del Municipio, pero que se abordaran
estos temas en una reunion que se propuso para los proximos dias.

La Mayor de la 47° Comisaria de Los Dominicos, Natalia Gajardo, indica que el
trabajo que hace Carabineros es en base a los datos duros, pero también debe
existir una comunicacion para poder abordar esas materias desde un ambito mas
especifico, ya que por ejemplo en temas de microtrafico, se levanta una
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investigacion interna y luego se traspasa luego al OS7 y se logra la focalizacion del
recurso logistico.

El representante del COSOC, seior Daniel Cabrera, insiste en que deben buscarse
formas para facilitar las denuncias de los vecinos, como sistemas mas “ludicos”
donde no se aprecie que se va a eso, sino como “encubierto”.

La Delegada Presidencial, sefiora Jenny Arriaza, indica que se va a generar una
capacitacion con los Comités de Seguridad y dirigentes de “denuncia seguro” para
explicar el modelo.

El Fiscal Jefe, sefior Felipe Sepulveda, menciona que en cuanto a las atribuciones
que se les confirieron en cuanto a los delitos de usurpacion de propiedades, en los
cuales las policias pueden detener en flagrancia a personas que estan usurpando
una propiedad, es decir expulsar a las personas de manera inmediata o bien en el
marco de las atribuciones que entrega la ley a la fiscalia (cuando no es una situacién
flagrante).

La concejal, sefiora Pamela Hodar, indica que, en cuanto a las patentes, materia
que siempre ven como concejo municipal, nunca tienen entre los antecedentes el
informe de Carabineros, para un determinado local, para lo cual pide que por favor
se les envie, ya que hay muchos locales que estan involucrados en microtrafico o
problemas con servicio de entregas a domicilio.

5. VARIOS.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, da la palabra en el punto varios:

A) REUNION COSOC CON SEGURIDAD

El Vicepresidente del COSOC, sefior Antonio Gutiérrez, informa que el Cosoc ha
estado preocupado del tema de seguridad, acercando a uno de sus estamentos, el
de entidades relevantes, con la Direccién de Seguridad y Carabineros para que los
visiten y se conozcan mutuamente, ya que existe riesgo real de que pudieran ocurrir
situaciones delictuales. En este estamento hay entidades muy importantes dentro
de la comuna (Mercado Urbano Tobalaba y el Club El Golf 50), por lo que generar
este puente puede resultar como ayuda eficaz.

B) DELITOS ECONOMICOS — FRAUDE Y ESTAFA
La Delegada Presidencial, sefiora Jenny Arriaza, sefiala que es importante abordar
también los delitos econémicos, pues son los que mas han crecido en Chile y deben
hacerse campafnas de autocuidado y generar informativos que permitan a la gente
prevenir esto.

La Alcaldesa, senora Catalina San Martin, solicita a Pilar Giannini, Secretaria
Ejecutiva de AMSZO, generar una campania a traves de la AMSZO.

La Alcaldesa, sefiora Catalina San Martin, agradece la participacion de todos los
presentes.

No habiendo mas temas que tratar, procede a cerrar la sesion del Consejo Comunal
de Seguridad Publica.
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Finaliza la sesion siendo las 10:08 horas.
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