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MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES

,ﬁ\tﬂ DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS

TOFICINA

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
E/ MTVI 11

i
m /\:)A d‘} MAT.: Aprueba Bases Administrativas, Bases
! Técnicas y los Anexos de la Licitacion Publica para

el “ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL
PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES", ID
N°2345-106-LE25, autoriza lWlamado y designa

1 X_HE Comision Evaluadora.
| PARTES
\ jéj%—l————- DECRETO SECC, 12 N° !

Lasconpes, 0 2 SEP 2025

VISTOS: El DFL N°1/19.653 de 2001, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que "Fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado"; Lo dispuesto en los arts. 56 y 63 del DFL N°1 del
Ministerio del Interior de fecha 9 de mayo de 2006, publicado en el Diario Oficial de 26 de julio de
2006, que fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.895 Organica
Constitucional de Municipalidades; La Ley N°19.886 de 2003, de "Bases sobre contratos
administrativos de suministros y prestacion de servicios”; El Decreto 661 del Ministerio de Hacienda
que Aprueba Reglamento de la Ley N°19.886; Ley N°19.880 sobre Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de la Administracion del Estado; y, en general, todas ias Normas y Leyes que
tengan relacién con la materia de la presente licitacién; El Decreto Alcaldicio Seccién 12 N°1125 de
fecha 13 de marzo de 2014 que delega parte de las facultades de Alzalde en el Administrador
Municipal y lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio N°3593/P2024 de fecha 06 de diciembre de 2024
?ue designa el cargo de administradora municipal.

7/'ONSIDERANDO:
U

“/1. Que, la Municipalidad de Las Condes, tiene la necesidad de contratar un servicio para el estudio

de clima organizacional, dirigido a todos los funcionarios, funcionarias y personal a honorarios
suma aizada, en conformidad a |as disposiciones legales y reglamentarias sefialadas en los Vistos
del Decreto.

2. Que, en virtud de la necesidad sefialada precedentemente el Departamento de Gestidn y
Desarrollo de Personas, mediante Memo N° 876 de fecha 21 de julio de 2025, ha solicitado
realizar el proceso de licitacion publica para el servicio antes referido, remitiendo el respactivo
analisis que justifica la contratacion.

3. Que, con fecha 24 de julio de 2025, se aprob¢ el gasto mediante el acuerdo N°374 que consta
en el Acta N°44 de la Comision Evaluadora y de Control de Gastos.

4. Que, segun lo establecido en el articulo 29 del Reglamento de la Ley de Compras, se consulté el
catalogo electronico de Convenio Marco de la Plataforma de Mercado Publico de la Direccion de
Compras y Contratacion Publica, constatédndose que lo requerido en la presente licitacion no se
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encuentra disponible, segun lo indicado en el Certificado emitido por la Direcciéon de Compras
Pablicas y Gestion de Contratos.

Que, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 28 del Reglamento de la Ley de Compras,
el cual establece la consulta a la Plataforma de Economia Circular de Mercado Publico de la
Direccién de Compras y Contratacion Publica, se deja constancia de que se revisé dicha
plataforma y que lo requerido no se encuentra disponible en ella, segln lo indicado en et
Certificado emitido por la Direccion de Compras Publicas y Gestién de Contratos.

Que, segun lo dispuesto en el articulo 166 del Reglamento de la Ley N°19.886, lo requerido en la
presente licitacion se encuentra incorporado en el Plan Anual de Compras 2025, seguin lo indicado
en e} Certificado emitido por la Direccion de Compras Publicas y Gestién de Contratos.

Que, existe disponibilidad presupuestaria, de acuerdo con lo sefialado en el Certificado de
Disponibilidad N°000426 de 17 de julio de 2025, emitido por el Departamento de Finanzas de la
Direccidn de Administracién y Finanzas.

Que, el servicio que se autoriza mediante este acto corresponde a un servicio estandar, de
especificacion simple y objetiva, dado que conlleva un esfuerzo menor en lo que respecta a la
preparacion de las ofertas por parte de los oferentes. Esto debido a que actualmente existen
varias empresas y organismos ptblicos que solicitan este tipo de servicios, de forma continua
{todos los afios) para evaluar asi nuevas dreas de mejoras, el impacto de acciones
implementadas, entre otras. Lo anterior, genera que el mercado cuente con varias empresas,
nacionales como internacionaies, que realicen este tipo de servicios.

DECRETO:

APRUEBANSE las Bases Administrativas, Bases Técnicas y los Anexos del llamado a Licitacién
Publica para el “ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE
LAS CONDES", ID N°2345-106-LE25, del portal www.mercadopublico.gl.

LLAMASE a licitacion publica para el “ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA

MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”, ID N°2345-106-LE25, de acuerdo con las Bases
Administrativas, Técnicas y los Anexos que forman parte integrante del presente decreto.

Las Bases de Licitacién y los Anexos estaran a disposicion de los oferentes en el portal
www.mercadopublico.cl ID N°2345-106-LE25.

Podran participar en la licitacion, las personas naturales o juridicas, chilenas o extranjeras las
Uniones Temporales de Proveedores de conformidad al Reglamento de la Ley N°19.886, que
cumplan con los requerimientos establecidos en las presentes bases y que estén habilitadas
para efectuar ofertas a través del portal www.mercadopublico.cl.

Los interesados podran formular consultas a través del portal www.mercadopublico.cl dentro del
plazo fijado en la Ficha Electrénica del Portal, de acuerdo con lo establecido en el numeral A.1.3.
de las Bases de Licitacion. Las respuestas y eventuales aclaraciones se encontraran disponibles
en el portal dentro del plazo fijado en la Ficha Electrénica del Portal, de acuerdo con io
establecido en el numeral A.1.3. Bases de Licitacion.
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6. Los oferentes deberan subir al portal www.mercadopublico.cl, ID N°2345-106-LE25, os

c:i ; g

Antecedentes Administrativos, su Oferta Técnica y Oferta Econ6mica hasta el dia y hora fijlado

en el portal, de acuerdo con lo establecido en el numeral A.1.3. de |as Bases de Licitacion.

DESIGNASE de acuerdo con lo establecido en el punto A.4.5. de las Bases Administrativas,

como integrantes de la Comisién Evaluadora que analizara los antecedentes Administrativos,

fas Ofertas Técnicas y Ofertas Economicas del llamado a Licitacion Publica para el “ESTUDIO
DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”, ID N°2345-
106-LE25, del portal www.mercadopublico.c|, a las siguientes personas:

En calidad de titulares:

Lorena Oviedo Zamora, funcionaria del Departamento de Gestion y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Las Condes;

Cristian Gatica Ponce, funcionario del Departamento de Gestion y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Las Condes;

Carolina Perez Toledo, funcionaria del Departamento de Gestibn y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Las Condes:

En calidad de suplente:

Margarita Inostroza Moya, funcionaria del Departamento de Gestién y Desarrollo de
Personas de la Municipalidad de Las Condes;

Francisca de la Fuente Maximo, funcionaria del Departamento de Gestidén y Desarrollo
de Personas de la Municipalidad de Las Condes;

Marcela Mufioz Lang, funcionario funcionaria del Departamento de Gestién y Desarrollo
de Personas de la Municipalidad de Las Condes:

REGISTRESE en la piataforma del Lobby a la Comisién evaluadora sefialada en el numeral

\precedente, de acuerdo con el numeral 7, Art. 4 de la Ley N°20.730.

9., PUBLIQUESE el llamado a licitacion en el portal www.mercadopublico.cl, ID N°2345-106-LE25.

POR ORDEN DE LA SENORA ALCALDESA:
ANOTESE“@OMUN‘]QUESE Y ARCHIVESE

DISTRIBUCION: P

ADMINIST DORA MUNICIPAL

NAJEL KLEIN MOYA SN

Direccién de Control

Direccién de Compras Pdblicas y Gestién de Contratos
Direccién de Asesorfa Juridica (Ley del Lobby)
Departamento de Gestion y Desarrolle de Personas
Departamento de Finanzas

Tesoreria Municipal

Oficina de Partes
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A, BASES ADMINISTRATIVAS

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-1.LE25

A.1 INTRODUCCION

Las presentes bases regulan los aspectos administrativos, técnicos, econdmicos y legales de la
Licitacién Pdblica “ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS
CONDES”, ID N°2345-106-LE25 del portal www.mercadopiblico.cl y los antecedentes para
dimensionar el requerimiento objeto de esta licitacion, de manera que los oferentes puedan definir
su mejor oferta y los esfuerzos que deberan contemplar en la ejecucion del contrato, en caso de ser
adjudicados.

El proceso de licitacion esta orientado a obtener dptimas condiciones técnicas y econémicas por
parte del contratista. Se espera idoneidad y capacidad técnica de las personas o empresas y de sus
equipos profesionales, asi como, capacidad para asegurar que el o los oferentes que se adjudiquen,
se ajusten a los requisitos que esta Municipalidad ha especificado para su operacion. En términos
economicos, se espera recibir ofertas ventajosas dentro de los precios de mercado, conforme se
desprenda de la evaluacion de las ofertas econdmicas.

La presente licitacion, se adjudicara en su totalidad a un solo proveedor, que sera quien obtenga el
mayor puntaje segun los criterios de evaluacién sefialados en el Anexo N°4 “Metodologia y Pauta de
Evaluacién”.

A.1.1 Objetivo

El objetivo de este proceso de licitacion es contratar un servicio para el disefio, aplicacion, anélisis y
presentacion de resultados de una encuesta dirigida a todos los funcionarios, funcionarias y personat
a honorarios suma alzada de la Municipalidad y obtener un diagnéstico preciso del estado actual del
clima laboral, identificar fortalezas y areas de mejora, y servir como base para el disefio de planes
de accién que promuevan un ambiente de trabajo positivo y productivo.

De acuerdo con las caracteristicas, condiciones y requerimientos contenidos en las Bases Técnicas.

El servicio requerido en la presente licitacion es estandar de simple vy objetiva especificacidn.

A.1.2 Presupuesto del Contrato
El monto estimado del contrato es de $34.000.000.-. impuestos incluidos, en caso de ser aplicables.
A.1.3 Cronograma licitacion.

Las etapas y plazos de la presente licitacion, en concordancia con lo sefialado en la ficha electrénica
del portal www.mercadopublico.¢l, seran los siguientes:

Publicacion de la Una vez que se encuentre {otalmente tramitado el Decreto Alcaldicio
Licitacién que aprueba las Bases de Licitacién.

A contar de la fecha de publicacién del Decreto Alcaldicio que aprueba

Inicio de Preguntas las presentes Bases de Licitacion.

A las 12:00 horas del 2° dia corrido, contado desde la fecha de inicio

Final de Preguntas de preguntas.

Fecha de publicacion de | A las 20:00 horas del 4° dia corrido contado desde la fecha final de
respuestas: [ preguntas.
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La Municipalidad podra aumentar los plazos establecidos en este
punto, segun la cantidad de preguntas que se reciban a través del foro,
como se indica a continuacién:

Hasta 50 preguntas: el plazo se podra prorrogar hasta en 5 dias
corridos;

Entre 51 y 100 o mas preguntas: el plazo se podra prorrogar hasta en
7 dias corridos;

En cualquier caso, la nueva fecha de publicacion de respuestas sera
debidamente informada en el portal www.mercadopublico.cl , en el ID
de la licitacién

Fecha de cierre de
recepcion de las ofertas

A las 15:01 horas del 10° dia corrido, contado desde la publicacion del
llamado a Licitacion y sus correspondientes Bases de Licitacion en el
portal www.mercadopubiico.cl

En caso de que la Municipalidad prorrogue el plazo para la publicacion
de respuestas, el plazo para la apertura electrénica de los
antecedentes administrativos, Oferta Técnica vy Econémica se
aumentara hasta en el mismo nimero de dias, lo cual sera
debidamente informado en el portal www.mercadopublico.cl, en el ID
de la licitacién.

Fecha y hora del acto
de Apertura de los
Antecedentes
Administrativos, Oferta
Teécnica y Econdmica

A las 15:30 horas del dia de cierre de recepcion de las oferias.

Plazo para la

Evaluacion de

Antecedentes
Administrativos, Oferta
Técnica y Econdmica

Dentro de los 15 dias corridos, contados desde la fecha del Acto de
Apertura de Antecedentes Administrativos, Oferta Técnica vy
Econdmica.

Fecha de Adjudicacidon

Dentro de los 60 dias corridos contado desde la fecha del Acto de
Apertura de Antecedentes Administrativos, Oferta Técnica y
Econdémica.

Formalizacion de
Contrato

La contratacion se entendera formalizada mediante la emisién y
posterior aceptacion de la orden de compra, en un plazo no mayor a
las 48 horas por parte del proveedor.

NOTAS:

Los plazos referidos al proceso licitatorio se entenderan en dias corridos, salvo que expresamente
se refieran a dias “habiles” (entendiéndose por inhabiles los dias sabado, domingos y festivos).
En el caso de los plazos de dias corridos, si el Ultimo dia recae en un dia inhabil, el vencimiento
se entendera prorrogado automéaticamente para el dia habil siguiente.

Todas las notificaciones que hayan de efectuarse en virtud de las disposiciones de la ley y en
virtud del Reglamento, incluso respecto de la resolucion de adjudicacion, con la sola excepcion de
las que dicen relacion con lo dispuesto en el Capituio V, se entenderan realizadas luego de |as 24
horas transcurridas desde que la Municipalidad publique en el portal www.mercadopublico.cl el
docurnento, acto o resolucion objeto de la notificacion.




it A

YOR <,
U

@ LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

A.1.4 Normas y documentos que rigen la licitacién

Esta Licitacion Piblica se regira en todo momento por lo dispuesto en la Ley N°19.888 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su Reglamento: la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades, en lo que sea pertinente; la Ley N°19.880 sobre
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de la Administracion del Estado; La Ley N°18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; El Cédigo del Trabajo;
La Ley N°16.744 sobre Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales: los
Decreto del Ministerio de Salud que correspondan, las Ordenanzas Municipales y sus posteriores
modificaciones de la comuna de Las Condes; y los Reglamentos, Ordenanzas, Manuales ylo
Disposiciones y, en general, todas las Normas y Leyes que tengan relacion con la materia de la
presente licitacion.

Asimismo, la presente licitacion se regira por los siguientes documentos segun el orden de prelacion
que se sefiala a continuacion:

a. Modificaciones a las Bases y Aclaraciones de Oficio, si las hubiere.
b. Bases Administrativas y sus Anexos.

Bases técnicas.

a o

Decreto Alcaldicio que aprueba las Bases y llama a Licitacion.
e. Respuestas a las Consultas, si las hubiere.
f.  Oferta del o los oferentes.
9. Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.
h. Orden de Compra
En relacion con la Oferta Econdmica el orden de prelacion es el siguiente:
a. Precios indicados en Anexa N°3, denominado “Oferta Econdmica”.
b. Oferta Econdmica ingresada a la ficha del portal www.mercadopublico.cl.

Los interesados en conocer y obtener los documentos sefialados anteriormente podran hacerlo
accediendo al sitio www mercadopublico.cl de |a licitacién ID N°2345-106-LE25.

AA1.5 Consultas, aclaraciones y modificaciones a las Bases.

Los interesados podran formutar consultas sobre las Bases de Licitacion ingresandolas en el foro del
sitio www.mercadopublico.cl en Ia licitacion ID N°2345-106-LE25, dentro del plazo fijado en el punto
A.1.3 de las presentes Bases.

La Municipalidad responderéa las consultas y hara las aclaraciones procedentes a través del portal
www.mercadopublico.cl, en el 1D N°2345-106-LE25, dentro del plazo sefalado en el punto A.1.3 de
las presentes Bases de Licitacion. Dichas respuestas y aclaraciones, para todos los efectos, se
entenderan forman parte integrante de la documentacién de la presente licitacién.

Ademas, la Municipalidad de Las Condes, en caso de corresponder y, solo hasta el cierre de las
ofertas, podra modificar las Bases de Licitacion mediante Decreto Alcaldicic.

A.2 GARANTIAS
A21 Garantia de Seriedad de la Oferta

En atencion al monto estimado del presente contrato y de conformidad a lo sefialado en el Articulo
11 de la Ley 19.886, no se requerira la presentacion de Garantia de Seriedad de la oferta,

A.2.2 Garantia de Fiel y Oportuno Cumpiimiento de Contrato.

En atencion al monto estimado del presente contrato y de conformidad a lo sefialado en el Articulo
11 de la Ley 19.886, no se requerira la presentacion de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato.

5
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A.3 DELAS OFERTAS
A.3.1 Quienes Pueden Participar en la Licitacién

Podran participar en la licitacién, las personas naturales o juridicas, chilenas o extranjeras, que
acrediten su situacion financiera e idoneidad técnica conforme lo disponga el Reglamento de la Ley
N°19.886, y que se encuentren habil e inscritos en el Registro de Proveedores ¥ que cumplan con
los requerimientos establecidos en dicho Reglamento y en las presentes Bases.

Quedaran excluidos quienes, dentro de los dos afios anteriores al momento de la presentacién de la
oferta, de la formulacién de la propuesta o de la suscripcién de la convencion, segin se trate de
licitaciones publicas, privadas o contratacién directa, hayan sido condenados por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal o que no se encuentren habilitados para contratar con los Organos
del Estado, segun lo dispuesto en la Ley N°19.886; Decreto ley N°211, de 1973; Ley N°20.393 ¥ Ley
N°21.595, para lo cual se considerara la "Declaracion jurada de requisitos para ofertar”, la cual sera
generada completamente en linea a través de la plataforma www mercadopublico.cl, en el médulo
de presentacién de las ofertas.

Para la presentacion de las ofertas, los oferentes deberan cumplir los requerimientos minimos
obligatorios especificados en los puntos A.4.1, A4.2 y A4.3 de las presentes Bases, segin
comresponda. En consecuencia, aguellos oferentes que no cumplan con estos requerimientos
minimos obligaterios especificados en dichos puntos, cuya omisién ocasiona la inadmisibilidad, no
seran evaluados y, por tanto, quedaran marginados de la licitacion.

A.3.2 DelaForma de Presentar la Qferta

Cada oferente deberd presentar una sola oferta, a través del portal www.mercadopublico.cl. 1D
N°2345-106-LE25. La oferta se compone de los antecedentes administrativos, técnicos ¥

econdmicos solicitados en estas bases.

Los anexos deben ingresarse en el portal www.mercadopublico.cl como “Documento Anexo”, en el
icono respectivo, completando por los oferentes el formulario disponible hasta el dia y hora sefalado
en el punto A.1.3 de las Bases de Licitacion.

La “Oferta Economica” corresponde al valor total contenido en el Anexo N°3 expresado en pesos,
con impuestos incluidos, en caso de ser aplicables, el que debe subirse al portal, ID N°2345-1086-
LE25, como "Documento Anexo”, en el icono “Anexos Econdmicos”.

En el portal www.mercadopublico.c|_el oferente debera ingresar el mismo valor ofertado en el Anexo

N°3 pero sin impuestos. En caso de discrepancia, primara el valor indicado en el Anexo N°3 para
los efectos de la evaluacién v adjudicacidn.

Si por fuerza mayor o caso fortuito no se puede abrir ofertas, oportuna y electrénicamente
ingresadas, la Municipalidad de Las Condes podra fijar una nueva fecha y hora para realizar dicho
acto. Los oferentes deben constatar que el envio de sus Antecedentes Administrativos, Oferta
Tecnica y Econdmica, a través de www.mercadopublico.cl, se realizd con éxito, incluyendo el previo
ingreso de los formularios y documentos requeridos.

Para ello debe verificar el posterior despliegue automatico del “Comprobante de Envio de Oferta”
que se entrega en dicho sistema, el cual puede ser impreso por el oferente para su resguardo.

Las unicas ofertas validas seran las presentadas a través del sitio www.mercadopublico.cl. No se
aceptaran ofertas gue se presenten por un medio distinto al establecido en estas Bases.

Excepcionalmente, cuando haya indisponibilidad técnica del Sistema de Informacion, el oferente
debera acreditar lo anterior mediante el correspondiente certificado emitido por la Direccidon de
Compras Publicas, el cual debera ser solicitado, por éste, por las vias que informe dicho Servicio,
dentro de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcion de las ofertas. Los oferentes afectados
tendran un plazo de 2 dias habiles contados desde la fecha del envio del certificado de
indisponibilidad por la Direccién de Compras Publicas, para la presentacién de sus ofertas fuera del
Sistema de Informacién.,
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Sera responsabilidad de los oferentes adoptar las precauciones necesarias para ingresar opartuna
y adecuadamente sus ofertas.

A.3.3 Costo de la Presentacién

Seran de cargo del oferente todos fos gastos directos e indirectos asociados a la preparacion y
presentacion de su oferta. De esta forma, la Municipalidad en ningln caso sera responsable de
dichos gastos.

A.3.4 Moneda de la Oferta

Los valores contenidos en el Anexo N°3, “Oferta Econémica’ serén en pesos, impuestos incluidos,
en caso de ser aplicables.

En el portal www.mercadopublico.cl el oferente debera ingresar el mismo valor ofertado en el Anexo
N°3, pero sin impuestos.

A.3.5 Validez de la Oferta

La oferta permanecera vigente hasta 120 dias corridos contados desde la Apertura de los
Antecedentes Administrativos, Oferta Técnica y Econdmica.

Este plazo podra ser prorrogado por la Municipalidad, antes de la fecha de su expiracion, si asi por
razones fundadas se estima pertinente, lo que se comunicard a través del paortal
www.mercadopublico.cl al ID N°2345-106-LE25.

A4 DE LA RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

La apertura de la oferta se realizaré en una etapa a través del Portal, de acuerdo con los plazos
indicados en el punto A.1.3 de las presentes Bases de Licitacién, en concordancia con lo indicado
en la ficha electrénica del portal www.mercadopublico.cl.

A.4.1 Antecedentes Administrativos que deben presentar los oferentes.

Los oferentes deberan subir al Portal www.mercadopublico.cl , ID N°2345-106-LE25, los siguientes
‘Antecedentes Administrativos”:

a. Persona natural o persona juridica

Formulario o Descripcion
Antecedente P
Anexo N°1 “Identificacién del Oferente” debidamente completado
o “Declaracion jurada de Aceptacion de las Bases”, dehidamente
Anexo N°2
completado
Anexo N°5 “Declaraciéon jurada ausencia conflictos de interés e
inhabilidades para contratar”, debidamente completado

Sin perjuicio de lo sefialado en el presente literal, se consideraran como parte de la oferta
presentada, los antecedentes que consten en la ficha elecirénica del proveedor en el portal

www.mercadopublico.cl.
b. Union temporal de proveedores (UTP)

Formulario o

Antecedente Descripcion

“Identificacion del Oferente Unién Temporal de Proveedores”

fpexoly 14 (“UTP”), debidamente completado por el representante de la UTP,
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“Declaracion jurada de Aceptacién de las Bases”, debidamente

[
SO A completado por el representante de la UTP.

“Declaraciéon jurada ausencia conflictos de interés e
Anexo N°5 inhabilidades para contratar’, debidamente completado porel
representante de la UTP,

“Declaracién jurada de independencia de la oferta”, debidamente

Anexo N*5-A completado por el representante de la UTP.,

Escritura Publica donde conste el acuerdo para participar de esta
forma, saivo sifuesen adquisiciones inferiores a UTM 1.000.- en cuyo
¢aso la unién podra materializarse por instrumento publico o privado.
La UTP debera cumplir con todos los requisitos establecidos en el
art.51 y siguientes de la Ley N°19.886, asi como en los arts.180 y
Acuerdo de UTP siguientes del Reglamento de Compras Publicas.

La omision del Acuerdo de UTP implicara la inadmisibilidad de
la oferta, Lo mismo ocurrira en caso de verificarse cualquiera de
las circunstancias previstas en los articulos 53 y 54 de la Ley
N°19.886, asi como las descritas en los articulos 182 y 183 del
Reglamento.

A.4.2 Oferta Técnica

Los oferentes deberan subir al portal www,mercadopublico.cl, ID N°2345-106-LE25, los siguientes
‘Antecedentes Técnicos”, que constituyen su Oferta Técnica:

Formulario o

Antecedente Descripcion

“‘Declaracion Jurada programas de integridad y Etica
Empresarial®, debidarmente completado.

En el presente Anexo los oferentes deberan declarar si cuentan con
programas de integridad y ética empresarial que sean conocidos por
su personal o no.

Para estos efectos se entiende por programas de integridad y ética
empresarial un conjunto de instrumentos o herramientas que fomenten
entre sus trabajadores un comportamiento apegado a los valores gue
contribuyen a instalar estandares de integridad, fortaleciendo una
conducta ética que permita combatir la corrupcion.

Para acreditar este factor, los oferentes deberan acompafiar el
Anexo N°6 documento que respalde el programa de integridad y ética empresarial.
Ademds, debera acreditar que este es conocido por su personal y/o
trabajadores, acompafiando el antecedente que dé cuenta de su
difusion efectiva, tales como: copia de correo electrénico masivo,
comunicado interno, publicacion en el sitio web institucional, inclusién
en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad, u otro medio
equivalente.

En caso de tratarse de una Unién Temporal de Proveedores, cada
miembro de la UTP debera completar el presente formulario.

En el caso de los oferentes que sean persona natural, el presente
criterio se evaluara de la siguiente manera: se le asignara el
correspondiente puntaje, si acredita haber cursado capacitaciones,
diplomados o cursos en materias de compliance o integridad, mediante
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documentos fidedignos tales como certificados, etc. Solo se le otorgara
puntaje a aquel oferente persona natural que acredite el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el presente parrafo.

En caso de que se omita 0 no se presente debidamente el
presente formulario, no podra ser solicitado de conformidad a lo
sefialado en el punto A.4.6, evaluandose dicho criterio con 0
puntos,

Anexo N°7

“Experiencia def Oferente”, el que resumira |z experiencia acreditada
por los documentos que se sefialan en el parrafo siguiente.

PARA ACREDITAR EXPERIENCIA los oferentes deberan completar
el Anexo N°7 “Experiencia del oferente” y junto con este, presentar
documentos que declaren experiencia comprobable y asociada a
servicios de la misma naturaleza de la presente licitacién, en el
periodo comprendido entre el 01 de enero de 2020 y hasta la fecha de
pubiicacion de la presente licitacion en el  portal

www. mercadopublico.cl.
Los documentos para acreditar experiencia son:

s Ceriificado de comecta prestacién de servicios, con la
descripcion detallada del servicio prestado.

¢ Orden de Compra, con la descripcion del servicio prestado.

e Copia simple del contrato respectivo, firmado por ambas
partes con la descripcion del servicio prestado.

s Factura, con la descripcion del servicio prestado.

+ Boleta de prestacién de servicio, con su respectivo informe de
conformidad que detalle el servicio prestado.

Los oferentes deberan presentar hasta 15 documentos que
certifiquen su experiencia. En caso de que presenten mas
documentos, se consideraran los 15 primeros que indigue en el
Anexo.

En caso de que se omita 0 no se presente debidamente el
presente formulario, este no podra ser solicitado de conformidad
a lo sefialado en el punto A.4.6., evaluandose dicho criterio con ¢
puntos. Asimismo, en caso de que no se presenten los
antecedentes de respaldo solicitados, dicha experiencia no sera
considerada.

Anexo N°8

El oferente deberd contar con un equipo de a lo menos 4
profesionales, incluyendo al “Jefe de Proyecto”, quien debera tener
al menos 5 afigs de experiencia en estudios cuantitativos y
cualitativos en desarrollo organizacional.

Dado lo anterior, los oferentes deberan presentar el Anexo N°8
denominado “Experiencia Jefe de Proyecto”, completado
debidamente, en el cual se debe identificar la experiencia relacionada
a estudios cuantitativos y cualitativos en desarrollo organizacional.

En caso de que el oferente indique un plazo mayor a 80 dias
corridos o no presente debidamente el formulario solicitado en el

presente numeral. po podra ser solicitade de conformidad al

punto A.4.6. de las presentes bases y su oferta se declararé

inadmisible.
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Los oferentes deberan adjuntar, a través del portal, una propuesta
técnica clara del servicio ofertado, detallando el plan de trabajo que
consideran para la prestacion del servicio con su respectiva Carta
Gantt, en base a las etapas sefialadas. El oferente indicar el plazo total
de ejecucitn para la prestacion de servicios y los plazo por cada etapa.
Propuesta Técnica El plazo de ejecucion total no podra ser superior a 90 dias corridos.

En caso de gue los oferentes omitan o no se presente
debidamente lo_solicitado en el presente numeral, no podran

continuar en el proceso licitatorio, declarando sus ofertas

inadmisibles.

Dentro de los subcriterios de evaluacién, se asignara el puntaje que
senale el Anexo N°4, a los oferentes que cuenten con “Buen
Comportamiento Base”. Se entiende que un oferente tiene “Buen
Comportamiento Base”, si su nota de calificacion es de 5/5. Para estos
Nota comportamiento | efectos se considerara la informacion que proporcione la Ficha
Base en Mercado Electrénica del Proveedor del portal www.mercadopublico.cl, no siendo
publico necesario que el oferente adjunte documentos para estos efectos.

En el caso de una unién temporal de proveedores, para efectos de la
evaluacion se considerara la nota de comportamiento base
correspondiente al integrante que presente la calificacién mas alta.

Dentro de los subcriterios de evaluacion, se asignara el puntaje que
sefiale el Anexo N°4, a los oferentes que cuenten con &l “Sello
Empresa Mujer”. Para estos efectos se considerara la informacion
que proporcione la Ficha Electrénica del Proveedor del portal
www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente adjunte
documentos para estos efectos.

Sello Empresa Mujer

En el caso de una unién temporal de proveedores, para efectos de la
evaluacion, sera suficiente que uno de sus integrantes cuente con seilo
Empresa Mujer para obtener puntaje por este criterio.

La Municipalidad podra comprobar y exigir que se acredite la existencia, validez, veracidad y/o
atingencia de lo declarado y la documentacion presentada, en cualquier etapa de este proceso
licitatorio y durante la vigencia del contrato. Durante la etapa de evaluacion, en caso de detectar
alguna inconsistencia en los antecedentes acompafiados por algun oferente, su oferta sera declarara
inadmisible y no podra continuar en el presente proceso licitatorio.

A.4.3 Oferta Econémica.

Los oferentes deberan subir al portal www.mercadopublico.c! ID N°2345-106-LE25, los siguientes
documentos de su Oferta Econdmica:

Formulario Descripcion

“Oferta Econémica”, debidamente completado.

Anexo N° 3 El formulario tiene caracter de esencial y, en caso de que se omita
0 no se presente debidamente, la oferta sera declarada
inadmisible.

10
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A.4.4 De la Apertura de los Antecedentes Administrativos, Oferta Técnica y Econémica.

La apertura de las ofertas se realizara en 1 etapa, a través del portal, en la fecha y hora establecido
en el punto A.1.3 de las presentes Bases de Licitacion, quedando a disposicién de los oferentes.

Sera responsabilidad de los oferentes adoptar las precauciones necesarias para ingresar cportuna
y adecuadamente sus ofertas. Asi, los oferentes deben constatar que el envio de sus Antecedentes
Administrativos, Oferta Técnica y Econdmica, a través del sitio www.mercadopublico.c|, haya sido
realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos los formularios y documentos requeridos.
Para ello debe verificar el posterior despliegue automatico del “Comprobante de Envio de Oferta”
que se entrega en dicho sistema, el cual puede ser impreso por el oferente para su resguardo.

Excepcionalmente, cuando haya indisponibilidad técnica del Sistema de Informacion, el oferente
debera acreditar lo anterior mediante el correspondiente certificado emitido por la Direccion de
Compras Publicas, el cual debera ser solicitado, por éste, por las vias que informe dicho Servicio,
dentro de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcion de las ofertas. Los oferentes afectados
tendran un plazo de 2 dias habiles contados desde la fecha del envio del cerificado de
indisponibilidad por la Direccién de Compras Publicas, para la presentacion de sus ofertas fuera del
Sistema de Informacion.

Sin perjuicio de lo anterior, los oferentes podran efectuar observaciones dentro de las 24 horas
siguientes a la apertura de las ofertas, a través del Sistema de Informacion.

A.45 Comisién Evaluadora

Los Antecedentes Administrativos, Ofertas Técnicas y Econémicas, seran analizados por una
comision integrada por al menos tres personas del Departamento de Gestion y Desarrollo de
Personas, quienes seran designados por Decreto Alcaldicio con anterioridad a la apertura de las
ofertas.

La Comision verificara que se cumplan los requerimientos y especificaciones técnicas establecidas
en las Bases y la consistencia de la Oferta Econdmica, para este fin podra, entre otros, sin que la
enumeracion sea taxativa: calificar toda la documentacion presentada, evaluar las ofertas, responder
las observaciones y reclamos presentados por los oferentes, si los hubiera,

Los miembros de la comisién Evaluadora deberan dar cumplimiento a la obligacién establecida en
el art. 35 nonies de la Ley N°19.888, suscribiendo la declaracion jurada de ausencia de conflictos de
intereses y confidencialidad, la cual se publicara en el portal www.mercadopublico.cl.

Si algin oferente no cumpliese con los requerimientos minimos obligatorios especificados en los
puntos A.4.1, A4.2 y A.4.3 de las presentes Bases, segln corresponda, no podra coentinuar en el
proceso de licitacion. En consecuencia, aquellos oferentes que no cumplan con estos requerimientos
minimos obligatorios especificados en dichos puntos cuya omisién ocasiona la inadmisibilidad, no
seran evaluados y, por tanto, quedaran marginados de la licitacion. Al contrario, aquellos oferentes
que cumplan con los requerimientos minimos obligatorios exigidos seran evaluados conforme a los
parametros del Anexo N°4.

La Comisién Evaluadora emitira un informe, el que contendra la Evaluacién de los Antecedentes
Administrativos, Oferta Técnica y Econémica, de acuerdo con lo sefialado en el Anexo N°4
“Metodologia y Pauta de Evaluacion”; establecera el orden de prelacion de estas, de acuerdo con el
metodo de evaluacion indicado en el punto A.4.7 de las presentes Bases, contendra los criterios y
ponderaciones utilizados en la evaluacion; la proposicién de adjudicacién a la Alcaldesa para su
decisién; informara las ofertas que no han sido evaluadas por no haber cumplido los requerimientos
de las Bases, correspondiendo posteriormente dejar constancia de la inadmisibilidad en el respectivo
informe y debera referirse a las materias sefialadas en el art. 57 del Reglamento de Compras.

Cuando el monto ofertado por el oferente que ohtenga el mayor puntaje en su evaluacion supere en
mas de un 30% el monto indicado en el Portal www.mercadopublico.cl v que se entiende como monto
estimado del contrato, el informe final debera contemplar ias razones técnicas y econdémicas que
justifiquen dicha diferencia. En este caso la Comision debera mantener los antecedentes para su
revision y control posterior.
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Asimismo, sélo se consideraran para efectos de la evaluacion, los antecedentes que hayan sido
solicitados en las presentes bases. Seran declaradas inadmisibles las ofertas cuando se presenten
documentos y/o antecedentes que condicionen, modifiquen o contradigan los requerimientos
tecnicos, administrativos y/o econdmicos de éstas.

A.4.6 Solicitud de Aclaraciones o Antecedentes Omitidos

Durante el proceso de evaluacién, la Comision Evaluadora podra requerir a los oferentes
aclaraciones o antecedentes omitidos respecto de sus respectivas propuestas, las que se efeciuaran
a través del portal www.mercadopublico.cl, de conformidad a lo establecido en el Articulo 56 del
Reglamento de la Ley N°19.886.

Las respuestas a esta solicitud deberan subirse al mismo portal dentro de las 48 horas siguientes
contadas desde la notificacion del requerimiento al oferente a través del portal. La responsabilidad
de revisar oportunamente dicho sistema durante el periodo de evaluacién recae exclusivamente en
los respectivos oferentes.

Estos requerimientos no podran alterar ia esencia de las ofertas, ni violar los principios de igualdad
entre los oferentes y estricta sujecion a las bases.

La solicitud debera recaer dnicamente en errores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecion a las bases, de igualdad entre los oferentes y se informe de dicha solicitud a través
del “Sistema de Informacién de las Compras y Contrataciones de los Organismos Publicos” segun
corresponda, al resto de los oferentes.

Asimismo, se podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o
antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para
presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para
presentar ofertas y ¢l periodo de evaluacién.

En estos casos el oferente serd evaluado de conformidad a lo establecido en el Anexo N°4,
asignandole un menor puntaje en el criterio “Cumplimiento de Requisitos Formales™.

A.4.7 Método para la Evaluacién

La evaluacién de las ofertas se efectuara previa verificacidon del cumplimiento de los requisitos
exigidos en las Bases.

item Puntaje
Oferta Economica 45
Oferta Técnica 54
Cumplimiento de Requisitos Formales 1

Para efectos del proceso de evaluacién de ofertas, el oferente debera considerar el Anexo N° 4
“Metodologia y Pauta de Evaluacion” en el cual se detalla la metodologia y pautas de cada uno de
los criterios antes sefialados.

El puntaje por concepto de "Cumplimiento de Requisitos Formales™ se asignara por parte de la
Comision Evaluadora al final de proceso de Evaluacién, al momento de evacuar el Informe
respectivo.

A.4.8 Derecho a Declarar Inadmisible, Desierta, Revocar o Suspender la Licitacién

La Municipalidad de Las Condes podréa declarar inadmisibles las oferfas cuando éstas no cumplieren
ios requisitos minimos obligatorios establecidos en las Bases cuya omisién ocasiona la
inadmisibilidad y cuando los proveedores que conformen una UTP no correspondan a una empresa
de menor tamaiio, y aquellas ofertas simultaneas respecto del servicio licitade por parte de empresas
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pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas entre si, considerando solo a2 la mas
conveniente, conforme el articulo 9 de la Ley N°19.886, para estos efectos, el oferente podra
presentar la declaracién del formulario Anexo N°5-A denominado “Declaracion jurada de

independencia de la oferta”.

Declarara desierta la licitacion, cuando no se presenten ofertas o cuando éstas no resulten
canvenientes a los intereses municipales. Podra Revocar la Licitacién cuando ésta vulnere el interés
publico general o especifico de la Municipalidad, y en general por razones de mérito, conveniencia
u oportunidad. Asimismo, podra suspender el proceso licitatorio por una cantidad determinada de
dias cuando el Tribunal de Contratacion Pdblica u otra instancia jurisdiccional ordenen esta medida.
Dicha declaracién debera efectuarse por Decreto Alcaldicio fundado que asi lo disponga. El o los
oferentes no tendran derecho a indemnizacion alguna.

A.5 DE LA ADJUDICACION

La Municipalidad de Las Condes adjudicara la propuesta que estime mas conveniente a los intereses
municipales, considerando los criterios de evaluacién con sus correspondientes puntajes y
ponderaciones establecidas en las Bases.

La adjudicacion se realizara en el plazo establecido en el punto A.1.3, pudiendo la Municipalidad
ampliarlo en caso de existir razones que lo justifiqguen. Lo anterior debera ser informado a través del
Sistema de Informacién, a través de un Acta de la Comision Evaluadora.

La presente licitacién se adjudicara a un solo oferente.

Si algun adjudicatario se desiste de aceptar la orden de compra, o no cumpliese con las demas
condiciones y requisitos establecidos en las Bases para la suscripcion o aceptacion de los referidos
documentos, la Municipalidad podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacién original, adjudicar la
licitacion al oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo de 60 dias corridos contados desde la
publicacion de la adjudicacion criginal.

Para la adjudicacion, la Comisién Evaluadora, presentara el informe final a la Alcaldesa, el que
contendra el orden de prelacion de las ofertas y le propondra adjudicar al oferente mejor evaluado y
demas materias que sefiala el Articulo 57 del Reglamento de compras.

La adjudicacion de la licitacién se efectuard mediante la dictacién de un Decreto Alcaldicio, que sera
notificado a través del portal www.mercadopublico.cl. Los oferentes no favorecidos no tendran
derecho a indemnizacion alguna.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando el monto adjudicado supere en mas de un 30% el monto indicado
en el Portal www.mercadopublico.cl y que se entiende como monto estimado del contrato, el Decreto
Alcaldicic de Adjudicacion debera contemplar las razones técnicas y econdémicas que justifiquen
dicha diferencia conforme a lo establecido en el punto A.4.5 de las presentes Bases Administrativas.

En caso de que el oferente que resuite adjudicado registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en
los ultimos 2 afios, los primeros estados de pago deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo el adjudicatario acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de 6 meses.

La Municipalidad exigira que el adjudicatario proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes
y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacidén. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte del adjudicatario dara derecho a dar por terminado el respectivo contrato,
pudiendo llamarse a una nueva licitacién en |a que la referida empresa no podra participar.

Si la empresa prestadora del servicio subcontratare parcialmente algunas labores de este, la
empresa subcontratista debera iguaimente cumplir con los requisitos sefialados anteriormente.

Una vez adjudicada la propuesta los adjudicatarios podran hacer consultas al mail que se indica en
la Licitacion 1D N°2345-106-LE25.
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A.5.1 Derechos o Tributos

Todos los gastos y derechos, asi como los tributos que se generen o se produzcan por causa o con
ocasion de la adjudicacion de la licitacién, tales como los derechos notariales u otros que se originen
en el cumplimiento de obligaciones, que, segun el contrato o las bases, ha contraido el oferente
adjudicado, seran de cargo exclusivo de éste.

A.5.2 Documentos que debe presentar el Adjudicatario.

a. Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales, y de salud previsional
emitido por autoridad competente, para los efectos de dar cumplimiento a lo establecido en
el articulo cuarto de la Ley N°19.886 y una declaraciéon que sefale si registra o no saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
frabajadores o con trabajadores contratados en los vitimos dos afios

b. Copia de la patente municipal al dia.

¢. En caso de que no se encuentre actualizado la ficha del portal del proveedor adjudicado, se
debe acompaniar la inscripcion en el Registro de Proveedores de ChileCompra. En caso de
tratarse de una Unién Temporal de Proveedores cada miembro deberad presentar su
inscripcién en el referido registro.

d. Tratandose de personas juridicas y en caso de que no se encuentre actualizado |a ficha del
portal del proveedor adjudicado, debera presentar todos los documentos en los cuales
conste la personeria y poderes de su(s) representante{s). Silos poderes han sido otorgados
con anterioridad a 1 afio, deberd acreditarse la vigencia de estos, mediante documento
oforgado por el registro correspondiente. Tratandose de persona juridicas regidas por la Ley
N°20.658, deberén acompariarse los documentos legales que correspondan para acreditar
su constitucién, modificacion y poderes vigentes de sus representantes legales.

e. Declaracion jurada simple ausencia conflictos de interés ni inhabilidades para contratar,
pudiendo utilizar el formato del anexo N°5,

f.  Copia de titulo o del Certificado de titulo del Jefe de Proyecto, junto con el Curriculum Vitae
de este,

A.5.3 Plazo y lugar de entrega de la documentacién

El adjudicatario debera presentar los antecedentes requeridos en el numeral anterior dentro del plazo
de 5 dias habiles, contado desde la notificacion de fa adjudicacién efectuada mediante la publicacion
del respectivo Decreto Alcaldicio en el portal www.mercadopublico.cl. Si el plazo sefialado vence en
dia inhabil (sabado, domingo o festivo), se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

La documentacion debera ser remitida al correo electrénico contratosdep@lascondes.cl debiendo
indicar en el asunto el iD de la licitacion.

Excepcionalmente, en aquellos casos en que, por su naturaleza, los antecedentes deban ser
presentados en soporte fisico, estos deberan ser entregados en la Oficina de Partes de la
Municipalidad de Las Condes, ubicada en Avenida Apoquindo N® 3.400, primer piso, comuna de Las
Condes, en sobre cerrado, con el ID de Ia licitacidn y dirigido a la Direccion de Compras Publicas y
Gestion de Contratos.

A.6 DEL CONTRATO
A.6.1 De la formalizacion del Contrato

Una vez recepcionados los documentos sefialados en el punto A.5.2. y al tratarse de un servicio

estandar de simple y objetiva especificacién y asi se encuentre establecido en las presentes
bases, y el monto de esfas sea inferior a 1.000 UTM, la contratacidn se entendera formalizada

mediante la emision y posterior aceptacion de la Orden de Compra por parte del proveedor

14



g

LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

El proveedor tendrd un plazo de 48 horas para la aceptacion de la Orden de Compra
correspondiente. Si la Orden Compra no se acepta dentro del plazo sefalado, se entendera
rechazada.

En los casos, en que el proveedor rechace la orden de compra o no haga enirega de los
antecedentes solicitados en el punto A.5.2., en el plazo indicado en el punto A.5.3, ademas de dejar
sin efecto la adjudicacion, debera informarse a la Direccién de Compras y Contratacién Piblica, para
que conforme a las Politicas y Condiciones de Uso del Sistema de Informacion y Gestion de Compras
y Contrataciones del Estado, establecidas en la resolucién 304-B, de 2024, de la Direccién de
Compras y Contratacién Pdblica, aplique la medida de incumplimiento que corresponda con relacion
al uso del Sistema de Informacidn.

A.6.2 De laInterpretacion del contrato

El contrato debe ejecutarse de buena fe y, por consiguiente, se interpretard del modo que mejor
permita alcanzar los objetivos que se han establecido para él.

El contrato seré una ley para la Municipalidad y el contratista, de modo que no podréa ser dejado sin
efecto sino por mutuo consentimiento de las partes, por causas legales o por causas establecidas
en las presentes bases.

Toda discrepancia, real o aparente entre especificaciones técnicas, normas, bases de licitacion, etc.,
que surja con posterioridad, sera resuelta exclusivamente por la Municipalidad, a solicitud escrita del
Contratista, sin perjuicio de las facultades de la Contraloria General de la Republica y los Tribunales
de Justicia.

A6.3 Cumplimiento de Leyes, Decretos y Reglamentos

Para todos los efectos legales, el contrato se considerara celebrado en Santiago de Chile y se regira
en todos sus aspectos por las presentes Bases y por la legislacion chilena vigente al momento de su
celebracién.

El contratista deberé cumplir con todas las leyes, decretos y reglamentos vigentes a la fecha de
celebracién del contrato y con todos aquellos que se dicten durante su vigencia, cuando corresponda.
De igual manera, debera pagar todos los derechos, tributos, impuestos, tasas y otros gravamenes
gue dichas leyes, decretos o reglamentos establezcan.

A6.4 Plazos.
A_6.4.1 Duracidn del contrato.

La vigencia del contrato sera desde la Aceptacion de la Orden de Compra por parte del proveedor y
durarg hasta la recepcién conforme de los servicios por parte del Supervisor Municipal del Contrato.

El plazo de ejecucién de los servicios sera de hasta 90 dias corridos, los que se contabilizaran desde
el Acta de inicio de los Servicios, de acuerdo con lo sefialado en el punto A.6.4.2

El plazo del contrato podra ser suspendido en caso de fuerza mayor, caso fortuito o cualquier ofra
circunstancia no imputable al Contratista, debidamente calificada y fundada mediante informe del
Supervisor Municipal, dictandose el correspondiente Decreto Alcaldicio. La suspension se mantendra
vigente mientras dure el evento a que le dic lugar.

A.6.4.2 Inicio de la prestacion del servicio.

El inicio de la prestacién del servicio serd dentro de los primeros 10 dias hébiles contados desde la
Aceptacion de la Orden de Compra, plazo que en todo case podré ser modificada por mutuo acuerdo
de las partes por caso fortuito o fuerza mayor, lo que debera ser aprobado por Decreto Alcaldicio.

Dado lo anterior, el inicio de la prestacion del servicio quedara establecido en el “Acta de inicic del
servicio”, la que se firmara en la primera reunién de coordinacién.
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Si por motivos de fuerza mayor o casos fortuitos debidamente acreditados, el contratista no pudiese
dar inicio al servicio, debera proponer al municipio mediante documento entregado en Oficina de
Partes de la Municipalidad de Las Condes, ubicada en Av. Apoquindo N°3.400, Las Condes, las
alternativas para dar cumplimiento, lo que debera ser previamente sometido a la aprobacién por el
Supervisor Municipal. La respuesta a dicha propuesta deberd ser informada en el portal
www.mercadopublico.cl, una vez dictada la Resolucidon Fundada.

A.6.5 Término del Contrato

El contrato se deberéa terminar por las causales establecidas en el ariiculo 13 bis de la Ley N°19.886
y articulo 130 del Reglamento aprobado por el Decreto Supreme N°661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda, y por las siguientes causales:

a. Muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural.
b. Extincién de la personalidad juridica de la sociedad contratista.

¢. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que el proveedor no se encuentre en
mera de cumplir sus obligaciones.

d. El estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o |as existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

e. Laimposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posible modificar el contrato conforme al articulo 13 de la Ley N°19.886 y el articulo 129
del Reglamento de la Ley N°19.886.

f.  Por exigirlo el interés pablico o la seguridad nacional.
g. Por falta de disponibilidad presupuestaria futura para el o los periodos siguientes.

Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses o el plazo del contrato.

i. El proveedor seleccionado deberd acreditar que la totalidad de las obligaciones laborales y
previsionales con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos
dos afios, se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del
contrato.

j. Por incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en la medida que esas
deudas superen los pagos pendientes a favor del contratista.

k. Sidurante la vigencia del contrato al contratista se le imponga la pena de inhabilitacién para
contratar con el Estado prevista en los articulos 8 y 10 de la Ley N°20.393, sustituidos por el
articulo 50 de la Ley N°21.595.

. En el evento de producirse la situacion prevista en el articulo 33, inciso segundo, de la Ley
N°21.595.

m. En caso de ser el adjudicatario una Unién Temporal de Proveedores (UTP):

i. Inhabilidad sobreviniente de uno de los integrantes de la UTP en el Registro de
Proveedores, que signifique que la UTP no pueda continuar ejecutando el contrato
con los restantes miembros en los mismos términos adjudicados.

i. Deconstatarse que los integrantes de la UTP constituyeron dicha figura con el objeto
de vulnerar la libre competencia. En este caso, deberan remitirse los antecedentes
pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica,

iii. Retiro de algun integrante de la UTP que hubiere reunido una o mas caracteristicas
objeto de 1a evaluacion de la oferta,

iv. Cuando el nimero de integrantes de una UTP sea inferior a dos y dicha
circunstancia ocurre durante la gjecucion del contrato.
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v. Disolucién de la UTP.

La declaracion de término anticipado del contrato por incumplimiento grave se efectuara por Decreto
Alcaldicio el que serda debidamente notificado al contratista a través del portal
wwav.mercadopublico.cl, D N°2345-106-LE25.

En todos los casos precedentes no habra indemnizacion alguna para ef Contratista.

A.6.5.1 Término del contrato por mutuo acuerdo

Se podra resolver por mutuo acuerdo de las partes el contrato, fijandose en dicho acuerdo las
condiciones del término de este. El acuerdo correspondiente debera ser aprobado mediante Decreto
Alcaldicio.

A.6.5.2 Término anticipado del contrato por incumplimiento grave de las obligaciones
contraidas por el Contratista.

Se entendera que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el Contratista, en
los siguientes casos:
a. Encaso de que el total de las multas cursadas superen el 10% del monto total contratado.

b. Por haberse dictade Resolucion de Liquidacion en contra del Contratista de conformidad a
{o dispuesto en la Ley N°20.720.

c. Silos representantes del Contratista y/o su personal han sido condenados por cualguiera de
los delitos de cohecho contemplados en el Titulo V del Libro I del Codigo Penal.

d. Haber sido condenado de acuerdo con la Ley N°20.393, sobre Responsabilidad Penal de Ias
Personas Juridicas, por delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho
y la Ley N°21.595 sobre Deiitos Econémicos.

e. Si el contratista manifiesta que no estd en condiciones de prestar el servicio, una vez
formalizado el contrato.

f.  Siel contratista, sus dependientes, colaboradores o subcontratistas, no dan cumplimiento al
“Pacto de integridad”.

g. Si el contratista no da cumplimiento a lo dispuesto a las clausulas de Cesion y
Subcontratacion establecidas en las presentes bases de licitacion.

h. Si el contratista, sus dependientes, colaboradores ¢ subcontratistas, no cumple con la
clausula de “Confidencialidad”, establecidas en las presentes bases de licitacion.

i.  Si el contratista, sus dependientes, colaboradores o subcontratistas, no dan cumplimiento a
la clausula de “Proteccién de informacion”, establecida en las presentes bases de licitacién.

J. Porno pagoe de multas en el plazo sefialado en el punto A.20., en la medida que superen los
pagos pendientes a favor del contratista.

La declaracién de término de contrato por incumplimiento grave se efectuara por Decreto Alcaldicio
el que sera debidamente notificado al contratista a través del portal www.mercadopublico.cl, 1D N°
2345-106-LE25.

En todos los casos precedentes no habra indemnizacion alguna para el Contratista.

A.6.5.3 Término por cumplimiento del plazo del contrato y su liquidacién.

El contrato terminara al cumplirse el plazo de ejecucién sefialado en el punto A.6.4.1.

Dentro de los 30 dias habiles siguientes al término del contrato, el Supervisor Municipal debera
elaborar un informe de liquidacion y evaluacion del respectivo contrato, que debera contener a lo
menos, el detalle del cumplimiento de las prestaciones contratadas, de conformidad con los
requerimientos establecidos en las Bases de Licitacion junto con el registro de las sanciones
cursadas durante su vigencia. El informe deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio,
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disponiendose, de proceder, la restitucion total o parcial de las garantias constituidas. Todo lo
anterior, sin perjuicio de las acciones que correspondan ejercer por eventuales incumplimientos,
infracciones contractuales, responsabilidades administrativas, civiles o penales que se detecten con
posterioridad, conforme a la normativa vigente,

A.7 SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervisién del contrato correspondera al JEFE DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y
DESARROLLO DE PERSONAS, o quien lo subrogue, que sera el encargado de las relaciones
contractuales entre el contratista y la Municipalidad.

No obstante, durante la vigencia del contrato, la Municipalidad, previa certificacion del Administrador
Municipal respecto de la idoneidad técnica del nuevo Supervisor Municipal, podra modificar al
Supervisor Municipal sefialado en el parrafo anterior. Para tales efectos, la modificacion y
designacion debera efectuarse mediante Decreto Alcaldicio, el que sera debidamente publicado en
el Sistema de Informacién.

Al Supervisor Municipal, le correspondera, entre otras;
a. Ser el interlocutor valide de la Municipalidad con el contratista.

b. Supervisar la debida ejecucion del contrato, informando al contratista, por documento escrito
0 por correo electronico, sobre las deficiencias detectadas en la prestacion del servicio
contratado, como consecuencia de las fiscalizaciones efectuadas y las denunciadas por los
usuarios, con el objeto de que el contratista tome conocimiento de estas y proceda a
subsanarlas. Para estos efectos el Contratista debera informar al Supervisor Municipal los
correos electronicos que se utilizaran como medio de comunicacion formai.

¢. Ejercer la labor de Contraparte Técnica del Contrato.
d. Cursar multa, cuando corresponda

e. Colaborar con el contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato.

f.  Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del contratista, contraidas
en virtud de la presente licitacién.

g. Exigir al contratista la presentacién de cualquier documentacion, que, a su juicio, estime
necesario para la correcta ejecucion del contrato.

h. Solicitar el reemplazo o cambio del Administrador de Contrato designado por el contratista.

i. Aprobar, previo al inicio de la ejecucion del contrato, la designacién del Administrador de
Contrato.

j- Solicitar el reemplazo o cambio de personal cuando corresponda.

k. Proponer a la Municipalidad modificaciones del contrato.

I Impartir las instrucciones necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

m. Certificar a través de un informe la recepcién conforme del servicio contratado.

n. Elaborar informe de liquidacion.

o. Fiscalizar el cumplimiento de las normas de Higiene y Seguridad.

p. En general adoptar todas las medidas que estime necesarias para el correcto, cabal y

oportunc cumplimiento del contrato.

A. 71 Del Inspector Técnico Municipal {ITM)

De designarse mediante Decreto Alcaldicio, seran obligaciones del Inspector Técnico Municipal
(*ITM}, entre otras ias siguientes:

a. Cumplir las instrucciones del Supervisor Municipal del contrato.
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b. Colaborar con la debida ejecucion del Contrato, informando al Supervisor Municipal del
Contrato y al Contratista, por documento escrito o por correo electrénico, sobre las
deficiencias detectadas en la prestacién del servicio contratado, como consecuencia de las
fiscalizaciones efectuadas y las denuncias de los usuarios, con el objeto de que el contratista
tome conocimiento de estas y proceda a subsanarlas.

¢. Visar la recepcidn conforme del servicio contratado.
d. Sugerir la aplicacidn de multas al Supervisor Municipal del contrato.

e. Colaborar con el contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato.

f.  Supervisar la correcta ejecucién del servicio contratado y los procesos de pagos, verificando
que correspondan con el objeto del contrato y los valores contenidos en la oferta econdmica.

g. Dar cumplimiento a todos los procedimientos de Inspeccién o protocolos que la
Municipalidad establezca para la correcta fiscalizacién de los contratos.

A.8 OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

a. Seran obligaciones de la Municipalidad, entre otras las siguientes:

b. Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del Contratista, contraidas
en virtud de la presente licitacion.

¢. Realizar el pago oportuna por los servicios prestados.

d. Modificar y designar por Decreto Alcaldicio, si corresponde, a uno o mas Inspector(es)
Técnico(s) Municipal(es), una vez formalizado el Contrato.

e. Modificar y designar por Decreto Alcaldicio, si corresponde, al Supervisor Municipal, por
modificaciones al organigrama municipal

A.9 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Seran obligaciones del contratista, entre otras las siguientes:

a. Dar oportuno y debido cumplimiento al requerimiento y a todas las obligaciones establecidas
en el contrato, entendiéndose incluidos en él las Bases Administrativas, Bases Técnicas,
Anexos, Aclaraciones y Respuestas si las hubo y la oferta presentada.

b. Asistir a todas las reuniones de coordinacion y control que requiera ia Municipalidad de Las
Condes.

c. Acusar recibo de toda comunicacién que se le haga desde la Municipalidad y dar respuesta
a ella en el plazo requerido, o de manera inmediata si asi se le requiere por la gravedad o
urgencia del asunto.

d. Disponer de los recursos humanos, téchicos y de infraesiructura que sean necesarios para
asegurar el cumplimiento de los requerimientos, en calidad y plazos definides para la
prestacién del servicio.

e. Acompafiar toda la documentacion exigida en el punto A.14.1. y A.14.2. para la recepcion
conforme de los servicios prestados.

f. Al momento de emitir la factura o documento tributario electronico respectivo, remitir su copia
al correo electrénico facturacidn@lascondes.cl en formato PDF.,

g. Informar oportunamente a la Municipalidad de Las Condes las dificultades o impedimentos
detectados vy que afecten el cumplimiento del contrato, cuande carresponda.

h. Mantener en la Unidad Supervisora del contrato, un registro actualizado con el nombre,
direccion, teléfono fijo, celular y correo electronico del Contratista, de su Jefe Supervisor del
Contrato y Supervisores en Terreno, con el fin de que puedan ser ubicados en forma
permanente ante cualquier eventualidad.
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i. Filar y mantener actualizado un correo electrénico para los efectos de practicar las
notificaciones relativas al presente contrato.

J.  Reemplazar al personal que el Supervisor Municipal exija cambiar.

k. Designar y/o reemplazar al Jefe o Administrador de Contrato que actuara como contraparte
oficial o contraparte técnica, a solicitud del Supervisor Municipal del contrato.

. Cumplir respecto de sus trabajadores con toda la normativa laboral y previsional vigente,
manteniendo al dia ef pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales.

m. Entregar la documentacién que acredite el cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales respecto de los trabajadores vinculados al presente contrato, al mes siguiente
al que debit ser pagado.

n. Ser responsable de la movilizacién de su personal, de modo que toda necesidad de
transporte deba ser resuelta por él y a su costo.

0. Ser responsable del transporte oportuno de materiales, herramientas, méaquinas, equipos e
implementos que se requieran para la prestacién del servicio.

p. Dar cumplimiento a las medidas de seguridad para sus trabajadores vinculados al presente
contrato.

g. Incorporar a los trabajadores vinculados al contrato al seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

r. Adoptar las medidas que sean necesarias para cubrir las inasistencias del personal
vinculado al contrato de manera tal que el servicio no se vea interrumpido.

8. Informar al Supervisor Municipal del contrato por escrito el cambic del Administrador de
Contrato. Su reemplazo debera contar con la aprobacién del Supervisor Municipal del
contrafo, la que debera constar en el Libro de Servicio.

t. Todas las demas obligaciones establecidas en las leyes aplicables a la materia y en las
presentes bases.

A.10 RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA RESPECTO DE SUS TRABAJADORES Y
SUBCONTRATACION

A10.1 Cumplimiento de disposiciones laborales y previsionales

El contratista se obliga a cumplir las disposiciones del Cédigo del Trabajo, de las leyes sobre
medicina preventiva y curativa, sobre accidentes del trabajo, enfermedades profesionales y demas
leyes laborales y previsionales que rijan su relacién con sus trabajadores o que se dicten en el futuro
sobre las materias indicadas.

A.10.2 Pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales

E! contratista queda especialmente obligado a pagar oportunamente las remuneraciones de sus
trabajadores, cotizaciones previsionales, de salud y todas aguellas que digan relacién con la Ley
Laboral, como efectuar también en la oportunidad debida, todas las deducciones ordenadas por ley.

A.10.3 Seguro social contra riesgos del trabajo y enfermedades profesionales

El contratista se obliga a tener incorporados a sus trabajadores al seguro secial contra riesgos del
trabajo y enfermedades profesionales que regula la Ley N°16.744,

Es obligacion del contratista efectuar las denuncias por accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales en conformidad a las disposiciones legales vigentes; asimismo se obliga a dar cuenta
al Supervisor Municipal del contrato de las denuncias efectuadas.
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A.10.4 Medidas de seguridad

El contratista asumira la responsabilidad tota! por el cumplimiento de las medidas de seguridad para
sus trabajadores y las consecuencias derivadas de un eventual incumplimiento de ellas. En
particular, deberé proveer a su personal de los equipos e implementos de seguridad apropiados para
las labores que desempefiaran.

A.10.5 Subcontratacion

El Contratista podra concertar con terceros la subcontratacién parcial del presente contrato, sin
perjuicio que la responsabilidad de su cumplimiento permaneceréa en él. En caso de subcontratar,
debera informar por escrito a la Municipalidad a mas tardar antes de iniciar la ejecucién del contrato,
la parte que tenga previsto subcontratar, su importe, el cual no podra exceder del 30% del monto
total del contrato y el nombre o razén social del subcontratista, el cual debe estar habil en el Registro
de Proveedores, y no afectarle alguna incompatibilidad para ser contratade por la Municipalidad.

Asimismo, el proveedor debera informar por escrito a la Municipalidad, respecto de cualquier
modificacion en las prestaciones que debera desarroliar el subcontratista, ¢ en su identidad, con
anterioridad a la materializacién de estos cambios. En caso de modificar la identidad del
subcontratista, debera acreditar que se encuentra habil en el Registro de Proveedores y que no se
encuentra afecto a ninguna incompatibilidad para ser contratado por la Municipalidad.

En ningln caso la subcontratacion podra ser utilizada para efectuar una cesién del contrato.
A.11 PROHIBICION DE CESION

El contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen de la presente licitacién, y en especial los establecidos en el contrato
definitivo, salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de este
contrato podran transferirse de acuerdo con las normas del derecho comun.

A12 RESPONSABILIDAD ANTE TERCERQS

El contratista se obliga a responder por los dafios y perjuicios que pueda causar a terceros en la
ejecucion de las actividades o tareas encomendadas, obligéndose a devolver a la Municipalidad
cualquier monto que tuviera que pagar ésta al respecto.

A.13 CONFIDENCIALIDAD

El contratista y personal directo que se encuentren ligados a este contrato, deberan guardar absoluta
confidencialidad de los antecedentes, reservados o no, que, respecto de la Municipalidad de Las
Condes, tomen conocimiento durante su desarrollo. La responsabilidad de! contratista sera solidaria
respecto de sus personeros, empleados, consultores o subcontratistas.

El contratista debe resguardar la confidencialidad de la informaciéon, reservandose la Municipalidad
de Las Condes, el derecho de ejercer las acciones que correspondan de acuerdo con las normas
legales vigentes.

La divulgacién, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién obtenida por el
contratista o las personas indicadas anteriormente, durante la vigencia del conirato o después de su
finalizacién, daré derecho a la Municipalidad de Las Condes a entablar las acciones judiciales que
correspondan contra el contratista, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en
infraccién de esta obligacion que hayan ejecutado las referidas personas.

A.13.1 Proteccién de Informacion.

El Contratista se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad respecto de toda y cualquier
informacion, documentacion, cualquiera sea la forma en que se contengan y a la que tenga acceso
0 se imponga con ocasion de [a prestacion del servicio, quedandole estrictamente prohibido la
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divulgacion de la misma a cualquier tercero, salvo consentimiento previo, expreso y por escrito, o
bien, en caso de requerimiento efectuado por un tribunal u otra autoridad competente, en la forma
prevista en la legislacidn vigente.

En relacion con los datos e informacién de la que tome conocimiento, se obliga a:

a. Utilizar o aplicar ios datos personales exclusivamente para ia realizacidn de los fines del
presente contrato;

b.  No comunicarles, ni siquiera a efectos de su conservacion, a otras personas, ni duplicar o
reproducir todo o parte de la informacién;

. Asegurarse de que los datos e informacién sean manejados Gnicamente por aquellos
empleados cuya intervencién sea precisa para la finalidad del servicio;

El Contratista se obliga a que toda informacién proporcionada por la Municipalidad a la que tenga
acceso ella o cualquiera de sus dependientes, o personas que le presten servicios, ya sea directa o
indirectamente, y este referida al Contratista 0 a sus empresas relacionadas, sera tratada con el
cuidado o discrecion con que se administra la informacién confidencial, haciendo excepcion
solamente la informacién disponible en forma publica.

La infraccién a esta obligacién serd causal de término inmediato del contrato, reservandose la
Municipalidad el derecho a iniciar las acciones legales que correspondan y a reclamar las
indemnizaciones a que hubiese lugar.

En todo caso los datos e informacion contenidos digitalmente son de propiedad de la Municipalidad,
por lo que el Contratista debera entregarla a la Municipalidad una vez terminado &l contrato.

A 14 DEL PRECIC DEL CONTRATO

El precio total del Contrato es el valor total ofertado en el Anexo N°3,

A.14.1 Del pago

El pago por los servicios contratados sera en un solo pago, v las facturas deben ser en pesos (3)
mas impuestos, en caso de ser aplicables, segtin el valor ofertado por el adjudicatario en el Anexo
N°3.

Para proceder al pago, sera requisito contar con el informe de Recepcion Conforme de los servicios
prestados, emitido por el Supervisor Municipal.

Para estos efectos, el Contratista debera emitir la correspondiente factura o documento tributario
electrénico (DTE) por el periodo facturado y, el mismo dia de su emisién, remitir a la Seccién de
Facturacién, dependiente del Departamento de Finanzas, mediante el correo electrénico
facturacion@lascondes.cl e indicar expresamente el ID de la Orden de Compra asociada y remitir la
documentacién exigida en el punto A.14.2 de [as presentes Bases al comeo electrénico del
Supervisor Municipal designado.

La factura debera contener, al menos, la siguiente informacién:
- Individualizacion de los servicios prestados;
- Numero de Decreto de Adjudicacion y su fecha;
El pago de la factura se realizara dentro de los 30 dias corridos siguientes a su recepcion.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica, debiendo el Contratista informar al
Supervisor Municipal el nombre del Banco y el nimero de cuenta corriente a la cual deberan
realizarse las respectivas transferencias electrénicas.

A.14.2 Para el pago, el Contratista debera acompaiiar al Supervisor Municipal los siguientes
antecedentes:

a. Comprobante de pago de las multas, correspondientes al mes facturado, de aplicar.
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b. Listado del personal asignado al servicio, con indicacién de la cédula de identidad y funcién
que desempena correspondiente al mes facturado.

¢. Folocopia de liuidaciones de sueldos de todo el personal que trabajé en el servicio
contratado por la Municipalidad de Las Condes, correspondientes al mes facturado.

d. Fotocopia de Comprobantes de pago de cotizaciones previsionales y de salud,
correspondientes al mes facturado.

e. Certificados de Antecedentes y de cumplimiento Laborales y Previsionales, que acrediten no
tener reclamos o denuncias pendientes por concepto de remuneraciones insolutas, ni multas
administrativas pendientes de pago, ni deudas de imposiciones impagas del personal
asignado a este contrato.

f.  En caso de término del contrato de trabajo del personal asignado, adjuntar fotocopias de los
finiquitos o en su defecto certificado de Término de Relacion Laboral emitido por la Direccion
del Trabajo, segun corresponda.

g. Fotocopias de contratos de nuevos trabajadores asignados a la prestacion del servicio o las
correspondientes notificaciones de traslado en el caso de trabajadores antiguos.

h. Finiquito del personal que trabajd para el contrato con la Municipalidad de Las Condes o
declaracion de continuidad laboral en la empresa Contratista. Esta Gltima situacién debera
ser informada en forma escrita por el Contratista al Supervisor Municipal del contrato.

Todos los documentos exigidos deben corresponder at mes facturado, con excepcién de los
certificados sefialados en la letra ¢) y d) precedente, que podran corresponder al mes anterior al que
se presté el servicio.

Para el pago el Contratista ademas debera haber entregado copia de la Aceptacion de la Orden de
Compra y entregar el Convenio o programa de pago destinado a la liquidacién de obligaciones
laborales insolutas con sus trabajadores, conforme al articulo 4° de la Ley N°19.886.

De no cumplir con lo descrito anteriormente para autorizar el pago del servicio, el Supervisor
Municipal devolvers la factura al Contratista, dentro del plazo de 8 dias contados desde su recepcion.

La Municipalidad se reserva el derecho a retener el pago de los servicios derivados del contrato y
pagar las obligaciones laborales y previsionales de los trabajadores asociados al servicio o pagar
por subrogacion dichas obligaciones en los términos establecidos en el Cdodigo del Trabajo y el
Cadigo Civil.

A15 MODIFICACIONES AL CONTRATO

Las partes, de mutuo acuerdo, podran realizar modificaciones ai contrato, ya sea aumentandolo o
disminuyéndolo, no pudiendo excederse, ya sea independiente ¢ en su conjunto, del 30% del monto
total originalmente pactado, segun el objeto de las presentes bases, sin alterar los elementos
esenciales del contrato en los términos indicados en el articulo 129 del Reglamento de la Ley de
Compras y la Municipalidad cuente con la disponibilidad presupuestaria para ello.

Las eventuales modificaciones que se pacten no produciran efecto alguno sinoc desde la total
tramitacion del acto administrativo que las apruebe.

Asimismo, podra prorrogar €l contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 42 N°3 del Reglamento
de la Ley N°19.886 o aumentar el plazo para la ejecucién del servicio sefalado en el punto A.6.4.1.

Las medificaciones debe requerirlas el Supervisor Municipal del Contrato, y acordadas por ambas
partes, mediante el respectivo acuerdo y aprobado mediante Decreto Alcaldicio que se publicara en
el Sistema de Informacién Publica www.mercadopublico.cl, emitiéndose la correspondiente Orden
de Compra, en la oportunidad que corresponda.

A.16 CESION DE CREDITOS

L.a cesién del crédito expresado en la factura deberd efectuarse de conformidad a lo dispuesto en la
Ley 19.883 que "Regula la Transferencia y Otorga Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura™. Para
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estos efectos las notificaciones que corresponda efectuar se practicaran en el Departamento de
Finanzas de la Municipalidad de Las Condes ubicado en Avenida Apoquindo N° 3.400, comuna de
Las Condes.

A7 LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

No se aceptaran exclusiones o limitaciones de responsabilidad por los servicios ejecutados en el
marco de esta licitacion, que no se ajusten a la legislacion chilena de derecho comtin que regula la
rateria, debiendo responder el adjudicado, en todo caso, al menos de la culpa leve en Ia gjecucion
del contrato.

A.18 PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacién, acepta expresamente
el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones
que contenidas el mismo, sin perjuicic de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacidn y
demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacion
y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las presentes bases de
ficitacton, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

a. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucién Politica de la Republica en su
articulo 19, ndmeros 1°, 4°, 5%, 6°, 12°, y 16° en conformidad al artfculo 485 del codigo del
trabajo. Asimismo, el oferente se compromete a respetar los derechos humanos, lo que
significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los derechos humanos
mediante sus actividades, productos o servicios, y subsanar esos efectos cuando se
produzcan, de acuerdo con los Principios Rectores de Derechos Humanos y Empresas de
Naciones Unidas.

b. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualqguiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningdn
funcionario pablico en relacion con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la
ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederias a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente
en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucion
dei o los contratos que de ello se deriven.

c. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o
formas.

d. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacion y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y
vigencia de esta.

e. Eloferente se obliga a ajustar su actuar y cumpilir con los principios de legalidad, &tica, moral,
buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

f.  El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que
de ellos se derivase.

g. El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas
bases de licitacion, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables a la misma.

h. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a

24



(883,
@ LAS CONDES
MUNICIPALIDAD

la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con ia misma en las condiciones y
oportunidad ofertadas.

.. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con
que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la
presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que
también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

A19 MULTAS

La Municipalidad podré aplicar las multas que se indican por las causales que se sefialan a
continuacion:

N° Causa De Multa Unidad UTM
Atraso en respuestas a dudas o incidentes reportados por

1 los usuarios de acuerdo con lo establecido en el lll. de la Por dia 05
Etapa 3, indicado en el numeral B.3.1. de las Bases i
Técnicas
Incumplimiento a los entregables por Etapa, de acuerdo

2 con el numeral B.3.2. de las Bases Técnicas. e !
Incumplimiento a los plazos por Etapa indicados por el .

3 A , Por dia 1
oferente adjudicado en su propuesta técnica.

A.20 PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO Y
MULTAS

Detectada una situacién que amerite la aplicacion de una multa u otra medida derivada de
incumplimientos contemplada en las presentes bases, o que constituya una causal de término
anticipado establecidas el Supervisor Municipal notificara al Contratista al correo electrénico fiiado
para estos efectos sobre la medida a aplicar y sobre los hechos que la fundamentan.

El Contratista tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion, para formular sus
descargos por escritc ante el Supervisor Municipal, quién debera resolverlos dentro de un plazo de
10 dias habiles contados desde la presentacidn de éstos. Formulados o no los descargos por parte
del Contratista, la medida a aplicar debera formalizarse a través de una resolucidén fundada del
supervisor Municipal, que debera pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieren, el
que sera notificado al Contratista al correo electrénico fijado para estos efectos al inicio del contrato,
¥ publicarse oportunamente en el Sistema de Informacion. Contra dicha resolucion procederan los
recursos que establezca la ley.

El Contratista tendra un plazo de 10 dias habiles para pagar la multa en la Tesoreria Municipat
ubicada en Av. Apoquindo N°3400, comuna de Las Condes, segun fa UTM del mes en que se emita
la resolucién fundada que apiica la sancion. Si el Contratista no efectuare el pago en dicho plazo, se
descontara el monto del estado de pago pendiente y, si no existiera estado de pago pendiente, o
dicho pago no alcanza a cubrir el monto de la multa, se iniciaran las acciones correspondientes y se
procedera con lo sefialade en el punto A.6.5.2.

El tope maximo para las multas no podra superar el 10% del monto total del contrato.

A.21  DOMICILIO DE LAS PARTES

Las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccién de
sus Tribunales Ordinarios de Justicia.
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“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES™
1D N°2345-106-L.E25

B. BASES TECNICAS

B.1. ANTECEDENTES Y CONTEXTO GENERAL

Las presentes Bases Técnicas, estan destinadas a indicar normas y caracteristicas minimas y
obligatorias para el desarrollo de este servicio, refiriendo los objetivos del estudio, especificaciones
tecnicas del servicio, etapas del proceso y los entregables requeridos por parte del proponente.

B.2. OBJETIVO GENERAL

El objetivo del presente proceso licitatorio es proveer a la Municipalidad de Las Condes, de un
servicio para el disefio, aplicacion, andlisis y presentacion de resultados de una encuesta dirigida a
todos los funcionarios, funcionarias y personal a honorarios suma alzada de la Municipalidad. EI
objetivo principal es obtener un diagnéstico preciso del estado actual del clima laboral, identificar
fortalezas y areas de mejora, y servir como base para el disefio de planes de accién que promuevan
un ambiente de trabajo positivo y productivo.

B.2.1. Objetivos Especificos

» Realizar un diagnéstico de Clima Organizacional de la Municipalidad de Las Condes ¥ sus
respectivas direcciones y unidades.

> ldentificar areas de fortalezas y de mejora del Municipio.

> Facilitar la comprension e interrelacion de los resultados, considerando la situacion actual y
desafios de ia Municipalidad.

» Proponer planes de accién o de mitigacién a partir de los hallazgos identificados en el
diagnostico.

B.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La Municipalidad de Las Condes esta compuesta por aproximadamente 1.200 funcionarios, los que
se encuentran distribuidos en las siguientes dependencias: 1 Alcaldia, 1 administracién, 1 Gabinete,
15 Direcciones, 4 Subdirecciones, 74 Departamentos con sus respetivas secciones y 3 Juzgados de
Policia Local repartidos en diferentes puntos de la comuna.

La aplicacién del instrumento de medicién debera realizarse en modalidad online, que asegure la
confidencialidad y anonimato de las respuestas de los funcionarios, funcionarias y personal a
honorarios suma alzada.

B.3.1. Etapas del servicio.
Etapa 1: Planificacién y disefio.

En esta etapa y para dar inicio al servicio, se debera realizar una reunién de coordinacién, en la cual
se informaran al contratista los lineamientos establecidos por el municipio y se firmara el “Acta de
inicio de servicios”.

También se solicitara en esta etapa que la propuesta incorpore la coordinacién y organizacion del
estudio, realizando acciones que permitan un estudio de clima claro, especifico y de facil aplicacion,

de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Municipalidad de Las Condes. Para realizar esta
primera etapa, se requerira realizar las siguientes acciones:

I.  Elaborar carta Gantt detallada para todas las fases del proyecto.

Il.  Definir las dimensiones laborales que se consideraran en el estudio, en conjunto con el
municipio,

Il Definir la segmentacién del andlisis, definiendo las unidades que seran objeto del estudio de
clima.

V. Disefiar el instrumento de aplicacion, utilizando escala de Likert.
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Etapa 2: Difusion de Estudio de Clima.

Plan comunicacional: elaboracion y ejecucion del plan comunicacional de todo el proceso
que permita sensibilizar y preparar a los equipos para la aplicacion del instrumento. Se
solicita afiche de lanzamiento, afiche de cierre del proceso de aplicacién de encuesta, mailing
de presentacion y de recordatorios del proceso, para enviar via comunicados corporativos.

Etapa 3: Aplicacién y procesamiento de la encuesta.

Uso de software o plataforma web: como requisito exigible y excluyente para la aplicacién
del instrumento, el oferente debera contar con una plataforma digital donde los funcionarios
puedan responder la encuesta de manera online. El acceso a la plataforma debera poder
realizarse a través de dispositivo mévil (celular), computador y Tablet, donde el funcionario
pueda escoger la alternativa que mas le acomode.

Aplicacion del instrumento: El cuestionario sera aplicado en modalidad online. En caso de
que algln funcionario no pueda acceder al instrumento por sus propios medios, la
municipalidad habilitara un espacio fisico para que el contratista disponga un integrante de
su equipo para asistir a los funcionarios al momento de responder la encuesta. Para ello, se
debera contar con una tablet y/o un computador disponible para su uso.

La empresa debe asegurar soporte técnico durante la aplicacion de la encuesta para
resolver dudas o incidentes de los participantes. Estas, deberan ser resueltas en un maximo
de 24 horas desde informado el inconveniente.

Recopilacién de los datos de forma segura, garantizando la confidencialidad de la
informacién.

Entrega de reportes de avance: el oferente debe entregar un informe diario, con los
porcentajes de participacion de las diferentes direcciones y unidades encuestadas, con el
objetivo de reforzar con jefaturas e implementar acciones para motivar la participacion.

Etapa 4: Analisis y entrega de resultados.

En esta etapa, se requiere que el oferente realice el analisis de datos, procesamiento y revision de
las respuestas del instrumento o encuesta de acuerdo con la segmentacion definida, haciendo
referencia a los hallazgos.

Analisis de datos: entrega de reporte de resultados globales, con datos cuantitativos y
cualitativos, por cada una de las unidades definidas. Identificar los principales hallazgos del
estudio.

Entrega de resultados a la Administracion: se presentara de forma presencial los
resultados obtenidos a nivel global y especifico de cada unidad.

Planes de accion o de mitigacion: se entregaran recomendaciones de Planes de Accidn
que consideren los resultados obtenidos, con el objetivo de mejorar aquellas dimensiones
que requieran mayor focalizacién. Entregar herramientas, mediante una capacitacion, para
que cada lider pueda identificar sus focos de trabajo y guia para definir un plan de accién
estructurado para mejorar el clima laboral a corto y largo plazo, permitiendo asi, dar
continuidad a los planes de accién propuestos.

Mail de cierre para todos los participantes: se enviara un mail de agradecimiento por la
participacién a todos los funcionarios.

B.3.2. Cuadro de Entregables.

Etapa |: Planificacién y organizacién.

- Carta Gantt de trabajo.
- Definicion de dimensiones laborales a evaluar

- Definicion de las unidades que seran objeto
del estudio de cfima.
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- Instrumento de aplicacién en plataforma digita!

- Plan Comunicacional (video, afiches para
Etapa II: Difusion de Estudio de Clima difusion, mailing informativo, recordatorio y de
cierre.

- Plataforma digital.

Etapa Ill: Aplicaciéon y procesamiento - Reporte de aplicacion digital diario.

de la encuesta. - Reporte de aplicacion final, una vez finalizada

la etapa digital.

- Entrega de resultado global con
recomendaciones generales (de acuerdo con
el numeral Ill de la Etapa 4).

Etapa IV: Anidlisis y entrega de

resultados - Entrega de resultados para las unidades

definidas, con recomendaciones (de acuerdo
con el numeral ill de la Etapa 4).

- Comunicado de agradecimiento.

B.4. PLLAZO Y EJECUCION DEL ESTUDIO

El plazo méximo para la ejecucion completa del estudio es de hasta 90 dias corridos, desde la fecha
del “Acta de inicio de Servicio”

A continuacion, se detalla el maximo de dias considerados para cada etapa del proyecto.

Etapas del Proyecto Tiempo de ejecucion
Etapa I: Planificacién y organizacién. 20 dias

Etapa Il: Difusién de Estudio de Clima. 8 dias

Etapa Ill: Aplicacién y procesamiento de la encuesta 20 dias

Etapa [V: Analisis y enfrega de resultados 42 dias

Total proyecto 90 dias

B.5. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo debera estar conformado por a lo menos 4 profesionales, incluyendo al “Jefe de Proyecto”.
Dicho equipo debe ser muitidisciplinario para abarcar todas las tareas asociadas al servicio.

El “Jefe de Proyecto” debera ser profesional titulado de una institucién reconocida por el estado y
debera poseer experiencia de al menos 5 afos en estudios cuantitativos y cualitativos en desarrollo
organizacional.

El resto del equipo podra estar conformado por profesionales titulados de instituciones reconocidas
por el estado en caireras afines respecto al servicio que se prestara.
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ANEXO N°1

“Identificacion del Oferente”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:

CEDULA DE IDENTIDAD:

DIRECCION:

TELEFONO:

CORREQ ELECTRONICO:

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccion "Anexos Administrativos”,

- Tratandose de una Unién Temporal de Proveedores, no sera necesario acompaiiar el
presente anexo, bastando presentar el Anexo N°1-A.
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ANEXO N°1-A

“Identificacién Unién Temporal de Proveedores”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA
UNION TEMPORAL.:

NOMBRE REPRESENTANTE O
APQDERADQ COMUN:

CEDULA DE IDENTIDAD:

DIRECCION:

TELEFONO:

CORREQ ELECTRONICO:

IDENTIFICACION MIEMBROS UNION DE PROVEEDORES

NOMBRE/ REPRESENTANTE ] TELEFONO Y
RAZON RUT cl DIRECCION CORREQ
SOCIAL LEGAL ELECTRONICO

FIRMA REPRESENTANTE O
APODERADO COMUN
NOTAS

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccion “Anexos Administrativos”.

- Tratandose de una Unién Temporal de Proveedores, no sera necesario acompaiar el
Anexo N°1, bastando completar el presente formulario. Asimismo, debera
acompanarse el acuerdo en que conste la UTP, la cual debera cumplir con todos los
requisitos establecidos en las bases y ley 19.886 y su reglamento, de acuerdo con lo
establecido en el punto A.4.1. literal b, de las Bases Administrativas.

30



Wi tPA L,

.. _‘__'.;M'U.“,:u.-\-.?_;‘.l 1
TOR s (V SECRETAFOL V)
\ MONEPAL )

C 2 g

@LAS CONDES e
MUNICIPALIDAD

ANEXO N°2

“Declaracion Jurada de Aceptacion de las Bases”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES™
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

DECLARA:

- Conocer y aceptar las Bases Administrativas y en general todos los documentos gue forman
parte de esta Licitacion.

- Haber estudiado los antecedentes.

- Reconocer que la decisién de la Municipalidad de Las Condes, en la adjudicacion de la
presente licitacion es definitiva.

- Estar conforme con las condiciones generales de la licitacion.
- No estar inhabilitado para contratar con los organismos del estado.

- No tener la calidad de funcionario directivo de la Municipalidad de Las Condes, ni relacion
alguna con personas unidas a ellos por vinculos de parentesco, de conyuge, hijos,
adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos de ia Municipalidad de
Las Condes; ni con sociedades de personas de las que aquellos o éstos formen parte, ni
con sociedades comanditas por acciones o anénimas cerradas, ni con sociedades anénimas
abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas
del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera
de las sociedades antedichas.

- No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales, segan la nueva Ley de Quiebras
(Art. 401, Ley 20.720), dentro de los dos afios anteriores

- Tratandose de personas juridicas, no haber sido condenado de acuerdo con la Ley
N°20.393, sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, por delitos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y cohecho y a la Ley N°21.595 sobre Delitos
Econdmicos.

- No haber sido eliminado o encontrarse suspendido del Registro Nacional de Proveedores
por resolucién fundada de la Direccion de Compras.

- No estar afecto a ninguno de los casos o situaciones contemplados en el articulo 4 de Ley
19.886,

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccidn "Anexos Administrativos”.

- Encaso de tratarse de una union temporal de proveedores {(UTP), el formulario debera
ser debidamente compietado y firmado por el representante de la UTP.
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ANEXO N°3

“QOferta Econdmica”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES"
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

. Precio Total en pesos §
ltem
(impuestos incluidos, en caso de ser aplicables)

ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL
PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS $
CONDES

“OFERTA ECONOMICA"

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en e! portal www.mercadopublico.cl, en
la seccidn “Anexos Econ6émicos”.

- Sera exclusiva responsabilidad del oferente indicar si los precios de los servicios
indicados en su oferta econémica estan exentos o afectos a impuestos.

-  Sinada sefiala el proveedor si la oferta esta o no afecta a impuestos, se entendera que
la columna con “Precio Total en pesos $” comprendera el total a pagar, y ser4 el monto
que se evaluara en el criterio econdémico.

- El valor que debe ingresarse a la ficha del portal www.mercadopublico.cl es el
sefalado en el item “oferta econdmica” pero sin impuestos.

- En caso de detectarse errores en la operacién aritmética la comision evaluadora
tendra la facultad de corregirlos, pudiendo variar el valor total informado.

- Se hace presente que los valores ofertados deben considerar todos los gastos
necesarios y consideraciones adicionales para la correcta ejecucion del contrato.
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ANEXON° 4

“Metodologia y Pauta de Evaluacion”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

1. RESUMEN DE EVALUACION.

El siguiente cuadro detalia los items considerados para la evaluacion general de la presente

licitacién:
itern Puntaje
Oferta econdmica 45
Oferta técnica 54
Cumplimiento requisitos formales 1
2. OFERTA TECNICA 54 PUNTOS
N°® Oferta Técnica Puntaje
2.1 Experiencia del Oferente 34
2.2 Experiencia del Jefe de Proyecto 10
2.3 Nota Comportamiento Base en Mercado Publico 4
24 Programa de Integridad y Etica Empresarial
25 Sello Mujer 1
2.1, Experiencia del Oferente: 34 Puntos
Cantidad de documentos Puntaje
Entre 10y 15 34
Entre5y 9 23
Menor a 4 12
No presenta informacién 0
2.2 Experiencia del Jefe de Proyecto 10 Puntos
Afios de Experiencia Puntaje
lgual a 7 o mas afios 10
Igual a 6 afios y menor a 7 afios 7
Igual a 5 y menor a § afics 4
No presenta informacion o es menor a 5 afios 0
2.2. Nota Comportamiento Base en Mercado Puablico 4 Puntos

Para estos efectos se considerara la informacién que proporcione la Ficha Electronica del Proveedor
de! portal www mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente adjunte documentos para
estos efectos.
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Nota comportamiento base en mercado publico Puntaje
Nota Comportamiento Base igual a 5/5 4
“Sin Informacién” 0
Nota Comportamiento Base Inferior a 5/5 -2
2.3. Programa de integridad y Etica Empresarial 5 Puntos
Programas de Integridad y Etica Empresarial conocidos por su Puntaje
personal
El oferente cuenta con programas de integridad y ética empresarial 5
conocidos por su personal
El oferente no declara y/o no acredita que cuenta programas de integridad 0
y ética empresarial conocidos por su personal
2.4. Sello Empresa Mujer 1 punto
Documento Puntaje
El oferente cuenta con Sello Empresa Mujer 1
El oferente NO cuenta con Sello Empresa Mujer 0
3. OFERTA ECONOMICA 45 PUNTOS

El oferente que presente ia menor oferta en el Anexo N°3, obtendré el maximo puntaje en este factor
a evaluar. El monto consignado en esta oferta servira de base para calificar a las demas ofertas
recibidas, segun la siguiente formula:

OFERTAMENOR )
OFERTA A EVALUAR/ ©

PUNTAJE = (

*Nota: El resuftado de la operacién aritmética de la evaluacién econémica se expresara en puntaje
con ngmeros enleros, usando la regla de aproximacion.

4. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS FORMALES 1 PUNTO

Los oferentes deberan acompafiar todos los antecedentes sefialados en el punto A.4 de las Bases
Administrativas, sin perjuicio que la Municipalidad podra solicitar antecedentes adicionales, de
acuerdo con lo establecido en el punto A.4.6 de las Bases Administrativas.

Cumplimiento Requisitos Formales Puntaje
Presenta todos antecedentes en el plazo ordinario 1
Presenta antecedentes en el plazo extraordinario 0
No presenta todos los antecedentes en el plazo extraordinario -1

En caso de presentarse un empate entre 2 0 mas ofertas, ello se resolvera adjudicando al oferente
que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Experiencia del Oferente”. De continuar aun
asi empatados los oferentes, se adjudicara al oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el
subcriterio “Oferta Econémica”. Finalmente, si el empate persiste, se adjudicara al oferente que
haya ingresado primere su oferta al portal.
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“Declaracién Jurada Ausencia Conflictos de Intereses ni Inhabilidades para Contratar”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

ANEXO N°5

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
OFERENTE;

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

Yo, declaro bajo juramento que:

- No soy funcionario directivo de la Entidad Licitante, ni me encuentro unido a ninguno de elios
por los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°18.575, ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

- Mi representada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de la
entidad licitante, o bien las personas unidas a ellos por los vinculos descritos en la letra b)
del articulo 54 de la Ley N°18.575, ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion dei Estado, formen parte.

- Mi representada no es una sociedad comandita por acciones ¢ anénima cerrada en que
algunas de las personas indicadas en el N°2 precedente sea accionista,

- Mi representada no es una sociedad andnima abierta en que alguna de las personas
indicadas en el N°2 ante precedente sea duefia de acciones que representen el 10% o mas
del capital.

- No soy gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
antedichas.

- Asimismo, declaro conocer que los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley
N°18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
son los siguientes: cényuge, hijos, adoptados y parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

- La informacion contenida en la presente declaracién deberd ser permanentemente
actualizada.

- No estoy inhabilitado, ni condenado para contratar con los Organos del Estado, conforme al
art. 35 quater de la ley N° 19.886, el art. 26 ietra c) del Decreto ley N° 211, de 1973; la Ley
N° 20.393 y la Ley N° 21.595,

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccion "Anexos Administrativos”,

- Encaso de tratarse de una unién temporal de proveedores (UTP), el formulario debera
ser debidamente completado y firmado por el representante de la UTP.
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ANEXO N°5-A

“Declaracion Jurada de Independencia de la Oferta”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

Mi representada no forma parte de un grupo empresarial y no estéa relacionada
con ofras personas en los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos
empresariales, de los controladores y las personas relacionadas” de la Ley N°
18.045 del Mercado de Valores.

Mi representada si forma parte de un grupo empresarial y si esta relacionada con
perscnas en los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos
empresariales, de los controladores y las personas relacionadas” de la Ley N°
18.045 del Mercado de Valores, pero ninguno de los miembros del grupo
empresarial 0 de sus personas relacionadas participa en el presente
procedimiento licitatorio ofertando respecto del mismo producto o servicio.

Mi representada sf forma parte de un grupc empresarial y si esta relacionada con
personas en los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos
empresariales, de los controladores y las personas relacionadas” de la Ley N°
18.045 del Mercado de Valores, participando el siguiente miembro del grupo
empresarial 0 de sus personas relacionadas en el presente procedimiento
licitatorio respecto de la misma linea de servicio y sector.

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccién “Anexos Administrativos”.

- El oferente debera marcar con una “X” Onicamente la opcién que declara.

- El formutario debera ser debidamente completado y firmado por ¢l representante de
la UTP.
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“Declaracion Jurada Programa De Integridad y Etica Empresarial”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

ANEXON° 6

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

DECLARQ LO SIGUIENTE:

El oferente, si es persona juridica, declara y acredita que cuenta con
programas de integridad y ética empresarial conocidos por su personal.
En caso de ser persona natural, declara y acredita, tener formacion en
materias de compliance y/o integridad.

El oferente no declara ni acredita contar, seglin corresponda, con
programas de integridad y ética empresarial conocidos por su personal,
o, tratdindose de persona natural, no declara ni acredita poseer
formacién en materias de compliance y/o integridad.

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccion “Anexos Técnicos”.

- El oferente debera marcar con una “X” tunicamente la opcion que declara.

- Encaso de tratarse de una union temporal de proveedores (UTP), el formulario debera
ser debidamente completado y por cada miembro de la UTP.

- Para acreditar este factor, los oferentes deberan acompaiiar los antecedentes
requeridos en el punto A.4.2. de las Bases Administrativas,
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ANEXO N°7

“Experiencia del Oferente”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES”
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

DOCUMENTO

(N° Factura, contrato, ID de OC, MANDANTE ANO
certificado o N° boleta)

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

-  El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en
la seccion “Anexos Técnicos”.

- Encaso de tratarse de una union temporal de proveedores (UTP), el formulario debera
ser debidamente completade y firmado por el representante de la UTP.

- Para acreditar este factor, los oferentes deberan acompafiar los antecedentes
requeridos en el punto A.4.2. de las Bases Administrativas.
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ANEXO N°8

“Experiencia Jefe de Proyecto”

“ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES"
ID N°2345-106-LE25

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL OFERENTE:

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:

Nombre Jefe de proyecto

Profesion;
Datos de contactos
o actualizados de
- Mandante Periodo Descrltpm_o'n ‘:’e la donde prest6
prestacion de .
{razén social) {meses, aiios} Servicio SSIVIGIoS
(Nombre, correo yfo
teléfono)
1
2
3
4
5
X

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE
LEGAL

NOTAS:

- El presente formulario debera ser adjuntado en el portal www.mercadopublico.cl, en la
seccion “Anexos Técnicos™.
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- Encaso de tratarse de una unién temporal de proveedores {UTP}, el formulario debera
ser debidamente completado y firmado por el representante de la UTP.

La Comisién Evaluadora podra contactar a la/las contraparte/s indicadals en el
presente Anexo.
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