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A= DIRECCION DE COMPRAS PUBLICAS Y GESTION DE CONTRATOS

ENTO DE GESTION DE CONTRATOS

APRUEBA CONTRATO DEL SERVICIO
“SERVICIO DE EXPENDIO,
ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE

PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO

{ OFICINA VETERINARIO PARA PROPIETARIOS,
. DE MASCOTAS RESIDENTES DE LAS
DE CONDES”, ID N°2345-91-LE25.

| PARTES SECCION 12 N° 151

VISTOS

1.

LAS CONDES, 2 § NOV 2025

La Ley N°18.886 Ley de Bases sobre los Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y el Decreto Supremo N°661, de 2024 del Ministerio de Hacienda,
Reglamento de la Ley N°18.886.

El Decreto Alcaldicio Seccién 12 N°2682 de fecha 08 de agosto de 2025, que aprobo las
Bases Administrativas, Bases Técnicas y los Anexos del llamado a Licitacién Publica para
la contratacion del servicio “SERVICIO DE EXPENDIO, ALMACENAMIENTO Y RETIRO
DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA PROPIETARIOS,
DE MASCOTAS RESIDENTES DE LAS CONDES”, ID N°2345-91-LE25, del portal
www.mercadopublico.cl;

El Decreto Alcaldicio Seccion 1® N°3366 de fecha 30 de septiembre de 2025, que adjudico
la licitacion publica ID N°® 2345-91-LE25, a la empresa PETVET SPA., RUT N° 77.133.975-
1.

El Informe de Imputacién Presupuestaria N°5952 de fecha 16 de septiembre de 2025.

El Certificado de Habilidad Registro de Proveedores, folio N° CED2025-rtlgX6Qo4V, de
fecha 09 de octubre de 2025.

El contrato suscrito con fecha 06 de noviembre de 2025 entre la MUNICIPALIDAD DE LAS
CONDES y la empresa PetVet SpA., RUT N° 77.133.975-1.

Las facultades que me confieren los Art. 56 y 63 del DFL N°1 del Ministerio del Interior de
fecha 9 de mayo de 2006, publicada en el Diario Oficial de 26 de Julio de 2006, que fija el
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.695 Organica Constitucional
de Municipalidades.

El Decreto Alcaldicio Seccién 12 N°4576 de fecha 06 diciembre de 2024, que asume el cargo
de Alcaldesa de la Municipalidad de Las Condes.

El Decreto Alcaldicio N°3637/P2024, de fecha 16 de diciembre de 2024, que establece el
orden de subrogancia del cargo de Alcaldesa.

. El Decreto Alcaldicio N°3662/P2024 de fecha 17 de diciembre de 2024, que establece el

orden de subrogancia del cargo del Secretario Municipal.

CONSIDERANDO:

il

Que, con fecha 08 de agosto de 2025 se dictd el Decreto Alcaldicio Seccion 12 N°2682, que
aprobd las Bases Administrativas, Bases Técnicas y los Anexos del llamado a Licitacion
Publica para la contratacion del servicio “SERVICIO DE EXPENDIO, ALMACENAMIENTO
Y RETIRO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA
PROPIETARIOS, DE MASCOTAS RESIDENTES DE LAS CONDES”, ID N°2560-69-LP25,
del portal www.mercadopublico.cl.

Que, el Decreto Alcaldicio Seccidon 12 N°3366, de fecha 30 de septiembre de 2025, adjudico
la licitacion publica ID N°2345-91-LE25, a la empresa PETVET SPA | RUT N°77.133.975-
1.

Que, la empresa se encuentra habil para contratar, de acuerdo con el Certificado de
Habilidad del Registro de Proveedores, folio N° CED2025-rtlgX6Qo4V, de fecha 09 de
octubre de 2025.
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4. Que, con fecha 06 de noviembre de 2025 se celebro el contrato entre la MUNICIPALIDAD
DE LAS CONDES y la empresa PETVET SPA, RUT N°77.133.975-1.

DECRETO:

1.- APRUEBASE, en todas y cada una de sus partes el contrato de fecha 06 de noviembre de 2025,
celebrado entre la MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES y la empresa PETVET SPA., RUT N°
77.133.975-1, representada por don GASTON EDUARDO FERNANDEZ FIGUEROA, cédula de
identidad Nh para la ‘CONTRATACION DEL SERVICIO DE EXPENDIO,
ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO
PARA PROPIETARIOS DE MASCOTAS RESIDENTES DE LAS CONDES, ID N°2345-91-LE25,
cuyo texto integro se indica a continuacion;

CONTRATO DEL SERVICIO DE EXPENDIO, ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA PROPIETARIOS, DE MASCOTAS
RESIDENTES DE LAS CONDES

LICITACION PUBLICA
ID N° 2345-91-LE25

En Santiago, 06 de noviembre de 2025, entre la MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES, RUT
N°69.070.400-5, Corporacion de Derecho Publico, representada por CATALINA SAN MARTIN
CAVADA, cédula de identidad N°I =mbos domiciliados en Av. Apoguindo N°3.400,
comuna de Las Condes, en adelante e indistintamente “La Municipalidad”, por una parte; y, por la
otra, la empresa PETVET SPA., RUT N° 77.133.975-1, representada por GASTON EDUARDO
FERNANDEZ FIGUEROA, cédula de identidad N =mbos domiciliados para estos
efectos en Avenida Presidente Sebastian Pifiera Echenique N°343, comuna de Las Condes, Regién
Metropolitana, en adelante e indistintamente el “Proveedor” o “Contratista”, y conjuntamente “las
partes”, han convenido en suscribir el presente contrato relativo a la licitacion publica ID N°2345-91-
LE25, y que es del siguiente tenor:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. El Decreto Alcaldicio Seccion 12 N°2682 de fecha 08 de agosto de 2025, que aprob¢ las Bases
Administrativas, Técnicas y sus Anexos y llamé a Licitacion Publica para la “CONTRATACION
DEL SERVICIO DE EXPENDIO, ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA PROPIETARIOS DE MASCOTAS
RESIDENTES DE LAS CONDES, ID N°2345-91-LE25, del portal www.mercadopublico.cl.

2. Decreto Alcaldicio Seccion 12 N°3366 de fecha 30 de septiembre de 2025 que adjudico a la
empresa PetVet SpA., RUT N°77.133.975-1, Ia licitacion publica ID N° 2345-91-LE25.

Un "f'.; 3 Certificado de Habilidad Registro de Proveedores, folio N° CED2025-rtigX6Qo4V, de fecha 09

de octubre de 2025.

\/// SEGUNDO: OBJETIVO

El objetivo de la presente contratacion es proveer a la Municipalidad de Las Condes de un proveedor
Unico que abastezca a aquellos vecinos de Las Condes que cuenten con Tarjeta Vecino y Tarjeta
Vecino Mascota, con medicamentos para perros y gatos, de acuerdo a un botiquin que contenga una
lista de 100 productos, entre los cuales se encuentren principalmente antibidticos, antiinflamatorios,
condroprotectores; antialérgicos; antipruriginosos; antiemeéticos; probidticos, protectores hepaticos,
antiulcerosos, antifingicos, antiparasitarios, insumos post quirdrgicos, shampoo, y los demas
productos detallados en el las Bases Técnicas de la Licitacion ID N° 2345-91-LE25, por un plazo de
12 meses.

Cada uno de los 100 productos seré subvencionado en un 30% por la Municipalidad de Las Condes.

TERCERO: DETALLE DE LOS SERVICIOS:
Detalles del servicio:

e Venta de Medicamentos: E| proveedor debera ofrecer los medicamentos detallados y
especificados en la tabla sefialada en las Bases Técnicas de a Licitacion ID N°2345-91-
LE25.

e Stock Suficiente: El proveedor debera mantener un stock suficiente de los medicamentos del
botiquin, para ser adquiridos por los vecinos de Las Condes.
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¢ Almacenamiento y Conservacién: Los medicamentos deben almacenarse y conservarse
correctamente, en conformidad a las normas establecidas por el Servicio Agricola y Ganadero
para los establecimientos de expendio de productos farmacéuticos de uso exclusivamente
veterinario.

e Retiro en el Establecimiento: Los vecinos retiraréan los medicamentos directamente en el
establecimiento, que determine el contratista, en conformidad al procedimiento que se sefiala
mas adelante.

e Despacho a Domicilio: En caso de ser solicitado por los vecinos, se podran realizar
despachos a domicilio, dentro de la comuna de Las Condes, cuyo costo sera del vecino.

e Requisito tarjeta: Los vecinos deben contar con Tarjeta Vecino y Tarjeta Vecino Mascota.
e Horario Minimo de Funcionamiento del servicio:

o lunes a viernes: 8:30 a 18:00 horas, aproximadamente.

o sabado a domingo: 09:00 a 14:00 horas, aproximadamente.

e Requisito Adicional: El proveedor debera disponer de un teléfono celular para mantener una
comunicacion efectiva con el Supervisor Municipal.

e Pagina web: El contratista debera disponer de una pagina web a la que puedan acceder los
vecinos, donde se indiquen los 100 productos farmacéuticos, sus precios actualizados, el
descuento del 30% por parte del municipio y los requisitos para obtener el beneficio.

CUARTO: LISTA DE LOS MEDICAMENTOS.

El botiquin debe contener los 100 medicamentos que se detallan en el punto B.2.2 de las Bases
Técnicas de la Licitacion ID N° 2345-91-LE25.

Quiebre de Stock.

El contratista debera dar aviso con al menos con 3 dias corridos de anticipacién al inicio del mes,
cualquier problema relativo al stock de los productos.

En este caso, el contratista debera proponer al Supervisor Municipal un producto de reemplazo, de
equivalentes condiciones, que cumpla los requisitos exigidos en las Bases Técnicas, el cual debera
ser autorizado por el Supervisor Municipal, el cual se asumira su costo segln el anexo N° 3 del
medicamento que se reemplazo.

QUINTO: VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato sera desde la fecha del Decreto Alcaldicio que lo aprueba, y su plazo de
duracion sera de 12 meses desde el inicio de los servicios, o hasta el consumo total del monto del
contrato, lo que ocurra primero.

-~ No obstante, en caso de existir motivos fundados, la presente contratacion podra renovarse por Unica
“ vez, por las mismas condiciones y plazo del contrato original. El supervisor Municipal debera informar

al contratista mediante una solicitud formal y escrita de esta renovacion. Sin perjuicio de lo indicado,

., larenovacioén debe ser acordada por las partes, fundadas, certificadas por el supervisor Municipal y
- aprobadas mediante Decreto Alcaldicio, debiendo publicarse en el Sistema de Informacion Publica
./ www.mercadopublico.cl y emitirse la Orden de Compra respectiva.

" En caso de operar la renovacion, se deja establecido que para efectos de la valorizacion de ésta, se
- considerara el valor total del contrato sefialado en el punto A.14 de las Bases de licitacion, dividido

por los meses de vigencia de este, y su resultado se multiplicara por los meses de renovacion.

El plazo del contrato podra ser suspendido en caso de fuerza mayaor, caso fortuito o cualquier otra
circunstancia no imputable al Contratista, debidamente calificada y fundada mediante informe del
Supervisor Municipal, dictandose el correspondiente Decreto Alcaldicio. La suspensién se mantendra
vigente mientras dure el evento a que le dio lugar.

SEXTO: INICIO PRESTACION DE SERVICIOS.

El inicio de la prestacion del servicio sera el dia siguiente habil a la fecha del Decreto que aprueba
el contrato, fecha que podra ser modificada de mutuo acuerdo, lo que debera ser aprobado mediante
Decreto Alcaldicio.

Del acto de inicio de prestacién de servicios debera dejarse constancia en Soporte Digital, debiendo
levantarse un “Acta de Inicio de Servicios”, que sera suscrita por el Contratista y el Supervisor
Municipal.

Si por motivos de fuerza mayor o casos fortuitos debidamente acreditados, el contratista no pudiese
dar inicio al servicio, debera proponer al municipio mediante documento entregado en Oficina de
Partes de la Municipalidad de Las Condes, ubicada en Av. Apoquindo N°3.400, Las Condes, las
alternativas para dar cumplimiento, o que deberé ser previamente sometido a la aprobacion por el
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Supervisor Municipal. La respuesta a dicha propuesta deberd ser informada en el portal
www. mercadopublico.cl, una vez dictada la Resolucion Fundada.

SEPTIMO: PRECIO DEL CONTRATO Y PAGO DEL SERVICIO.

El precio total del contrato serd de hasta $18.000.000.-, impuestos incluidos, el cual se sera
consumido progresivamente, en la medida que se preste el servicio contratado.

El contratista renuncia, por consiguiente, a solicitar cualquier incremento del precio antes indicado,
aun cuando durante la ejecucion de las obras se produzcan aumentos en los salarios o en el costo
de los materiales y equipos nacionales o importados, costos financieros u otros, ya que deberan
estar considerados como imprevistos en su oferta.

El pago por los servicios contratados se efectuara en forma mensual, en conformidad a aquellos
servicios que hayan sido encargados, efectivamente ejecutados y recepcionados conforme, por el
Supervisor Municipal y/o Inspector Técnico Municipal, dentro del mes que corresponda facturar.

Asi, el pago se hara conforme al valor ofertado por el adjudicatario en el Anexo N° 3, conforme al
valor de |os servicios encomendados en la respectiva Orden de Trabajo, en pesos.

La Municipalidad pagara al contratista el 30% del valor total de los productos indicados en el Anexo
N°3, mas impuestos, en caso de corresponder.

El vecino pagaré directamente al contratista el 70% del valor total de los productos indicados en el
Anexo N°3, mas impuestos.

Una vez prestados los servicios comprometidos, presentada la factura en la Oficina de Partes de la
Municipalidad en Avda. Apoquindo N°3.400, Las Condes, o factura electronica enviada al correo
facturacion@lascondes.cl, acompafiada del Acta Recepcién Definitiva, Orden de Trabajo y
Descripcion de Actividades, y debidamente visada por el Supervisor Municipal, se pagara a la
empresa mediante transferencia electronica, dentro de los 30 dias siguientes a su recepcion.

Las facturas deberan indicar a lo menos lo siguiente:
- Nombre del Servicio Contratado;
- Numero de Orden de Compra y su fecha;
- Principio activo y presentacion del medicamento.
El adjudicatario debera, junto con acompafar la respectiva Orden de Compra en estado aceptada,

indicar al correo electrénico precedentemente sefialado la siguiente informacion para la transferencia
electrénica: Nombre del Banco, el nimero de cuenta corriente, nombre y Rut del titular de dicha

. cuenta bancaria.
- Los pagos deberan guardar estricta concordancia con los valores ofertados en el referido anexo N°3.

Para lo anterior, el Supervisor Municipal debera llevar siempre el control permanente de los pagos
realizados al contratista, incluyendo para cada pago el respectivo “Certificado de Conformidad” de
la prestacién del servicio, incorporando los siguientes items en una tabla:

- Precio total del contrato.

- Monto a pagar.

- Monto total pagos acumulados.

- Saldo por pagar.

- Fecha de término del contrato.

La Municipalidad se reserva el derecho a retener el pago y pagar las obligaciones laborales y
previsionales de los trabajadores asociados al servicio o pagar por subrogacion dichas obligaciones
en los términos establecidos en el Codigo del Trabajo y el Cdigo Civil.

Los Pagos se efectuaran de acuerdo con lo sefialado en el numeral anterior y deberan ser revisados
y aprobados por el Supervisor Municipal. Cualquier observacion que éste formule en relacidn con el
servicio comprometido, debera ser subsanada por el contratista antes de su presentacion al cobro,
eliminando o rectificando las partidas correspondientes.

El contratista incluird Unicamente en los Estados de Pago aquellas unidades o partidas que estén
ejecutadas y demas documentacién contractual.

Para el pago debera presentarse la siguiente documentacion:

a) Factura electrénica.

b) Certificado de Recepcidn Conforme firmada por el Supervisor Municipal.

c) Comprobante de pago de las multas, si corresponde.

d) Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales de la Inspeccion del
Trabajo, que acredite no tener reclamos o denuncias pendientes por concepto de
remuneraciones insolutas, ni multas administrativas pendientes, ni deudas de imposiciones
impagas del personal asignado a este contrato, si corresponde. (Certificado F30 y F30-1).

Todos los documentos exigidos deben corresponder al mes en que efectivamente se presto el
servicio.
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Ademas, si el contratista se adjudico registrando saldos insolutos de remuneraciones cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos dos
anos, los primeros estados de pago deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones.

En ese caso la Municipalidad exigira que proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion.

De no cumplir con lo descrito anteriormente para autorizar el pago del servicio, el Supervisor
Municipal devolvera la factura al contratista, dentro del plazo de 8 dias contados desde su recepcion.

Para autorizar el dltimo pago debera entregar, ademas:

a) Certificado emitido por el Supervisor Municipal del contrato sefialando que el contratista dio
cumplimiento al servicio de acuerdo a lo sefialado en las bases de licitacion.

b) Certificado emitido por el Supervisor Municipal sefialando que no hay multas pendientes de
pago, ni otra medida de incumplimiento a aplicar.

OCTAVO: PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR TRABAJOS

Los servicios seran solicitados, mediante una “Orden de Trabajo”, que sera elaborada en base al
Anexo N° 3, expresados en pesos.

El contratista sera notificado, via correo electrénico u otro medio escrito, con un plazo minimo de 5
dias habiles antes de la fecha programada para la actividad. La “Orden de Trabajo’, incluira los
siguientes datos:

1. Razdn Social.

RUT.

Domicilio

Telefono.

Unidad Municipal gue emite la Orden de Trabajo.
imputacion del gasto

Monto total

Numero y fecha del decreto alcaldicio que adjudico la propuesta
9. fecha de la solicitud de la orden de trabajo

10. notificacion de la orden de trabajo al contratista
11. V°B° de Departamento de Finanzas

12. V°B° de |la Secretaria Comunal de Planificacion
13. Descripcion del trabajo solicitado

14. lugar de realizacion del trabajo

15. plazos de ejecucion de los trabajos

© N OO AN

16. identificar plazo, monto y porcentaje de retencion, si lo hubiera.

17. nombres, apellidos, firma y timbre del Inspector Técnico, si lo hubiere
18. firma del contratista

19. planos o bosquejo con la ubicacion exacta de los trabajos a realizar.

La firma del contratista para su notificacion de la orden de trabajo seré previamente coordinada con
el .T.M. o en su defecto con el Supervisor Municipal en dependencias Municipales, en un plazo no
mayor a 3 dias corridos.

Una vez firmada la orden de trabajo el contratista debera proceder con los servicios indicados por
los formularios que indican la presenta licitacion. Formularios que deben estar en concordancia con
la descripcion de actividades de |a orden de trabajo.

En casos justificados el contratista podra solicitar la suspension o ampliacién del plazo establecido
en la Orden de Trabajo. Esta solicitud sera evaluada por el Supervisor Municipal quien determinara
si procede. En ningln caso esto significara un aumento en el valor monetario de la Orden de Trabajo.
Los servicios seran solicitados, mediante una “Orden de Trabajo”, que sera elaborada en base al
Anexo N° 3, ofertado por el contratista.

NOVENQO: OBLIGACIONES
Seran obligaciones de la Municipalidad, entre otras las siguientes:

a) Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del contratista, contraidas en
virtud de la presente licitacion.

b) Realizar el pago oportuno por los servicios debidamente prestados.
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c) Designar y modificar mediante Decreto Alcaldicio, a uno o més Inspector(es) Técnico(s)

Municipal(es), si corresponde.

d) Modificar y designar por Decreto Alcaldicio, si corresponde, al Supervisor Municipal, por

modificaciones al organigrama municipal.

Seran obligaciones del Contratista, entre otras las siguientes:

d.

Dar oportuno y debido cumplimiento a la prestacion del servicio y a todas las obligaciones
establecidas en el contrato, entendiéndose incluidos en él las Bases Administrativas, Bases
Tecnicas, Anexos, Aclaraciones y Respuestas si las hubo y la oferta presentada.

. Asistir a todas las reuniones de coordinacién y control de los servicios que requiera la

Municipalidad de Las Condes.

Acusar recibo de toda comunicacion que se le haga desde la Municipalidad y dar respuesta a
ella en el plazo requerido, o de manera inmediata si asi se le requiere por la gravedad o
urgencia del asunto.

Disponer de los recursos humanos, técnicos y de infraestructura que sean necesarios para
asegurar el cumplimiento de los requerimientos, en calidad y plazos definidos para la
prestacion del servicio.

Informar oportunamente a la Municipalidad de Las Condes las dificultades o impedimentos
detectados y que afecten el cumplimiento del contrato, cuando corresponda.

Designar un Jefe Supervisor del Contrato como contraparte oficial ante la Municipalidad.

Mantener en la Unidad Supervisora del contrato, un registro actualizado con el nombre,
direccion, teléfono fijo, celular y correo electrénico del contratista, con el fin de que puedan ser
ubicados en forma permanente ante cualguier eventualidad.

. Cumplir respecto de sus trabajadores con toda la normativa laboral y previsional vigente,

manteniendo al dia el pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales.

Entregar la documentacién que acredite el cumplimiento de las obligaciones laborales vy
previsionales respecto de los trabajadores vinculados al presente contrato.

Reemplazar o cambiar al Jefe Supervisor del Contrato que actuara como contraparte oficial o
contraparte técnica, a solicitud del Supervisor Municipal del contrato.

Reemplazar al personal que el Supervisor Municipal exija cambiar.

1.\ Responder por los dafos que pueda causar a terceros por la ejecucion de las obras materia
| del contrato, obligandose a devolver a la Municipalidad cualquier monto que ésta tuviera que

| pagar al respecto.

n :mL Ser responsable de la movilizacién de su personal, de modo que toda necesidad de transporte

“o.

ﬂln"

| deba ser resuelta por él y a su costo.

Dar cumplimiento a las medidas de seguridad para sus trabajadores vinculados al presente
contrato.

Incorporar a los trabajadores vinculados al contrato al seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, cuando corresponda.

Ser responsable del transporte oportuno de materiales, herramientas, maquinas, equipos e
implementos que se reguieran para la ejecucion de los trabajos encomendados, cuando
corresponda.

Entregar el listado de subcontratistas que participa en la ejecucion del contrato, de
considerarse.

Adoptar las medidas que sean necesarias para cubrir las inasistencias del personal vinculado
al contrato de manera tal que el servicio no se vea interrumpido.

Informar al Supervisor Municipal del contrato por escrito el cambio del Jefe Supervisor del
Contrato. Su reemplazo debera contar con la aprobacién del Supervisor Municipal del contrato.

Entregar al Supervisor Municipal la factura por la prestacion de los servicios, dentro de los
plazos sefialados en las presentes bases.

Mantener al dia toda la documentacion de los vehiculos que prestan servicios en virtud del
presente contrato, cuando corresponda.

Entregar un informe final que detalle el cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud
de la presente licitacion, en el cual se describan los servicios prestados, los plazos, el registro
de las sanciones cursadas durante la vigencia del contrato, si corresponde y toda informacion
relevante.
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w. Todas las demas obligaciones establecidas en las leyes aplicables a la materia y en las
presentes bases.

DECIMO: SUPERVISION DEL CONTRATO.

La supervision del contrato correspondera al JEFE DEL DEPARTAMENTO DE HIGIENE
AMBIENTAL Y ZOONOSIS, dependiente de la Direccion de Parques y Jardines, que sera el
encargado de las relaciones contractuales entre el Contratista y la Municipalidad.

Durante la vigencia del contrato, la Municipalidad, previa certificacion del Administrador Municipal,
podré disponer el cambio del Supervisor Municipal, lo cual se materializard mediante Decreto
Alcaldicio que sera debidamente publicado en el Sistema de Informacion.

Al Supervisor Municipal, le correspondera, entre otras:
a) Ser el interlocutor valido de la Municipalidad con el Contratista.

b) Supervisar la debida ejecucion del contrato, informando al Contratista, por documento escrito
0 por correo electronico, sobre las deficiencias detectadas en la prestacion del servicio
contratado, como consecuencia de las fiscalizaciones efectuadas y las denunciadas por los
usuarios, con el objeto de que el Contratista tome conocimiento de estas y proceda a
subsanarlas.

c) Ejercer la labor de Contraparte Técnica del Contrato.
d) Cursar multas, cuando corresponda.

e) Colaborar con el Contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato.

f) Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del Contratista, contraidas
en virtud de la presente licitacion.

g) Exigir al Contratista la presentacién de cualquier documentacion que, a su juicio, estime
necesario para la correcta ejecucion del contrato.

h) Certificar la prestacién conforme de los servicios, en cuanto a cantidad, calidad y plazos de
gjecucion del proyecto, o la provisiéon de los bienes adquiridos.

i) Efectuar la revisién y visacién de las facturas emitidas por el adjudicatario, por concepto de
los servicios prestados o bienes entregados.

i) Solicitar el reemplazo o cambio de personal cuando corresponda.

k) Impartir las instrucciones necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

/f [)  Aprobar el informe final del Contratista y evaluar el servicio, cuando corresponda.
Aﬂq\\

m) En general adoptar todas las medidas que estime necesarias para el correcto, cabal y
oportuno cumplimiento del contrato.

\gz_el Inspector Técnico Municipal (ITM):
A n caso de ser necesario, mediante Decreto Alcaldicio se designara un Inspector Técnico Municipal

(1 TM), siendo sus obligaciones las siguientes, entre otras:
"k | a) Cumplir las instrucciones del Supervisor Municipal del contrato.

: .;’ b) Colaborar con la supervision de la debida ejecucion del contrato, informando al Supervisor
) /i Municipal del contrato y al contratista, por documento escrito o por correo electrénico, sobre
las deficiencias detectadas en la prestacion del servicio contratado, como consecuencia de
las fiscalizaciones efectuadas y las denunciadas de los usuarios, con el objeto, que el
contratista tome conocimiento de estas y proceda a subsanarlas.

c) Visar la recepcion conforme de los estados de pago.
d) Sugerir la aplicacion de multas al Supervisor Municipal del contrato.

e) Colaborar con el contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato

DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

La Municipalidad, durante |a vigencia del contrato, podra aumentar el valor originalmente pactado,
sin alterar los elementos esenciales del contrato y siempre que cuente con disponibilidad
presupuestaria, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 13 de la Ley N°19.886, sin perjuicio de lo
establecido en el art. 129 del reglamento de compras. Estas modificaciones de aumento no podran
exceder el 30% del valor originalmente pactado.

Las partes, deberan siempre cefiirse a los valores ofertados en el Anexo N°3.
Asimismo, podra prorrogar el contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 42 N°3 del Reglamento
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de la Ley N°19.886 o aumentar el plazo para la ejecucion del servicio sefialado en el punto A.6.4.1.
de las Bases de Licitacion.

El supervisor Municipal debera informar al contratista mediante una solicitud formal y escrita las
modificaciones a realizar. Sin perjuicio de lo indicado, las modificaciones deben ser acordadas por
las partes, fundadas, certificadas por el supervisor Municipal y aprobadas mediante Decreto
Alcaldicio, debiendo publicarse en el Sistema de Informacion Publica www.mercadopublico.cl y
emitirse la Orden de Compra respectiva, cuando corresponda.

DECIMO SEGUNDO: TERMINO DEL CONTRATO.

El contrato se debera terminar por las causales establecidas en el articulo 13 bis de la ley N° 19.886
y articulo 130 del reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda, y por las siguientes causales:

a. Muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural.
b. Extincion de la personalidad juridica de la sociedad contratista.

c. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que el proveedor no se encuentre en
mora de cumplir sus obligaciones.

d. El estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

e. Laimposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posible modificar el contrato conforme Art. 13 de la ley 19.886, y Art. 129 del reglamento
de la ley N° 19.886.

f.  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
g. Portérmino de presupuesto.

h. Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

El proveedor seleccionado deberd acreditar que |a totalidad de las obligaciones laborales y
previsionales con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos
anos, se encuentran liquidadas al cumplirse |la mitad del periodo de ejecucién del contrato.

i.  Por incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en la medida que esas
deudas superen los pagos pendientes a favor del contratista.

J. Sidurante la vigencia del contrato al contratista se le imponga la pena de inhabilitacion para
contratar con el Estado prevista en los articulos 8° y 10 de la ley N° 20.393, sustituidos por el
articulo 50 de la ley N° 21.595.

k. En el evento de producirse la situacion prevista en el articulo 33, inciso segundo, de la ley N°
" 21,595.

“/ /La declaracién de término de contrato por incumplimiento grave se efectuara por Decreto Alcaldicio
v el gue sera debidamente notificado al contratista a través del portal www.mercadopublico.cl, ID N°

2345-91-LE25.
En todos los casos precedentes no habra indemnizacién alguna para el Contratista.
Término del contrato por mutuo acuerdo.

Se podra resolver el contrato por mutuo acuerdo de las partes, fijandose en dicho acuerdo las
condiciones de término de este.
Término anticipado del contrato por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por
el Contratista.
Se entendera que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el Contratista, en
los siguientes casos:
a. Encaso de que el total de las multas cursadas superen el 15% del monto total contratado.
b. Por haberse dictado Resolucién de Liguidacion en contra del Contratista de conformidad a lo
dispuesto en la Ley N°20.720.
c. Silos representantes del Contratista y/o su personal han sido condenados por cualquiera de
los delitos de cohecho contemplados en el Titulo V del Libro Il del Cédigo Penal.

d. Haber sido condenado de acuerdo con la Ley N°20.393, sobre Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas, por delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho
y la Ley N°21.595 sobre Delitos Econémicos.

e. Siel contratista manifiesta que no esta en condiciones de prestar el servicio, una vez suscrito
el contrato.
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El contratista debe resguardar la confidencialidad de la informacion, reservandose la Municipalidad
de Las Condes, el derecho de ejercer las acciones que correspondan de acuerdo con las normas
legales vigentes.

La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién obtenida por el
contratista o las personas indicadas anteriormente, durante |a vigencia del contrato o después de su
finalizacion, dara derecho a la Municipalidad de Las Condes a entablar las acciones judiciales que
correspondan.

DECIMO NOVENQ: PROTECCION DE INFORMACION.

El Contratista se obliga a mantener la méas estricta confidencialidad respecto de toda y cualquier
informacion, documentacion, cualquiera sea la forma en que se contengan y a la que tenga acceso
0 se imponga con ocasién de la prestacion del servicio, quedandole estrictamente prohibido Ia
divulgacion de la misma a cualquier tercero, salvo consentimiento previo, expreso y por escrito, o
bien, en caso de requerimiento efectuado por un tribunal u otra autoridad competente, en la forma
prevista en la legislacién vigente.

En relacion con los datos e informacion de la que tome conocimiento, se obliga a:
- Cumplir con las politicas de seguridad en la informacion establecidas por la Municipalidad;

- Utilizar o aplicar los datos personales exclusivamente para la realizacién de los fines del
presente contrato,

- No comunicarlos, ni siquiera a efectos de su conservacién, a otras personas, ni duplicar o
reproducir todo o parte de la informacion;

- Asegurarse de que los datos e informacion sean manejados unicamente por aquellos
empleados cuya intervencion sea precisa para la finalidad del servicio;

El Contratista se obliga a que toda informacién proporcionada por la Municipalidad a la que tenga
acceso ella o cualquiera de sus dependientes, o personas que le presten servicios, ya sea directa o
indirectamente, y este referida al Contratista 0 a sus empresas relacionadas, sera tratada con el
cuidado o discrecion con que se administra la informacion confidencial, haciendo excepcion
solamente la informacién disponible en forma publica.

La infraccion a esta obligaciéon serd causal de término inmediato del contrato, reservandose la
Municipalidad el derecho a iniciar las acciones legales que correspondan y a reclamar las
indemnizaciones a que hubiese lugar.

En todo caso los datos e informacién contenidos en los servidores incluidos en la presente licitacion,
son de propiedad de la Municipalidad, por lo que el Contratista debera entregarla a la Municipalidad
una vez terminado el contrato.

VIGESIMO: DEBER DE REPORTAR INCIDENTES.
obligacién del proveedor que comparta la informacion sobre vulnerabilidades e incidentes que

| puedan afectar a las redes y sistemas informaticos de la Municipalidad de Las Condes, y siempre

que tenga por objeto prevenir, detectar o responder a incidentes, recuperarse de ellos o reducir su

~ |- repercusion; o reforzar el nivel de ciberseguridad y garantizar, a su vez, que se respete la posible
* naturaleza delicada de la informacion compartida.

|} Para lo cual el contratista debera informar al Supervisor Municipal de forma inmediata en un plazo
[}/ maximo de 1 hora, de cualquier actividad o hecho que amenace, vulnere y/o afecte a las redes,
/ plataformas y sistemas informaticos a los cuales tenga acceso, le pertenezcan o no a la

Municipalidad. De igual manera, deben indicar las medidas de mitigacion aplicadas a éstas, asi como
las politicas y practicas de seguridad de la informacion incorporadas en los servicios prestados.

Ademas, se prohibe la restriccion o dificultad de cualquier modo de comunicacién de informacion
sobre amenazas por parte del prestador de servicios, siempre y cuando con ello no se comprometa
la seguridad y proteccién de datos, incluida la confidencialidad y proteccion de la propiedad
intelectual.

VIGESIMO PRIMERO:

Lo no establecido en el presente contrato se regira por lo dispuesto en las Bases Administrativas,
Bases Técnicas, Anexos y sus modificaciones, para la contratacion del “SERVICIO DE EXPENDIO,
ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO
PARA PROPIETARIOS, DE MASCOTAS RESIDENTES EN LAS CONDES, y en el Decreto
Alcaldicio de Adjudicacion, Decreto Seccion 1° N°3366 de fecha 30 de septiembre de 2025.

VIGECIMO SEGUNDO: DOMICILIO.
Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia
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VIGECIMO TERCERO: PERSONERIAS.

La personeria de dofia CATALINA SAN MARTIN CAVADA para actuar en representacion de la
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES, en su calidad de Alcaldesa, consta en el Decreto Seccién 1°
N°4576 de fecha 06 de diciembre de 2024.

La personeria de don GASTON FERNANDEZ FIGUEROA, para representar a la empresa PETVET
SPA., consta en la Escritura Publica otorgada el 24 de julio de 2024 ante Verénica Torrealba Costabal.
Notario Publico Suplente del titular Ivan Torrealba Acevedo, de la 33° Notaria de Santiago.

HAY FIRMAS

2.- IMPUTASE el gasto al subtitulo 22 Bienes y Servicios de Consumo, item 04 Materiales de Uso y
Consumo, Asignacion 004 Productos Farmacéuticos, contracuenta 532 0422004

3.- NOTIFIQUESE el presente Decreto a la empresa PETVET SPA a través del portal
www.mercadopublico.cl y al correo electrénico clientes@petvet.cl.

4.- EMITASE la Orden de Compra respectiva, a la empresa PETVET SPA, RUT N° 77.133.975-1,
por el monto del contrato $18.000.000.- impuestos incluidos.

5.- PUBLICASE el presente Decreto en el portal www.mercadopublico.cl

DISTRIBUCION:

- Direccion de Control

- Direccién de Compras Publicas y Gestién de Contratos
- Direccion de Parques y Jardines

- Depto. de Higiene y Zoonosis

- Direccién de Asesoria Juridica

- Oficina de Partes
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CONTRATO DEL SERVICIO DE EXPENDIC, ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA PROPIETARIOS, DE MASCOTAS
RESIDENTES DE LAS CONDES

ID N° 2345-91-LE25

=
on
)

En Santiago, a , entre la MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES, RUT

N°69.070.400-5, Corporacion de Derecho Publlco representada por dofia CATALINA SAN MARTIN
CAVADA, cédula de identidad N° , ambas domiciliadas en Av. Apoquindo N°3.400,
comuna de Las Condes, en adelante e indistintamente “La Municipalidad”, por una parte; y, por la

otra, la empresa PetVet SpA., RUT N° 771 33.975-1| reiresentada por don GASTON EDUARDO

FERNANDEZ FIGUERGCA, cédula de identidad N ambos domiciliados para estos
efectos en Avenida Presidente Sebastian Pifiera Echefique N°343, comuna de Las Condes, Regién
Metropolitana, en adelante e indistintamente el “Proveedor” o “Contratista”, y conjuntamente ‘“las
partes”, han convenido en suscribir el presente contrato relativo a la licitacion publica ID N°2345-91-
LE25, y que es del siguiente tenor:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. El Decreto Alcaldicio Seccion 1* N°2682 de fecha 08 de agosto de 2025, que aprobé las Bases
Administrativas, Técnicas y sus Anexos y llam¢ a Licitacién Publica para la “CONTRATACION
DEL SERVICIO DE EXPENDIO, ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO PARA PROPIETARIOS DE MASCOTAS
RESIDENTES DE LLAS CONDES, ID N°2345-91-LE25, del portal www.mercadopublico.cl;

2. Decreto Alcaldicio Seccion 12 N°3366 de fecha 30 de septiembre de 2025 que adjudico a la
empresa PetVet SpA., RUT N°77.133.975-1, la licitacion publica ID N° 2345-91-LE25;

3. Certificado de Habilidad Registro de Proveedores, folio N° CED2025-rtlgX6Qo4V, de fecha 09
de octubre de 2025.

SEGUNDOQC: OBJETIVO

El objetivo de la presente contratacién es proveer a la Municipalidad de Las Condes de un proveedor
Unico que abastezca a aquellos vecinos de Las Condes que cuenten con Tarjeta Vecino y Tarjeta
Vecino Mascota, con medicamentos para perros y gatos, de acuerdo a un botiquin que contenga una
lista de 100 productos entre los cuales se encuentren principalmente antibidticas, antiinflamatorios,
condroprotectores; antialérgicos; antipruriginosos; antieméticos; probidticos, protectores hepaticos,
antiulcerosos, antiflingicos, antiparasitarios, insumos post quirirgicos, shampoo, y los demas
productos detallados en el las Bases Técnicas de la Licitacion ID N° 2345-91-LE25, por un plazo de
12 meses.

Cad‘é uno de loes 100 productos sera subvencionado en un 30% por la Municipalidad de Las
Condes.

- TERCERO: DETALLES DEL SERVICIO

I?e*éalles del servicio:

“ e Venta de Medicamentos: El proveedor debera ofrecer los medicamentos detallados y
especificados en la tabla sefialada en las Bases Técnicas de la Licitacién ID N° 2345-91-
LE25

e Stock Suficiente: El proveedor debera mantener un stock suficiente de los medicamentos del
botiquin, para ser adquiridos por los vecinos de Las Condes.

e Almacenamiento y Conservacion: Los medicamentos deben almacenarse y conservarse
correctamente, en conformidad a las normas establecidas por el Servicio Agricola y Ganadero
para los establecimientos de expendio de productos farmacéuticos de uso exclusivamente
veterinario.
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e Retiro en el Establecimiento: Los vecinos retiraran los medicamentos directamente en el
establecimiento, que determine el contratista, en conformidad al procedimiento que se sefiala
mas adelante.

e Despacho a Domicilio: En caso de ser solicitado por los vecinos, se podran realizar
despachos a domicilio, dentro de la comuna de Las Condes, cuyo costo sera del vecino.

e Requisito tarjeta: Los vecinos deben contar con Tarjeta Vecino y Tarjeta Vecino Mascota.

e Horario Minimo de Funcionamiento del servicio:
o lunes aviernes: 8:30 a 18:00 horas, aproximadamente.
o sabado a domingo: 09:00 a 14:00 horas, aproximadamente.

e Requisito Adicional: El proveedor debera disponer de un teléfono celular para mantener una
comunicacién efectiva con el Supervisor Municipal.

e Pagina web: El contratista debera disponer de una pagina web a la que puedan acceder los
vecinos, donde se indiquen los 100 productos farmacéuticos, sus precios actualizados, el
descuento del 30% por parte del municipio y los requisitos para obtener el beneficio.

CUARTO: LISTA DE LOS MEDICAMENTOS.
El botiquin debe contener los 100 medicamentos que se detallan en el punto B.2.2 de las Bases
Técnicas de la Licitacion ID N° 2345-91-LE25.

Quiebre de Stock.
El contratista debera dar aviso con al menos con 3 dias corridos de anticipacion al inicio del mes,
cualquier problema relativo al stock de los productos.

En este caso, el contratista debera proponer al Supervisor Municipal un producto de reemplazo, de
equivalentes condiciones, que cumpla los requisitos exigidos en las Bases Técnicas, el cual debera
ser autorizado por el Supervisor Municipal, el cual se asumira su costo segln el anexo N° 3 del
medicamento que se reemplazo.

QUINTO: VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato sera desde la fecha del Decreto Alcaldicio que lo aprueba, y su plazo de
duracion sera de 12 meses desde el inicio de los servicios, 0 hasta el consumo total del monto del
contrato, lo que ocurra primero.

No obstante, en caso de existir motivos fundados, la presente contratacion podra renovarse por tnica
vez, por las mismas condiciones y plazo del contrato original. El supervisor Municipal debera informar
al contratista mediante una solicitud formal y escrita de esta renovacién. Sin perjuicio de lo indicado,
la renovacion debe ser acordada por las partes, fundadas, certificadas por el supervisor Municipal y

=4 aprobadas mediante Decreto Alcaldicio, debiendo publicarse en el Sistema de Informacién Publica

www.mercadopublico.cl y emitirse la Orden de Compra respectiva.

En caso de operar la renovacion, se deja establecido que para efectos de la valorizacién de ésta, se
considerara el valor total del contrato sefialado en el punto A.14 de las Bases de licitacion, dividido
por los meses de vigencia de este, y su resultado se multiplicara por los meses de renovacion.

El plazo del contrato podra ser suspendido en caso de fuerza mayor, caso fortuito o cualquier otra
circunstancia no imputable al Contratista, debidamente calificada y fundada mediante informe del
Supervisor Municipal, dictandose el correspondiente Decreto Alcaldicio. La suspension se mantendra
‘vigente mientras dure el evento a que le dio lugar.

SEXTO: INICIO PRESTACION DE SERVICIOS.

El inicio de la prestacion del servicio sera el dia siguiente habil a la fecha del Decreto que aprueba
el contrato, fecha que podra ser modificada de mutuo acuerdo, lo que debera ser aprobado mediante
Decreto Alcaldicio.

Del acto de inicio de prestacién de servicios debera dejarse constancia en Soporte Digital, debiendo
levantarse un “Acta de Inicio de Servicios”, que sera suscrita por el Contratista y el Supervisor
Municipal.
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Si por motivos de fuerza mayor o casos fortuitos debidamente acreditados, el contratista no pudiese
dar inicio al servicio, debera proponer al municipio mediante documento entregado en Oficina de
Partes de la Municipalidad de Las Condes, ubicada en Av. Apoquindo N°3.400, Las Condes, las
alternativas para dar cumplimiento, lo que debera ser previamente sometido a la aprobacién por el
Supervisor Municipal. La respuesta a dicha propuesta debera ser informada en el portal
www. mercadopublico.cl, una vez dictada la Resolucion Fundada.

SEPTIMO: PRECIO DEL CONTRATO Y PAGO DEL SERVICIO.

El precio total del contrato sera de hasta $18.000.000.-, impuestos incluidos, el cual se sera
consumido progresivamente, en la medida que se preste el servicio contratado.

El contratista renuncia, por consiguiente, a solicitar cualquier incremento del precio antes indicado,
aun cuando durante la ejecucion de las obras se produzcan aumentos en los salarios o en el costo
de los materiales y equipos nacionales o importados, costos financieros u otros, ya que deberan
estar considerados como imprevistos en su oferta.

El pago por los servicios contratados se efectuara en forma mensual, en conformidad a aquellos
servicios que hayan sido encargados, efectivamente ejecutados y recepcionados conforme, por el
Supervisor Municipal y/o Inspector Técnico Municipal, dentro del mes que corresponda facturar.

Asi, el pago se hara conforme al valor ofertado por el adjudicatario en el Anexo N° 3, conforme al
valor de los servicios encomendados en la respectiva Orden de Trabajo, en pesos.

La Municipalidad pagara al contratista el 30% del valor total de los productos indicados en el Anexo
N°3, mas impuestos, en caso de corresponder.

El vecino pagara directamente al contratista el 70% del valor total de los productos indicados en el
Anexo N°3, mas impuestos.

Una vez prestados los servicios comprometidos, presentada la factura en la Oficina de Partes de la
Municipalidad en Avda. Apoquindo N°3.400, Las Condes, o factura electrénica enviada al correo
facturacion@lascondes.cl, acompafada del Acta Recepcion Definitiva, Orden de Trabajo y
Descripcion de Actividades, y debidamente visada por el Supervisor Municipal, se pagara a la
empresa mediante transferencia electronica, dentro de los 30 dias siguientes a su recepcion.

Las facturas deberan indicar a lo menos lo siguiente:

¢ Nombre del Servicio Contratado;
e Numero de Orden de Compra y su fecha;
e Principio activo y presentacion del medicamento.

El contratista debera, junto con acompanar la respectiva Orden de Compra en estado aceptada,
indicar al correo electrénico precedentemente sefialado la siguiente informacidn para la transferencia
electrénica: Nombre del Banco, el numero de cuenta corriente, nombre y Rut del titular de dicha
cuenta bancaria.

Los pagos deberan guardar estricta concordancia con los valores ofertados por el contratista, y sera
obligacion del Supervisor Municipal debera llevar siempre el control permanente de los pagos
realizados al contratista, incluyendo para cada pago el respectivo “Certificado de Conformidad” de la
prestacion del servicio, incorporando los siguientes items en una tabla:

e Precio total del contrato.

s Monto a pagar.

e Monto total pagos acumulados.
e Saldo por pagar.

e Fecha de término del contrato.

La Municipalidad se reserva el derecho a retener el pago y pagar las obligaciones laborales y
previsionales de los trabajadores asociados al servicio o pagar por subrogacién dichas obligaciones
en los términos establecidos en el Cédigo del Trabajo y el Codigo Civil.
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Los Pagos se efectuaran de acuerdo con lo sefialado en el numeral anterior y deberan ser revisados
y aprobados por el Supervisor Municipal. Cualquier observacion que éste formule en relacién con el
servicio comprometido, debera ser subsanada por el contratista antes de su presentacion al cobro,
eliminando o rectificando las partidas correspondientes.

El contratista incluira anicamente en los Estados de Pago aquellas unidades o partidas que estén
ejecutadas y demas documentacion contractual.

Para el pago debera presentarse la siguiente documentacion:

a) Factura electrénica.

b) Certificado de Recepcion Conforme firmada por el Supervisor Municipal.

c) Comprobante de pago de las multas, si corresponde.

d) Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales de la Inspeccion del

Trabajo, que acredite no tener reclamos o denuncias pendientes por concepto de
remuneraciones insolutas, ni multas administrativas pendientes, ni deudas de imposiciones
impagas del personal asignado a este contrato, si corresponde. (Certificado F30 y F30-1).

Todos los documentos exigidos deben corresponder al mes en que efectivamente se presté el
servicio.

Ademas, si el contratista se adjudicé registrando saldos insolutos de remuneraciones cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos
afos, los primeros estados de pago deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones.

En ese caso la Municipalidad exigira que proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion.

De no cumplir con lo descrito anteriormente para autorizar el pago del servicio, el Supervisor
Municipal devolvera la factura al contratista, dentro del plazo de 8 dias contados desde su recepcion.

Para autorizar el dltimo pago, debera entregar, ademas:

a) Certificado emitido por el Supervisor Municipal del contrato sefialando que el contratista dio
cumplimiento al servicio de acuerdo con lo sefialado en las respectivas bases de licitacion.

b) Certificado emitido por el Supervisor Municipal sefialando que no hay multas pendientes de
pago, ni otra medida de incumplimiento a aplicar.

OCTAVO: PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR TRABAJOS.

Los servicios seran solicitados, mediante una “Orden de Trabajo”, que sera elaborada en base al
Anexo N° 3, ofertado por el contratista, expresados en pesos.

El contratista sera notificado, via correo electrénico u otro medio escrito, con un plazo minimo de 5
dias habiles antes de la fecha programada para la actividad. La “Orden de Trabajo”, incluira los
siguientes datos:

Razén Social.

RUT.

Domicilio

Telefono.

Unidad Municipal que emite la Orden de Trabajo.
imputacién del gasto

Monto total

@ N O O N

Numero y fecha del decreto alcaldicio que adjudicé la propuesta
9. fecha de la solicitud de |la orden de trabajo

10. notificacion de la orden de trabajo al contratista

11. V°B°® de Departamento de Finanzas

12. V°B° de la Secretaria Comunal de Planificacion
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13. Descripcién del trabajo solicitado

14. lugar de realizacién del trabajo

15. plazos de ejecucién de los trabajos

16. identificar plazo, monto y porcentaje de retencion, si lo hubiera.

17. nombres, apellidos, firma y timbre del Inspector Técnico, si lo hubiere
18. firma del contratista

19. planos o bosquejo con la ubicacién exacta de los trabajos a realizar.

La firma del contratista para su notificacién de la orden de trabajo sera previamente coordinada con
el .T.M. o en su defecto con el Supervisor Municipal en dependencias Municipales, en un plazo no
mayor a 3 dias carridos.

Una vez firmada la orden de trabajo el contratista debera proceder con los servicios indicados por
los formularios que indican la presenta licitacion. Formularios que deben estar en concordancia con
la descripcion de actividades de la orden de trabajo.

En casos justificados el contratista podra solicitar la suspensiéon o ampliacion del plazo establecido
en la Orden de Trabajo. Esta solicitud sera evaluada por el Supervisor Municipal quien determinara
si procede. En ningulin caso esto significara un aumento en el valor monetario de la Orden de Trabajo.
Los servicios seran solicitados, mediante una “Orden de Trabajo”, que sera elaborada en base al
Anexo N° 3, ofertado por el contratista.

NOVENO: OBLIGACIONES.
Seran obligaciones de la Municipalidad, entre otras las siguientes:

a) Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del contratista, contraidas
en virtud de la presente licitacion.

b) Realizar el pago oportuno por los servicios debidamente prestados.

¢) Designary modificar mediante Decreto Alcaldicio, a uno o mas Inspector(es) Técnico(s)
Municipal(es), si corresponde.

d) Modificar y designar por Decreto Alcaldicio, si corresponde, al Supervisor Municipal, por
maodificaciones al organigrama municipal.

Seran obligaciones del Contratista, entre otras las siguientes:

a. Dar oportuno y debido cumplimiento a la prestacion del servicio y a todas las obligaciones
establecidas en el contrato, entendiéndose incluidos en el las Bases Administrativas, Bases
Técnicas, Anexos, Aclaraciones y Respuestas si las hubo y la oferta presentada.

b. Asistir a todas las reuniones de coordinacién y control de los servicios que requiera la
Municipalidad de Las Condes.

c. Acusar recibo de toda comunicacién que se le haga desde la Municipalidad y dar respuesta
a ella en el plazo requerido, o de manera inmediata si asi se le requiere por la gravedad o
urgencia del asunto.

, d. Disponer de los recursos humanaos, técnicos y de infraestructura que sean necesarios para
asegurar el cumplimiento de los requerimientos, en calidad y plazos definidos para la
prestacion del servicio.

e. Informar oportunamente a la Municipalidad de Las Condes las dificultades o impedimentos
detectados y que afecten el cumplimiento del contrato, cuando corresponda.

Designar un Jefe Supervisor del Contrato como contraparte oficial ante la Municipalidad.

g. Mantener en la Unidad Supervisora del contrato, un registro actualizado con el nombre,
direccién, teléfono fijo, celular y correo electrénico del contratista, con el fin de que puedan
ser ubicados en forma permanente ante cualquier eventualidad.

h. Cumplir respecto de sus trabajadores con toda la normativa laboral y previsional vigente,
manteniendo al dia el pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales.

i. Entregar la documentacion que acredite el cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales respecto de los trabajadores vinculados al presente contrato.
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Reemplazar o cambiar al Jefe Supervisor del Contrato que actuarad como contraparte oficial
o contraparte tecnica, a solicitud del Supervisor Municipal del contrato.

Reemplazar al personal que el Supervisor Municipal exija cambiar.

Responder por los dafios que pueda causar a terceros por la ejecucion de |las obras materia
del contrato, obligandose a devolver a la Municipalidad cualguier monto que ésta tuviera que
pagar al respecto.

Ser responsable de la movilizacion de su personal, de modo que toda necesidad de
transporte deba ser resuelta por &€l y a su costo.

Dar cumplimiento a las medidas de seguridad para sus trabajadores vinculados al presente
contrato.

Incorporar a los trabajadores vinculados al contrato al seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, cuando corresponda.

Ser responsable del transporte oportuno de materiales, herramientas, maquinas, equipos e
implementos que se requieran para la ejecucion de los trabajos encomendados, cuando
corresponda.

Entregar el listado de subcontratistas que participa en la ejecucion del contrato, de
considerarse.

Adoptar las medidas que sean necesarias para cubrir las inasistencias del personal
vinculado al contrato de manera tal que el servicio no se vea interrumpido.

Informar al Supervisor Municipal del contrato por escrito el cambio del Jefe Supervisor del
Contrato. Su reemplazo debera contar con la aprobacién del Supervisor Municipal del
contrato.

Entregar al Supervisor Municipal la factura por la prestacién de los servicios, dentro de los
plazos sefialados en las bases.

Mantener al dia toda la documentacion de los vehiculos que prestan servicios en virtud del
presente contrato, cuando corresponda.

Entregar un informe final que detalle el cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud
de la presente licitacion, en el cual se describan los servicios prestados, los plazos, el registro
de las sanciones cursadas durante la vigencia del contrato, si corresponde y toda
informacion relevante.

Todas las demas obligaciones establecidas en las leyes aplicables a la materia y en las
bases.

DECIMO: SUPERVISION DEL CONTRATO.

La supervision del contrato correspondera al JEFE DEL DEPARTAMENTO DE HIGIENE
AMBIENTAL Y ZOONOSIS, dependiente de la Direccién de Parques y Jardines, que sera el
encargado de las relaciones contractuales entre el Contratista y la Municipalidad.

No obstante, durante la vigencia del contrato, la Municipalidad, previa certificacion del Administrador
Municipal respecto de la idoneidad técnica del nuevo Supervisor Municipal, podrd modificar al
Supervisor Municipal sefalado en el parrafo anterior. Para tales efectos, la modificacion y
designacién debera efectuarse mediante Decreto Alcaldicio, el que sera debidamente publicado en
el Sistema de Informacién.

Seran obligaciones del Supervisor Municipal, entre otras las siguientes:

a)
b)

Ser el interlocutor valido de la Municipalidad con el Contratista.
Supervisar la debida ejecucion del contrato, informando al Contratista, por documento escrito

.0 por correo electrénico, sobre las deficiencias detectadas en la prestacion del servicio

; contratado, como consecuencia de las fiscalizaciones efectuadas y las denunciadas por los

usuarios, con el objeto de que el Contratista tome conocimiento de estas y proceda a
subsanarlas.

Ejercer la labor de Contraparte Técnica del Contrato.

Cursar multas, cuando corresponda.

Colaborar con el Contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato.

Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones del Contratista, contraidas
en virtud de la presente licitacion.
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g) Exigir al contratista la presentacién de cualquier documentacién que, a su juicio, estime
necesario para la correcta ejecucion del contrato.

h) Certificar la prestacion conforme de los servicios, en cuanto a cantidad, calidad y plazos de
ejecucion del proyecto, o la provision de los bienes adquiridos.

i) Efectuar la revision y visacion de las facturas emitidas por el adjudicatario, por concepto de
los servicios prestados o bienes entregados.

J) Solicitar el reemplazo o cambio de personal cuando corresponda.

k) Impartir las instrucciones necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

[) Aprobar el informe final del Contratista y evaluar el servicio, cuando corresponda.

m) En general adoptar todas las medidas que estime necesarias para el correcto, cabal y
oportuno cumplimiento del contrato.

Del Inspector Técnico Municipal (ITM):

De designarse, mediante Decreto Alcaldicio, seran obligaciones del Inspector Técnico Municipal
(ITM), entre otras las siguientes:

a) Cumplir las instrucciones del Supervisor Municipal del contrato.

b) Colaborar con la supervisién de la debida ejecucién del contrato, informando al Supervisor
Municipal del contrato y al contratista, por documento escrito o por correo electrénico, sobre
las deficiencias detectadas en la prestacién del servicio contratado, como consecuencia de
las fiscalizaciones efectuadas y las denunciadas de los usuarios, con el objeto, que el
contratista tome conocimiento de las mismas y proceda a subsanarlas.

c) Visar la recepcion conforme de los estados de pago.

d) Sugerir la aplicacion de multas al Supervisor Municipal del contrato.

e) Colaborar con el contratista en todo lo que sea necesario para la correcta ejecucion del
contrato.

DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

La Municipalidad, durante la vigencia del contrato, podra aumentar el valor originalmente pactado,
sin alterar los elementos esenciales del contrato y siempre que cuente con disponibilidad
presupuestaria, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 13 de la Ley N°19.886, sin perjuicio de lo
establecido en el art. 129 del reglamento de compras. Estas modificaciones de aumento no podran
exceder el 30% del valor originalmente pactado.

Las partes, deberan siempre cefiirse a los valores ofertados en el Anexo N°3, por el contratista.

Asimismo, podra prorrogar el contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 42 N°3 del Reglamento
de la Ley N°19.886 o aumentar el plazo para la ejecucion del servicio sefialado en el punto A.6.4.1.
de las Bases de Licitacion.

El supervisor Municipal debera informar al contratista mediante una solicitud formal y escrita las
madificaciones a realizar. Sin perjuicio de lo indicado, las modificaciones deben ser acordadas por
las partes, fundadas, certificadas por el supervisor Municipal y aprobadas mediante Decreto
Alcaldicio, debiendo publicarse en el Sistema de Informacién Publica www.mercadopublico.cl,
emitiéndose la correspondiente Orden de Compra, cuando corresponda.

DECIMO SEGUNDO: TERMINO DEL CONTRATO.

'El contrato se debera terminar por las causales establecidas en el articulo 13 bis de la ley N° 19.886
y-articulo 130 del reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda, y por las siguientes causales:

a. Muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural.
b. Extincion de la personalidad juridica de la sociedad contratista.

c. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que el contratista no se encuentre
en mora de cumplir sus obligaciones.
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d. El estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

e. Laimposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posible modificar el contrato conforme Art. 13 de la ley 19.886, y Art. 129 del reglamento
de laley N° 19.886.

f.  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
g. Por término de presupuesto.

h. Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

El contratista debera acreditar que la totalidad de las obligaciones laborales y previsionales con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios, se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidn del contrato.

i.  Por incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en la medida que esas
deudas superen los pagos pendientes a favor del contratista.

j. Sidurante la vigencia del contrato al contratista se le imponga la pena de inhabilitacion para
contratar con el Estado prevista en los articulos 8° y 10 de la ley N° 20.393, sustituidos por
el articulo 50 de la ley N° 21.595.

k. En el evento de producirse la situacién prevista en el articulo 33, inciso segundo, de la ley
N° 21.595.

La declaracion de término de contrato por incumplimiento grave se efectuara por Decreto Alcaldicio
el que sera debidamente notificado al contratista a través del portal www.mercadopublico.cl, ID N°
2345-91-LE25.

En todos los casos precedentes no habra indemnizacion alguna para el Contratista.

Término del contrato por mutuo acuerdo.
Se podra resolver el contrato por mutuo acuerdo de las partes, fijandose en dicho acuerdo las
condiciones de término de este.

Término anticipado del contrato por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas
por el Contratista.

Se entendera que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el Contratista, en
los siguientes casos:

a. En caso de que el total de las multas cursadas superen el 15% del monto fotal contratado.

b. Por haberse dictado Resolucion de Liquidacion en contra del Contratista de conformidad a
lo dispuesto en la Ley N°20.720.

c. Silos representantes del Contratista y/o su personal han sido condenados por cualquiera de
los delitos de cohecho contemplados en el Titulo V del Libro 1l del Cédigo Penal.

d. Haber sido condenado de acuerdo con la Ley N°20.393, sobre Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas, por delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
cohecho y la Ley N°21.595 sobre Delitos Econémicos.

e. Siel contratista manifiesta que no esta en condiciones de prestar el servicio, una vez suscrito
el contrato.

f. Siel contratista, sus dependientes, colaboradores o subcontratistas, no dan cumplimiento al
“Pacto de integridad”.

g. Si el contratista no da cumplimiento a lo dispuesto a las clausulas de Cesion y
Subcontratacién establecidas en las bases de licitacion.

h. Si el contratista, sus dependientes, colaboradores o subcontratistas, no cumple con la
clausula de “Confidencialidad”, establecidas en las bases de licitacion.

i. Siel contratista, sus dependientes, colaboradores o subcontratistas, no dan cumplimiento a
la clausula de “Proteccién de informacion”, establecida en las bases de licitacion.

j.  Si el contratista, contraviene la clausula de subcontratacion.
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La declaracion de término de contrato por incumplimiento grave se efectuara por Decreto Alcaldicio
el que sera debidamente notificado al contratista a través del portal www.mercadopublico.cl, ID N°
2345-91-LE25.

En todos los casos precedentes no habra indemnizacion alguna para el Contratista.

Término por cumplimiento del plazo del contrato.
El contrato terminara al cumplirse el plazo establecido en el punto A.6.4.1., de las Bases de
Licitacion

En el evento que no existan demandas y transcurridos 90 dias habiles contados desde la fecha de
término del servicio, sefialada en el punto A.6.4.1, se procedera a la suscripcion del finiquito, el cual
dispondra la devolucién de cualquier documento que se haya solicitado, ademas se debera
incorporar, un informe detallado emitido por el Supervisor Municipal que certifique, al menos, la
recepcion final del servicio prestado de acuerdo con los requerimientos establecidos en las Bases
Administrativas y Técnicas. Asimismo, dicho informe debera contener el registro de las sanciones
cursadas durante la vigencia del contrato, de proceder. Este finiquito sera aprobado mediante
Decreto Alcaldicio.

Agotamiento de los Recursos Financieros.

El contrato debera terminarse anticipadamente por la Municipalidad de Las Condes en caso de
agotamiento de los recursos financieros disponibles, correspondiente a $18.000.000, impuestos
incluidos, en caso de ser aplicables.

DECIMO TERCERO: MULTAS.

La Municipalidad podra aplicar las multas que se indican por las causales que se sefalan a
continuacion:

N° CAUSA DE MULTA UNIDAD UTM

1 | Por incumplimiento del horario de funcionamiento del Cada vez que 3
establecimiento., en el punto B.2.1. de las Bases Técnicas ocurra
Vender medicamentos a personas que no cumplan con los

2 | requisitos establecidas en la letra C.1., de las Bases Por evento 3
Técnicas.

Por incumplimiento de aviso de quiebres de stock de
3 | medicamentos, de acuerdo a lo sefialado en la letra D., de las Por vez 2
Bases Técnicas.

Por venta de medicamento que ha superado su fecha de

. Por medicamento 1
vencimiento.

No realizar la venta a vecinos que cumplen con los requisitos

T Por evento 3
establecidos en la letra C.1., de las Bases Teécnicas

DECIMO _CUARTO: PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE SANCIONES POR
INCUMPLIMIENTO Y MULTAS.

Detectada una situacion que amerite la aplicacién de una medida sancionatoria, ya sea una multa o
una causal de término anticipado de contrato, derivada de un eventual incumplimiento, el Supervisor
Municipal notificara al Contratista al correo electrénico fijado para estos efectos sobre la medida a
aplicar y los hechos que la fundamentan.

El Contratista tendra un plazo de 5§ dias habiles, contados desde la notificacion, para formular sus
descargos por escrito ante el Supervisor Municipal, quién debera resolverlos dentro de un plazo de
10 dias habiles contados desde la presentacion de éstos.
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Formulados o no los descargos por parte del Contratista, la medida a aplicar debera formalizarse a
través de una Resolucién Fundada, el que debera pronunciarse sobre los descargos presentados, si
existieren, el que sera notificado al Contratista al correo electrénico fijado para estos efectos, y
publicarse oportunamente en el Sistema de Informacion. Contra la Resolucién Fundada que aplica
la medida, procederan los recursos que establezca la ley.

El Contratista tendré un plazo de 10 dias habiles para pagar la multa en la Tesoreria Municipal
ubicada en Av. Apoquindo N°3400, comuna de Las Condes, segtn la UTM del mes en que se emita
el Decreto Alcaldicio que aplica la sancion. Si el Contratista no efectuare el pago en dicho plazo, se
descontara el monto del estado de pago pendiente.

El tope maximo para las multas no podra superar el 15% del monto total del contrato.

DECIMO QUINTO: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA RESPECTO DE SUS
TRABAJADORES Y SUBCONTRATACION.

Cumplimiento de disposiciones laborales y previsionales.

El Contratista se obliga a cumplir las disposiciones del Codigo del Trabajo, de las leyes sobre
medicina preventiva y curativa, sobre accidentes del trabajo, enfermedades profesionales y demas
leyes laborales y previsionales que rijan su relacion con sus trabajadores o que se dicten en el futuro
sobre las materias indicadas.

Pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales.

El Contratista queda especialmente obligado a pagar oportunamente las remuneraciones de sus
trabajadores, cotizaciones previsionales, de salud y todas aquellas que digan relacion con la Ley
Laboral, como efectuar también en la oportunidad debida, todas las deducciones ordenadas por ley.

Seguro social contra riesgos del trabajo y enfermedades profesionales.

El Contratista se obliga a tener incorporados a sus trabajadores al seguro social contra riesgos del
trabajo y enfermedades profesionales que regula la Ley N°16.744. Es obligacién del Contratista
efectuar las denuncias por accidentes del trabajo o enfermedades profesionales en conformidad a
las disposiciones legales vigentes; asimismo se obliga a dar cuenta al Supervisor Municipal del
contrato de las denuncias efectuadas.

Medidas de seguridad.

El Contratista asumira la responsabilidad total por el cumplimiento de las medidas de seguridad para
sus trabajadores y las consecuencias derivadas de un eventual incumplimiento de ellas. En
particular, deberéa proveer a su personal de los equipos e implementos de seguridad apropiados para
las labores que desempefiaran.

Subcontratacion.

El Contratista podra concertar con terceros la subcontratacién parcial del presente contrato, sin
perjuicio que la responsabilidad de su cumplimiento permanecera en €l. En caso de subcontratar,
deberd informar por escrito a la Municipalidad a mas tardar antes de iniciar la ejecucion del contrato,
la parte que tenga previsto subcontratar, su importe, el cual no podra exceder del 30% del monto
total del contrato y el nombre o razén social del subcontratista, el cual debe estar habil en el Registro
de Proveedores, y no afectarle alguna incompatibilidad para ser contratado por la Municipalidad.

Asimismo, el proveedor debera informar por escrito a la Municipalidad, respecto de cualquier
modificacién en las prestaciones que debera desarrollar el subcontratista, o en su identidad, con
anterioridad a la materializacion de estos cambios. En caso de modificar la identidad del
subcontratista, debera acreditar que se encuentra habil en el Registro de Proveedores y que no se
-encuentra afecto a ninguna incompatibilidad para ser contratado por la Municipalidad.

En ningln caso la subcontratacion podra ser utilizada para efectuar una cesion de contrato.

DECIMO SEXTO: PROHIBICION DE CESION.

El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen de la presente licitacion y, en especial los establecidos en el contrato
definitivo, salvo que una norma legal especial permita la cesion de derechos y obligaciones.
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Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de este
contrato podran transferirse de acuerdo con las normas del derecho comun.

DECIMO SEPTIMO: RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS

El contratista se obliga a responder por los dafios y perjuicios que pueda causar a terceros en la
ejecucion de las actividades o tareas encomendadas, obligandose a devolver a la Municipalidad
cualquier monto que tuviera que pagar ésta al respecto.

DECIMO OCTAVO: CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista y personal directo que se encuentren ligados a este contrato, deberan guardar absoluta
confidencialidad de los antecedentes, reservados o no, que, respecto de la Municipalidad de Las
Condes, tomen conocimiento durante su desarrollo. La responsabilidad del Contratista sera solidaria
respecto de sus personeros, empleados, consultores o subcontratistas.

El Contratista debe resguardar la confidencialidad de la informacién, reservandose la Municipalidad
de Las Condes, el derecho de ejercer las acciones que correspondan de acuerdo con las normas
legales vigentes.

La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacion obtenida por el
Contratista o las personas indicadas anteriormente, durante la vigencia del contrato o después de su
finalizacion, dara derecho a la Municipalidad de Las Condes a entablar las acciones judiciales que
correspondan.

DECIMO NOVENO: PROTECCION DE INFORMACION.

El Contratista se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad respecto de toda y cualquier
informacién, documentacion, cualquiera sea la forma en que se contengan y a la que tenga acceso
0 se imponga con ocasion de la prestacion del servicio, quedandole estrictamente prohibido la
divulgacion de la misma a cualquier tercero, salvo con sentimiento previo, expreso y por escrito, o
bien, en caso de requerimiento efectuado por un tribunal u otra autoridad competente, en la forma
prevista en la legislacién vigente.

En relacién con los datos e informacion de la que tome conocimiento, se obliga a:

- Cumplir con las politicas de seguridad en la informacion establecida por la Municipalidad;

- Utilizar o aplicar los datos personales exclusivamente para la realizacion de los fines del
presente contrato;

- No comunicarlos, ni siquiera a efectos de su conservacion, a otras personas, ni duplicar o
reproducir todo o parte de la informacién;

- Asegurarse de que los datos e informacion sean manejados Unicamente por aquellos
empleados cuya intervencion sea precisa para la finalidad del servicio;

El Contratista se obliga a que toda informacién proporcionada por la Municipalidad a la que tenga
acceso ella o cualquiera de sus dependientes, o personas que le presten servicio, ya sea directa o
indirectamente, y esté referida al contratista 0 a sus empresas relacionadas, sera tratada con el
cuidado o discrecion con que se administra la informacién confidencial, haciendo excepcién
solamente la informacién disponible en forma publica.

La infraccion a esta obligacion sera causal de termino inmediato del contrato, reservandose la
Municipalidad el derecho a iniciar las acciones legales que correspondan y a reclamar las
.indemnizaciones a que hubiese lugar.

En todo caso los datos e informacién contenidos en los servidores incluidos en |la presente licitacion,
son de propiedad de la Municipalidad, por lo que el Contratista debera entregarlos a la Municipalidad
una vez terminado el contrato.

VIGESIMO: DEBER DE REPORTAR INCIDENTES.

Es obligacién del contratista que comparta la informacién sobre vulnerabilidades e incidentes que
puedan afectar a las redes y sistemas informaticos de la Municipalidad de Las Condes, y siempre
que tenga por objeto prevenir, detectar o responder a incidentes, recuperarse de ellos o reducir su
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repercusion; o reforzar el nivel de ciberseguridad y garantizar, a su vez, que se respete la posible
naturaleza delicada de la informacién compartida.

Para lo cual el contratista deberé informar al Supervisor Municipal de forma inmediata en un plazo
maximo de 1 hora, de cualquier actividad o hecho que amenace, vulnere y/o afecte a las redes,
plataformas y sistemas informaticos a los cuales tenga acceso, le pertenezcan o0 no a la
Municipalidad. De igual manera, deben indicar las medidas de mitigacion aplicadas a éstas, asi como
las politicas y practicas de seguridad de la informacién incorporadas en los. servicios prestados.

Ademas, se prohibe la restriccion o dificultad de cualquier modo de comunicacién de informacion
sobre amenazas por parte del prestador de servicios, siempre y cuando con ello no se comprometa
la seguridad y proteccién de datos, incluida la confidencialidad y proteccion de la propiedad
intelectual.

VIGESIMO PRIMERO:

Lo no establecido en el presente contrato :se regira por lo dispuesto en las Bases Administrativas,
Bases Tecnicas, Anexos y sus modificaciones, para la contratacion del “SERVICIO DE EXPEN DIO,
ALMACENAMIENTO Y RETIRO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO VETERINARIO
PARA PROPIETARIOS, DE MASCOTAS RESIDENTES DE LAS CONDES, y en el Decreto
Alcaldicio de Adjudicacién, Decreto Seccion 1° N°3366 de fecha 30 de septiembre de 2025.

VIGECIMO SEGUNDO: DOMICILIO.

Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccién de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia

VIGECIMO TERCERO: PERSONERIAS.

La personeria de dofia CATALINA SAN MARTIN CAVADA para actuar en representacion de la
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES, en su calidad de Alcaldesa, consta en el Decreto Seccién 1°
N°4576 de fecha 06 de diciembre de 2024.

La personeria de don GASTON FERNANDEZ FIGUEROA, para representar a la empresa PETVET
SPA., consta en la Escritura Publica otorgada el 24 de julio de 2024 ante Verénica Torrealba
Costabal. Notario Publico Suplente del titular Ivan Torrealba Acevedo, de la 33° Notaria de Santiago,
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