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LAS CONDES, 5 NOV 2021

1. Lo dispuesto en el Ai:tículo 8, lean g\ y demás normas pertinentes dc la Ley N'19.886, Ley de Bases)r'

sobre Conuatos Adtlünisuativos de Suministro y Prestación de Servicios.

0
El artículo 10, numera1 7, leu-a e) y demás normas pertinentes del Decreto Supremo N' 250 de 09 de

marzo dc 2004, del Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley N' 19.886, publicado

en el Diario oficial del 24 de septiembre de 2004, que autoriza a proceder mediante trato directo/'

cuando la contratación de que se nate sólo pueda realizarse con los proveedores que sean titulares .dc

las respectivos derechos de propiedad intelectual, industrial, licencias, patentes y otros

Que se requiere contratar el servicio de una piataforma de atención al público y vecinos, el que incluye /'

los servicios de agenda de profes .ojales, scr:vicio de unidad de ñHa y ser:vicio de mesa.de Ayuda

Que la empresa Flealtll Consulting Partners SpA, cuenta con tina Plataforma de Atención de Público

que utüza para su funcionamiento un programa de computación de su propiedad dcnorninado

"Plataforma de atención ambulatorio full"

/

\

3

4

El certificado N'309.324 otorgado por el Departamento de Derechos Intelectuales de la Dirección dc

Bibliotecas, Arclnivos y Museos, que acredita que el programa de computación denominado "P-A.AF /'

S.ALT.c4.l..A PI.ATAFORMA DE ATENCION AMBULATORl-Ñ FULL" se encuentra registrado a

nombre de la empresa Health Consuldng Partners SpA

Que, cn la especie, procede la conuatación directa, de conformidad a lo establecido en el Artículo 8,

leva g) de la Ley N' 1 9.886 y el mtículo 1 0 N' 7 letra e) del Reglamento de Compras Públicas, atendido

a que la empresa Health Constütiing Parmers SpA, Rut N' 76.539.813-4, es titular de los Derecl30s /

sobre el programa de computación denon)inado "P.XAP S-ÁLT.Al-A PL'\TAVOR.N4A DE

ATENCION AMBULATORIA FULL", el que corresponde al programa con el que operan las

Platafonnas de Atención de Público a contratar,,motivo por el cual existen circunstancias o

características del contrajo que hacen del todo indispensable acudir al trato directo con Fiealth

Consulting Partners SpA.

El Decí:eto Alcaldicio sección I' N ' 3.385 de 27 de julio de 2021 que establece cl orden de subrogancia

del cargo de Alcalde, y e]] usó de las facultades que ]ne otorgan. los ai:títulos 56 y 63 del .D.F.L: N' l /

de] }'lhisterio dcl Interior de fecha .09.de naayo de 2006, publicado en el diario,óñlcial del día 26 de

Julio de 2006, que ñja' el texto Refundido, .Coordinado y Sistemadzado de la Ley Orgáúca

Constitucional de Municipalidades
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CONSIDERAN'])O:

1. La cotización relxütida por la ernprcsa Health Consulting Partners SpA'. Rut No76.539.8131.4. /

2. El Pedido de Materiales N'109.908, de fecha 21 de octubre de 2021. /

3. El Infomie de amputación 7527, de fecha 28 'de septiembre' de 2021,.de la Dirección

\dminisüación y Finanzas

de /

4

5

6

El Acta N' 97 en que consta el Acuerdo N'672 de la Comisión Evaluadora y de Conuol dc Gastos, /'

dc fecha 22 de septiembre de 2021

El Cerdñlcado emitido por el Jefe del Departamento de Computación c Informática de la

Municipalidad 'de Las Condes, de fecha. 21 de octubre de 2021, que lustiñlca la contratación directa en '

los télflninos propuestos.

El Certi6lcado N'309.324 otorgado por el Departamento de Dereclaos Intelectuales de la Dirección /'

de Bibliotecas, Arcllivos y Museos, de fecha 10 de ocmbre de 2019.

DECRETO

l AUTORIZASE el Tut¿ o Contratación Directa, por la naturaleza de la negociación: con la clnpresa

Health Consulting Pmtners SpA, Rut N' 76.539.813-4, representada por don Martin Francisco Cruz

Infante, cédula de identidad N'1 , ambos domicüados para estos efectos dn calle .Los /
Navegantes N'1912, comuna de Providencia, Región Metropolitana, para contraten' el servicio de una

platafomla de atención al público y Vecinos, el que incluye los servicios de agenda de profesionales,

servicio dc unidad de ñHa y servicio de mesa de aj'uda, según el presupuesto y demás documentos

señalados que forman parte integrante del presente Decreto Alcaldicio.

Que en virtud de lo señalado en la esp¿cie, nos encontramos ante una contratación en la que, por la

naturaleza de la negociaci(5n y de acuerdo a lo cstablecido en el artículo 10, numera1 7 leü-a e) del /,

citado reglamento de la Ley.N' 19.886, se autoriza a proceder mediante trato directo, debido a que sc

trata de una conti:citación que sólo puede realizarse con el proveedor que es titular de'loé respectivos

derechos de propiedad intelectual, industrial, licencias, patentes y ojos

CONTRATASE con la empresa llealth Congulting Partners SpA, Rut N' 76.539.813-4, /
precedentemente individualizada, para el servicio de una plataforma de atención al público y vecinos, '

el que incluye los servicios de agenda de profesionales, serücio de unidad dó ñHa y servicio de mesa

de ayuda, por un monto total de UF 490,2:- exento de IVA.

El precio del conuato es la suma total de UF 490,2.- exento de WA./

El pago del servicio será por mes vencido, en pesos, al valor de la UF correspondiente al día de la

emisión de la factura. El valor mensual á pagen, en concordancia con los valores señalados en la/

cotización remitido por la empresa, será la suma UF 81,7.- exento de IVA.

Para'el pago deberá presenté la fact=a electróúca o factura en soporte papel en original y copia; más

2 fotocopias del original, y la Oi:dep de Compra debidamente aceptada en el portal, en la sucre.tada

del Departamento de Computación e infonnática, ubicada en Avenida Apoquindo N'3.400, Piso 6, /

comuna de Las Condes, o enviar dicllos antecedentes al correo hcturacion(@lascondes..cl, denso dc

los prLneros 20 días colxidos del mes siguente al facturado
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El pago se realizará denso de los 30 días corridos sigwentes a su visación por parte del Supervisor/'

Municipal.

La facmra d¿berá indicar a lo menos lo siguiente:

[\[.(...ó-n 'JA T'Xnn..a ]n nn+H snA+n /n roll fcxn]qa //

Se pagará al Contratista mediante transferencia electrólüca, debiendo la empresa indicar en la factura

la siguiente información para la transferencia elecuónica: Nombre del Banco, el número de cuenta /'

cor-tiente, nombre y rut del dtulu de dicha cuánta bancaria.

De no cumplir con .lo descrito anteriormente para autorizar el pago del servicio, el Supers'ison

Municipal devolverá la faáura al contratista, dentro del plazo de ocho (8) días contados desde su /'

El Super:visor Municipal deberá llevad siempre el conuol permanente de los pagos realizados al

Consultor, incluyendo para cada pago el respectivo "Cerdñlcado de Clonformidad" de la prestación/

del servicio, incorporando los siguientes ítems cn una tabla:

Precio total del conUato. /

Monto a pagar. /

Monto total pagos acumulados/

Saldo por pagar./'

Fecha de término delconuato./

recen clonce]

4. La l\municipalidad, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, podrá aumentar o disminuh

llasta en un 30% el valor del contrato originalmente pactado, conforme se aumente o disminuya el ,,

número de servicios solicitados inicialmente por el presente Decreto Alcaldicio de Contratación y de

acuerdo a los precios unitarios que señalados en la respectivo,cotización, los cuales corresponden a

':
0

!

los sigweiates:

Seoricios Valores

UF 25 mensuales
UF 0,9 mensual
UF 3.9 mensual

UF 0.6 mensuales
UF 0,8 UF/HH
UF 1,2 UF/HH
UF 4 UF/visita

UF 0.5
UF IO
UF 1'5
UF 25

Las modiñlcaciones del contrato deben ser dispuestas mediante Decreto Alcaldicio' y deberá scr /:

publicado en el Sistema de Información

La vigencia del conuato será desde la. fecha de la emisión de la.Orden de Compra a tr:t;és del portal

SUn8[:J]]J:J;CaÉla21]l21iCed y durará 6..Jngsn contados desde la fecha de inicio de la prestación .del '

servicio, señalado en el numcra1 6 del presente decreto.

Asinlisño, en caso de ser convenient¿a los intereses municipales, podrá renovarse por única vez hasta /

por un plazo máximo de 3..m€sSg, co¿tados desde el vencimiento del plazo del contrato orighlal.
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El Contrato se entenderá perfeccionado mediante la aceptación de la Orden de Compra a través del

porca[ www.mercadipub]ico.c]. En caso de que no se acepte ]a Orden de(compra(Oq o no se rechace /

fundadamente dentro de los 2 días hábiles siguientes a su emisión, se podrá solicitar el rechazo de

ésta

El plazo del contrato podia ser suspendido mediante Decreto Alcaldicio en caso de fuerza mayor o/'

caso fomlito debidamente calificado por la Municipalidad.

La empresa deberá dar inici¿l al servicio objeto de la presente contratación a partir del 9 de noviembre /

de 2021. El plazo que podrá ser modificado de común acuerdo por las partes

Sedán obligaciones del Contratista, entre otra, las siguientes:

Dar oportuno y debido cumplimiento a todas las obligaciones .establecidas en el presente /

Decreto.

Dbponer de los recursos humanos, técnicos y de infraestructura, que sean necesarios para /'

asegurar el cumplimiento de los requerimientos, en calidad yplazos definidos.

IJlfomiar oportunamente a la Municipalidad las dificultades o impedimentos detectados y/'

que afecten el cumplimiento del contrato.

Entregar al Supervisor Municipal la factura dentro del plazo indicado en el presente/

Decreto.

Acusar recibo de toda comunicación que se ]e haga desde ]a.Municipalidad y dar respuesta

a eHa en el plazo requerido o de manera nunediata si así se le requiere por la gravedad o '

urgencia del asunto.

La Empresa se obliga a mantener la más estricta codidenciahdad respecto de toda y

cualquier infomiaci6n, documentación, cualquiera sea la folla unque se contengan y a la

que tenga acceso o se imponga con ocasión de la prestación del servicio, quedándole

estrictamente prohibido. la divulgación de la misma a cualquier tercero, salvo /'

consentimiento previo, expreso y por escrito, o bieil, en caso de requerimiento efectuado

por un tribunal u otra autoridad competente, en la fom)a prevista en la legislación vigente.

Todas las demás obh¿aciones establecidas en las le»s aplicables a la materia yen el presente

l)ecreto.
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a.

b.

L.

d.

E.

f.

g.

Serán óbhgaciones de la Municipalidad, entre otras las siguientes:

Fiscalizar permanentemente el cumplimiento de las obligaciones contraídas en virtud de la /

presente contratacion.

Realizar el pago opomlno por los .servicios contratados./'

La supervisión del contrato conespondexá al Jefe del Departamento de(amputación e Infom)ética,

encajado de las relaciones contractuales entre . la Empresa y la Municipalidad. Al Supervisor/

Municipal, le corresponderá:

Ser el imerlocutor válido de la Municipalidad con la Empresa. /
Supervbar la debida ejecución del contrato, infómando a la Empresa, por documento

escrito o por coneo electrónico, sobre las deficiencias detectadas como consecuencia de la ./'

fiscalización efectuada, con el objeto de que la Empresa tome conocimiento de estas y

proceda a subsanulas.

/
a.

b.

9

a.

b.
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c.

d.

e.

Colaborar con la Empresa en todo lo que sea necesario pmala buena ejecución del contrato./

Exigir a la Empresa la presentación de cualquier documentación que a su juicio estime /

necesario para la correcta ejecución del contrato.

Efectuar la revisión y visación de las facturas cmitidas por la Empresa. /

10. El contrato se podrá terminar por las siguientes causas:

Mumu acuerdo enüc la Municipalidad y la Empresa./

Incumplimiento de las obliómciones la Empresa./

Cumplimiento del plazo del conUato. /'

Por exigklo el interés público o la seguridad nacional./

Mediante Decreto Alcaldicio fundado se podrá poner ténnino anticipado al contrató por las causales

indicadas en las letras a, b y d precedentes, y que deberá sel publicado dentro de las 24 horas de/

dictado en el Sistema de Información

\

a.

b.

c.

d.

1 1. El contrato podrá terminarse anticipadamente

de las causales que se señalan a continuación:

Por haberse dictado Resolución de Liquidación en contra la Empresa de conformidad a lo /'

dispuesto ¿n la Ley N'20.720

Haber sido condenado de acuerdo con la Ley N'20.393, sobre Responsabilidad Penal de. /

las Personas Jurídicos, por delitos de lavado dc activos, financiamiento del terrorismo y

cohecho.

Si al momento de la emisión de la Orden de Compra la Empresa no está habitada para /'

contratar con la Muílicipalidad.

En caso de incurrir la Empresa en cualquier incumplimiento grave a los deberes y '/

obligaciones derivados del contrato

La declaración de término de contrato por incumplimiento se efecuará por Decreto Alcaldicio, el que

señá debidamente notiñícado la Empresa mediante el Portal .www.mercadopublico.cl. En todos Los /'

casos precedentes no habrá indetnnización alguna pai:a la Empresa.

por la }aunicipahdad de Las Condes, si concurre algunaMunicípa a C 1] L(

a.

b.

c.

d

1. La Municipalidad verificará que la Empresa se encuenue inscrito en el portal wwv.mercadopublico.cl.

y en caso de resultar legalmente pertinente, que reúna los requisitos exigidos por la Ley en:'el artículo "

66 y demás pertinentes del [)ecreto Supremo N' 250 de facha 09 de marzo de 2004.

13.La empresa deberá contar con todos los permisos y/o autorizaciones de los oi:ganisinos y/o

autoridades públicas o privadas necesarias para el desarrollo de la actividad materia de la presente /

contratacloía2

14. El gasto se imputmá al Subtítulo: 22 Bienes y Servicios de Consumogttem: ll Servicios técnicos y

profesionalesy/Asignación:. 003 Servicios informáticos;/Asignación Interna: 002 0uosÍContracuenta: /

~ 532411/22-6llr' Programa: Infonnática/Valo: estimado UF 30.500./El saldo será con cargo al

presupuesto municipal año 2022, según el clasiñcador presupuestario de ese año. /'
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15.AUTORIZASE al Director de Compras Públicas, Logística y Gestión para que emita por el portal

wwÁ'.mercadopublico.cl la Orden dc Compra correspondiente a nombre de la empresa por la suma/

de UF 490,2.- exento de IVA, bajo la modalidad de contratación directa, por la naturaleza dc la

negoclacion

16..Pma .todos los efectos legales derivados del presente [)ecreto, ]as partes allan sus domic

ciudad de Santiago y se someten a la Jurisdicción de sus Tribun2tles Ordinarios dejusticia

17.PUBLIQUESE el pi:esente Decreto Alcaldicio en el Sistema de Información de Compras y/'
Contrátaclones públicas 'denominado portal www.mercadopubliCO.cl.dentro del plazo de 24 horas'., a

contar de su díctacíón

inos en la./

ANÓTESE, COMUNÍQUKSE Y ARCHÍVESE

si:a''in

$u$@9

Distribución:

Direc¿ión de Conüol

Dirección de Compras Públicas, Logística y
Dirección Jurídica
Departamento de Computación e Informática
Departamento de TesoreJ:Ía NÍumcipal

Departatnento de Finanzas
Secplan

Gestión




