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PARTES

~ °1 del 2006, del Ministerio del Interior; que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N°18.695, “Orgénica Constitucional de Municipalidades”; lo dispuesto en los articulos 4¢°, letra I) y 5° letras
a) y b), que facultan a los municipios para desarrollar funciones vinculadas al bienestar comunitario; el Decreto
Alcaldicio Seccidn 12 N°4287, de fecha 12 de diciembre de 2025, que aprueba el Presupuesto de ingresos y egresos
corrientes y de capital, para el ejercicio presupuestario 2026; el Decreto Alcaldicio Seccién 128 N°1947 de fecha 09
de junio de 2025 que fija nuevo Reglamento de Organizacién Interna de la Municipalidad de Las Condes y el Decreto
Alcaldicio Seccién 13 N©2452 de fecha 22 de julio de 2025 que lo modifica; el Decreto Alcaldicio Seccidon 1@ N°4547
de fecha 19 de diciembre de 2025, que aprueba el programa Tarjeta Vecino de Las Condes 2026-2027; el Decreto
Alcaldicio Seccién 128 N°590 de fecha 01 de febrero de 2021, que aprueba la “"Ordenanza para la Solicitud, Asignacion
y Entrega de la Tarjeta Vecino de Las Condes”. El Decreto Alcaldicio Seccién 12 N°4576 de fecha de 06 de diciembre
de 2024, mediante el cual asume como Alcaldesa la sefiora Catalina San Martin Cavada, y las facultades que le
confieren los articulos 56 y 63 de la Ley N°18.695, “Orgénica Constitucional de Municipalidades”.

MAT: Aprueba convenio con empresa
Clinica Santa Maria SpA.

G Gt

DECRETO SECC. 12 N°( _{"

LAS CONDES { 3 MAR 2026

CONSIDERANDO:

1. Que, en virtud de lo establecido en los articulos 4° y 5° de la Ley N°18.695, Orgdnica Constitucional de
Municipalidades, es funcion de los municipios promover el desarrollo comunitario y ejecutar acciones destinadas
a satisfacer las necesidades de la comunidad local, entre ellas la promocién del bienestar social, cultural y
econdmico de sus habitantes; y que en dicho marco, los convenios que se celebren con entidades privadas
constituyen un instrumento legitimo y eficaz para la implementacién de programas, iniciativas y beneficios que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos y vecinas de la comuna.

2. Que, el articulo cuadragésimo sexto del Decreto Alcaldicio Seccién 18 N91947 de fecha 09 de junio de 2025
que fija el nuevo reglamento de organizacion interna de la Municipalidad de Las Condes que informa gque la
Direccion de Desarrollo Comunitario es una unidad asesora y operativa que tiene por objeto la promocién del
desarrollo comunitario, definiendo, programando, proponiendo, desarrollando y evaluando la accién social y
comunitaria en la comuna.

3. Que el presupuesto municipal 2026, aprobado mediante el Decreto Alcaldicio Seccién 18 N°4287, de fecha

12 de diciembre de 2025, contempla recursos para la ejecucién de programas sociales como el de “Tarjeta Vecino

de Las Condes 2026-2027", tiene como propdsito facilitar a los residentes de la comuna el acceso a una amplia

gama de prestaciones, bienes y servicios en condiciones preferenciales, a través de alianzas estratégicas entre

el sector publico y privado. Ademas, permite acceder a tarifas especiales en actividades recreativas, deportivas,
J,/-';_—_jf_cu\l{yrales u otras, organi_zadas d_irgctamente por la Mupicipalidad de L._as Conde; 0 por institucignes asociadas,
/ -’7;/;'- meBlen c@t@rencia con la misién municipal de promover el bienestar y la calidad de vida de la comunidad.

_%.ijQué},‘ mediante Decreto Alcaldicio Seccidn 1@ N°530, articulo noveno, se menciona la posibilidad de acceder
\ é\rfd;e‘_scuc-:émtos y/0 beneficios existentes con empresas en convenio con la “Tarjeta Vecino de Las Condes 2026-
:Z__OE.”' J

50 Que mediante el Decreto Alcaldicio Seccion 12 N°4547, se aprobd el programa “Tarjeta Vecino de Las Condes
97, ...2026-2027", orientado a otorgar beneficios y facilitar el acceso a bienes y servicios a los residentes de la comuna;
Q‘-E{«,‘ 'y-qgue, para su adecuada ejecucién y proyeccidn, resulta necesario establecer convenios de colaboracién con
 entidades privadas.
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1. APRUEBASE, en todas y cada una de sus partes el Convenio de fecha 03 de marzo del afio 2026 suscrito entre
Clinica Santa Maria SpA., en adelante e indistintamente, la “Clinica”, R.U.T. N° 90.753.000-0, representada
legalmente por por don Sebastian Rojas Cangas, cédula de |dent;dad Ne _ y por dofia Maria Constanza
Haussmann Guzman, cédula de identidad N° [N, todos domiciliados en Av. Santa Maria N°0410, comuna
de Providencia, C|udad de Santiago, por una parte; y por la otra, Municipalidad de Las Condes, en adelante e
|nd15t|ntamente la *Municipalidad”, R.U.T. N°69.070.400-5, representada por su Alcaldesa, Sra. Catalina Sofia San
Martin Cavada, cédula de identidad No I, =mbos con domicilio en Av. Apoqumdo N° 3.400, comuna de
Las Condes, ciudad de Santiago, cuyo objetivo es otorgar a todos los tenedores de |a Tarjeta Vecino de Las Condes
gue hayan smlo debidamente informados a través del Sistema Web, Sistema de Integracion (API) y/o Aplicacion
Movil (APP Tarjeta Las Condes) los siguientes beneficios:

Beneficios de Clinica Santa Maria SpA.:

1.- 25% de descuento en copago de Imagenes (Resonancias, scanner, ecotomografias, radiologia Yy
densitometria dsea)

Condiciones:

e Descuento vélido de manera presencial previa validacidn de condicidn de beneficiario (rut vecino
vigente).

¢ Descuento valido s6lo en Centro Médico Los Dominicos.

e Descuento vélido para pacientes Fonasa e Isapre.

« No acumulable con otros descuentos.

2.- 25% de descuento en copago de Examenes de Laboratorio

Condiciones:
» Descuento valido de manera presencial previa validacién de condicidn de beneficiario (rut vecino
vigente).

« Descuento valido s6lo en Centro Médico Los Dominicos.
e Descuento valido para pacientes Fonasa e Isapre.
e No acumulable con otros descuentos.

3.- 25% de descuento en copago de Consulta Medicina General *

Condiciones:

= ,4%‘\ o Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicién de beneficiario (rut vecino

ZCONPES vigente).
_ » \, Descuento vélido s6lo en Centro Médico Los Dominicos.
e \(*) Descuento valido sélo para pacientes Isapre.

~ Z e |No acumulable con otros descuentos.

~4.- 25% de descuento en copago de Consulta Medicina Interna *

A /4

= -f—__»_,’,f;ﬁﬁdiciones:

e Descuento valido de manera presencial previa validacidn de condiciéon de beneficiario (rut vecino
vigente).

e Descuento vélido sélo en Centro Médico Los Dominicos.

e (*) Descuento valido sélo para pacientes Isapre.

¢ No acumulable con otros descuentos.

5.- 25% de descuento en copago de Consulta Pediatria *
Condiciones:
¢ Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicion de beneficiario (rut vecino
vigente).
 Descuento valido sélo en Centro Médico Los Dominicos.
e (*) Descuento valido sdlo para pacientes Isapre.
e No acumulable con otros descuentos.
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6.- 25% de descuento en copago de Consulta Ginecologia y Obstetricia *

Condiciones:
* Descuento vélido de manera presencial previa validacién de condicién de beneficiario (rut vecino

vigente).

» Descuento vélido sélo en Centro Médico Los Dominicos.
e (*) Descuento vélido solo para pacientes Isapre.
» No acumulable con otros descuentos.

7.- 70% de descuento en Arancel Dental Santa Maria **
Condiciones:
» Descuento valido de manera presencial previa validacién de condicién de beneficiario (rut vecino
vigente).
» (**) Descuento vélido sélo en sedes de Vitacura, El Golf y La Reina.
* Excluye insumos, laboratorio y pabellén central con apoyo de anestesias.
= No acumulable con otros descuentos.

2. El Convenio tendra una duracién indefinida y entrara en vigencia desde la fecha del presente Decreto Alcaldicio
que aprueba su suscripcién. Si cualquiera de las partes quisiera ponerle término, deberd hacerlo mediante carta
certificada enviada a domicilio sefialado en la comparecencia. En este caso, el convenio finalizara treinta dias después
de la recepcion de dicha carta.

No obstante, lo anterior, la Municipalidad de Las Condes podré poner término al presente Convenio en cualquier
momento, sin expresion de causa, y sin que Clinica Santa Maria SpA., tenga derecho a indemnizacidn alguna, dando
aviso por escrito a través de carta certificada enviada al domicilio indicado en la comparecencia, con al menos treinta

dias de anticipacién.

3. Se deja expresa constancia, gue la Municipalidad de Las Condes, a partir de la suscripcién del Convenio que se
aprueba, no asume ningln tipo de responsabilidad solidaria o subsidiaria, sea en el orden civil, penal, laboral
contractual o extracontractual o de cualquier otro tipo, respecto de las deudas u obligaciones personales que
eventualmente adquieran los tenedores de Tarjeta Vecino de Las Condes para con Clinica Santa Maria SpA.

4. La Municipalidad de Las Condes a través de la Direccién de Desarrollo Comunitario supervisara el cumplimiento
del objetivo del Convenio que por este Decreto Alcaldicio se aprueba.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

D—I‘S'fRIBUCION
" Direccién de Control
Depto. Gestidn Territorial
Oficina de Partes
Interesado (a)
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CONVENIO
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
Y
CLINICA SANTA MARIA SpA

0 3 MAR 2025

En Santiago de Chile, a , entre Clinica Santa Maria SpA, en adelante e indistintamente,
la “Clinica”, R.U.T. N® 90.753.000-0, representada legalmente por por don Sebastidn Rojas
Cangas, cédula de identidad N° B, v por dofia Maria Constanza Haussmann Guzman,
cedula de identidad N° I, todos domiciliados en Av. Santa Maria N°0410, comuna de
Providencia, Ciudad de Santiago, Regidn Metropolitana, por una parte; y por la otra, Municipalidad
de Las Condes, en adelante e indistintamente, la “Municipalidad”, R.U.T. N® 69.070.400-5,
representada por su Alcaldesa, la Sra. Catalina Sofia San Martin Cavada, cédula de identidad N©
I, = bos con domicilio en Av. Apoquindo N° 3.400, comuna de Las Condes, ciudad
de Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: La Municipalidad de Las Condes, a través de su Direccién de Desarrollo Comunitario,
administra una tarjeta para los vecinos de la comuna, conocida como Tarjeta Vecino de Las Condes,
la que cumple, entre otros objetivos, el facilitar al vecino la acreditacién de residencia, el posibilitar
la atencién en forma mas expedita a beneficios municipales, medir v controlar la entrega de
beneficios a los vecinos.

Por su parte, Clinica Santa Maria SpA es una red de atencién médica privada que cuenta con
distintos centros de atencion de salud que tienen entre sus principales objetivos la prestacion de
servicios médicos a terceros, para lo cual cuenta con las instalaciones, infraestructura fisica, las
autorizaciones requeridas por ley, técnico profesional, equipamiento médico y diagndstico y/o
terapéutico y recursos humanos suficientes para entregar las prestaciones de salud que se
encuentren dentro de su giro y especialidad, asi como la administracion que su orgénica interna y
funcionamiento propio del giro demande.

El objetivo de Clinica Santa Maria SpA para la ejecucidén de un convenio con la Municipalidad de
Las Condes es acercar una atencién de salud privada, oportuna y de calidad a los vecinos de la
comuna, promoviendo el acceso a servicios medicos y preventivos a través de una alianza de
colaboracion de mutuo beneficio que fomente el bienestar y la vida saludable de la comunidad.

SEGUNDO: Por este instrumento, Clinica Santa Maria SpA, en su establecimiento ubicado en Av.
Apoquindo 733, comuna de Las Condes, ciudad de Santiago, otorgara el beneficio que a
continuacién se detallara, a todos los tenedores de la Tarjeta Vecino de Las Condes que la
Municipalidad haya informado debidamente a través del Sistema Web, Sistema de Integracion
(API) y/o Aplicacion Movil (APP Tarjeta Las Condes), lo siguiente:

e 1.- 25% de descuento en copago de Imagenes (Resonancias, scanner,
ecotomografias, radiologia y densitometria 6sea)

Condiciones:

e Descuento valido de manera presencial previa validacién de condicion de beneficiario
(rut vecino vigente).

e Descuento valido sdlo en Centro Médico Los Dominicos.

e Descuento valido para pacientes Fonasa e Isapre.

e No acumulable con otros descuentos.

2.- 25% de descuento en copago de Examenes de Laboratorio

Condiciones:
¢« Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicion de beneficiario
(rut vecino vigente).
e Descuento valido sdlo en Centro Médico Los Dominicos.
e Descuento valido para pacientes Fonasa e Isapre.
e No acumulable con otros descuentos.
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3.- 25% de descuento en copago de Consulta Medicina General *

Condiciones:
o Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicién de beneficiario
(rut vecino vigente).
e Descuento valido sdlo en Centro Médico Los Dominicos.
*  (*) Descuento valido sdlo para pacientes Isapre.
¢ No acumulable con otros descuentos.

4.- 25% de descuento en copago de Consulta Medicina Interna *

Condiciones:
e Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicién de beneficiario
(rut vecino vigente).
e Descuento valido sdlo en Centro Médico Los Dominicos.
e (*) Descuento valido sélo para pacientes Isapre.
* No acumulable con otros descuentos.

5.- 25% de descuento en copago de Consulta Pediatria *
Condiciones:
» Descuento valido de manera presencial previa validacidn de condicién de beneficiario
(rut vecino vigente).
¢ Descuento valido sélo en Centro Médico Los Dominicos.
e (*) Descuento valido sblo para pacientes Isapre.
¢ No acumulable con otros descuentos.

6.- 25% de descuento en copago de Consulta Ginecologia y Obstetricia *
Condiciones:
e Descuento valido de manera presencial previa validacién de condicidén de beneficiario
(rut vecino vigente).
¢ Descuento valido sdlo en Centro Médico Los Dominicos.
e (*) Descuento valido sblo para pacientes Isapre.
e No acumulable con otros descuentos.

7.- 70% de descuento en Arancel Dental Santa Maria **
Condiciones:
» Descuento valido de manera presencial previa validacion de condicién de beneficiario
(rut vecino vigente).
e« (**) Descuento valido solo en sedes de Vitacura, El Golf y La Reina.
e Excluye insumos, laboratorio y pabellén central con apoyo de anestesias.
e No acumulable con otros descuentos.

La prestacién de atenciones estara sujeta a la disponibilidad de recursos humanos y materiales
del centro médico, asi como a la agenda de cada establecimiento. La Clinica no garantiza la
atencion inmediata o en plazos especificos, salvo que se haya pactado previamente y por escrito
mediante el agendamiento respectivo.

Para acceder a los beneficios objeto del contrato, cada solicitud de prestacion se debera canalizar
a través de los canales oficiales de la Clinica, su call center, pagina web y presencialmente,

Los beneficios otorgados seran Unicamente aquellos expresamente descritos en el presente
instrumento.

La Clinica no sera responsable por demoras, cancelaciones o cualquier incumplimiento derivado
de casos fortuitos o fuerza mayor, tales como pandemias, catastrofes naturales, huelgas, o
cualquier otra circunstancia que escape a su control razonable. Asimismo, la responsabilidad de la
Clinica por cualquier dafio o perjuicio se limitara exclusivamente al ambito de |la atencién prestada
y conforme a la normativa aplicable.

Los valores de las prestaciones corresponderdn a los fijados en el Arancel de la Clinica, el cual la
Municipalidad declara conocer y aceptar. Estos valores podran ser reajustados conforme a la
politica de reajustabilidad de la Clinica.
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Los servicios seran prestados a los(as) beneficiarios(as) mediante la modalidad de venta de bono.
A dichos beneficiarios(as) se les aplicara directamente el descuento correspondiente, segtn lo

indicado en la presente clausula. El descuento se calculara sobre el valor del copago informado al
momento de la emisién del bono respectivo.

Los beneficiarios(as) seran responsables del pago directo a la Clinica de los copagos con el
descuento aplicado.

TERCERO: Para optar a estos beneficios, al momento de la prestacion los beneficiarios deberdn
acreditar su condicién de tal, con la exhibicién de su Tarjeta Vecino de Las Condes, y su cédula de
identidad o a través de las formas dispuestas por la Municipalidad de Las Condes mediante el Sitio
WEB, WEB Service y/o Aplicacién Mévil (APP Tarjeta Las Condes).

La Municipalidad se compromete a mantener actualizada la base de datos con los beneficiarios de
la Tarjeta Vecino a través del Sistema Web Computacional, Sistema de Integracion (API) y/o
Aplicacién Movil (APP Tarjeta Las Condes).

A su vez, Clinica Santa Maria SpA, se obliga a no ceder, transferir ni transmitir a terceros ni a sus
sucesores a ningun titulo, los datos de los vecinos tenedores de la Tarjeta Vecino, proporcionados
por el Municipio a través del Sitio WEB, WEB Service y/o Aplicacidn Mévil (APP Tarjeta Las Condes),
siendo aplicable para estos efectos la Ley N° 19.628, sobre “Proteccion a la Vida Privada”.

CUARTO: La Municipalidad de Las Condes se compromete a difundir el presente convenio a los
vecinos de la comuna una vez suscrito, a través de sus canales oficiales de comunicacidn
institucional, tales como:

1. Sitio web www.lascondes.cl

2. Aplicacion movil “Tarjeta Las Condes”

3. Cuenta de Instagram @convenios_tarjeta_vecino.

Asimismo, la Municipalidad publicard en dichos canales de comunicacién, la informacidn relativa a
concursos, charlas, promociones o beneficios especiales ofrecidos por Clinica Santa Maria SpA, en
la medida que dicha informacién sea enviada oportunamente por la empresa al equipo municipal
de convenios y autorizada por los mismos en colaboracién con el drea de Relaciones Plblicas y
Prensa.

Cabe sefialar que el financiamiento de los concursos y sus premios debera ser responsabilidad del
prestador del beneficio y siempre en relacién con el Programa Tarjeta Vecino. Lo mismo ocurre
con la validacién de los ganadores y la entrega de los premios.

QUINTO: Se deja expresa constancia, que la Municipalidad de Las Condes, a partir de la
suscripcion del presente Convenio, no asume ningln tipo de responsabilidad solidaria o subsidiaria,
sea en el orden civil, penal, laboral contractual o extracontractual o de cualquier otro tipo, respecto
de las deudas u obligaciones personales que eventualmente adquieran los tenedores de Tarjeta
Vecino de Las Condes para con Clinica Santa Maria SpA.

SEXTO: Las partes dejan constancia que, por la suscripcion del presente Convenio, tanto la
Municipalidad de Las Condes como Clinica Santa Maria SpA no autorizan en ninguna circunstancia
el uso de logotipos, imagenes, fotografias, ni distintivos institucionales, sin el consentimiento de
la otra parte.

SEPTIMO: Para efectos de la operacidn del presente convenio, Clinica Santa Maria SpA designa
como interlocutor valido a Diego Ofiate Rodriguez con domicilio en Bellavista #0385, comuna de
Providencia, ciudad de Santiago, teléfono+569 95495943 correo electrénico
diego.onate@clinicasantamaria.cl.

En caso de que el interlocutor valido designado en el parrafo anterior cese en sus funciones, Clinica
Santa Marfa SpA debera informar el hecho a la Direccién de Desarrollo Comunitario del Municipio,
dentro del plazo maximo de 10 dias contados desde el cese. En dicha notificacion debera indicarse
el nombre y datos de contacto del nuevo interlocutor valido designado. El procedimiento
mencionado en este parrafo debera utilizarse cada vez que exista cambio de interlocutor valido
por parte de Clinica Santa Maria SpA.

Por su parte, la Municipalidad de Las Condes designa como interlocutora valida, a la Directora de
Desarrollo Comunitario, con domicilio en Av. Apoquindo N° 9070, comuna de Las Condes, ciudad
de Santiago, teléfono 229507613, correo electrénico decom@lascondes.cl.

OCTAVO: El presente Convenio tendré una duracién indefinida, y entrara en vigencia desde la
fecha del Decreto Alcaldicio que ratifique su suscripcion. Si cualquiera de las partes quisiera
ponerle término, debera hacerlo mediante carta certificada enviada a domicilio sefialado en la
comparecencia. En este caso, el convenio finalizara treinta dias después de la recepcion de dicha
carta.
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No obstante, lo anterior, la Municipalidad de Las Condes podra poner término al presente Convenio
en cualquier momento, sin expresién de causa, y sin que Clinica Santa Maria SpA tenga derecho
a indemnizacion alguna, dando aviso por escrito a través de carta certificada enviada al domicilio
indicado en la comparecencia, con al menos treinta dias de anticipacion.

NOVENO: En razén a lo anterior, Clinica Santa Maria SpA declara que ha tomado conocimiento de
la siguiente informacion relativa a Sitio WEB, WEB Service y/o Aplicacién Mévil (APP Tarjeta Las
Condes):

1.- La Municipalidad de Las Condes gestiona la plataforma digital llamada TARJETA VECINO para
impulsar los beneficios para sus vecinos, de esta forma podra conocer sus preferencias, lograr
comprender y dar trazabilidad al comportamiento del vecino.

2.- El Programa Tarjeta Vecino funciona en una plataforma WEB y MOBILE para los Vecinos de Las
Condes, donde pueden interactuar y obtener informacién respecto de los diferentes beneficios,
tales como: descuentos, subsidios, eventos, actividades, entre otros que entregan la
Municipalidad y los comercios asociados, proporcionando un canal de comunicacién entre Tarjeta
Vecino Las Condes, el comercio asociado y el vecino beneficiario.

3.- Podran participar como “Comercio Asociado”, las personas naturales o juridicas, que cumplan
con los requerimientos establecidos en las bases del Programa Tarjeta Vecino Las Condes y hayan
suscrito el respectivo Convenio, ratificado éste, por Decreto Alcaldicio.

4.- Hay 4 opciones o alternativas de validacién entre la Tarjeta Vecino Las Condes (beneficiarios)
y el Comercio Asociado para el correcto registro de su uso (transaccion):

A) Web Service: Son aplicaciones ofrecidas como servicios que pueden ser integradas con otros
Web Services. Es un método de comunicacidn entre dos aparatos electrénicos en una red, usados
para intercambiar datos entre aplicaciones o sistemas, permitiendo la comunicacion entre
empresas, y entre estas y los vecinos beneficiarios. Los Web Services permiten a las
organizaciones intercambiar datos sin necesidad de conocer los detalles de sus respectivos
sistemas de informacion.

Con este sistema es posible leer las tarjetas digitando el RUT del vecino en el sistema de software
del comercio, obteniendo la integracidn de la base de datos comunal, sélo para confirmar que la
persona es un vecino de Las Condes, y, por tanto, aplicar el beneficio.

B) App Movil (Lector de QR): Al leer el cddigo QR de la Tarjeta Vecino (fisica o APP) mediante
un Lector de propiedad de la empresa (Teléfono Movil), se despliega un listado con informacién
del vecino, generando asi la trazabilidad del uso del beneficio por parte de éste con ese comercio.
Con esto se busca obtener y recopilar informacién importante para la Municipalidad del
comportamiento del vecino en torno al sistema de beneficios que le ofrece la Tarjeta.

C) Sitio Web: Ingresando al sitio web Tarjeta Vecino Las Condes desde un Computador, Laptop
0 Tablet de propiedad del comercio en convenio, quien registrara la atencidn al vecino beneficiario,
digitando el Rut del usuario, quedando el registro en linea de las lecturas de Tarjeta del vecino
beneficiario en la plataforma del comercio adherido.

D) Sistema de cupones de Descuento: Modalidad de beneficio comercial en la que una
empresa pone a disposicion de los usuarios cupones que otorguen descuentos, promociones o
servicios preferenciales. Los referidos, deberdn considerarse en formato digital mediante cédigos
QR, caddigos alfanuméricos o enlaces que el usuario activa desde una plataforma (ejemplo: la web
o app de la municipalidad).

Ambas partes acuerdan la posibilidad de incorporar un sistema de cupones electrénicos o fisicos
asociados al Programa Tarjeta Vecino de Las Condes, mediante el cual, los beneficiarios podran
acceder a descuentos, promociones u otros beneficios especiales. La implementacidon de este
sistema se regulara mediante anexos complementarios al presente convenio, en los cuales se
establecerdn las condiciones, vigencia y operatividad de dichos cupones.

De estas modalidades se definira la App de Tarjeta Vecino o bien la web www.lascondes.cl.
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DECIMO: La empresa Clinica Santa Maria SpA se compromete a utilizar una de las siguientes
alternativas de Lectura entre la Tarjeta Vecino Las Condes (beneficiarios):

MARQUE ALTERNATIVA (X ALTERNATIVA
X INTEGRACION A TRAVES DE WEB SERVICE
APP MOVIL (LECTOR QR)
SITIO WEB
CUPONES

DECIMO PRIMERO: Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de
Santiago y se someten a la jurisdiccién y competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: La supervision del presente Convenio por parte de la Municipalidad y el velar
por el cumplimiento de sus disposiciones, corresponderd a la Direccién de Desarrollo Comunitario.

DECIMO TERCERO: E presente Convenio debera ser ratificado por Decreto Alcaldicio.

DECIMO CUARTO: Confidencialidad

La informacién que pueda ser entregada de una parte a otra, o de la que éstas tomen conocimiento
por cualquier medio, y ya sea que se refiera a alguna de las partes, a sus trabajadores, pacientes
0 usuarios, serd mantenida en reserva por la parte receptora de la informacidén, quien deberd
mantener la debida confidencialidad de los datos y de todos los activos en papel e informéticos a
que tenga acceso con motivo de la ejecucién de este Contrato, debiendo utilizarlos Unica y
exclusivamente para el desarrollo de la funcién que se le haya encargado, quedéndole
expresamente prohibido divulgarlos, publicarlos o distribuirlos a terceros extrafios a este Contrato
0 hacer cualquier uso indebido de ellos.

El acceso a los datos personales e informacién confidencial quedarad estrictamente limitado al
personal autorizado por cada parte, quien deberd conocer y respetar las politicas internas y las
medidas técnicas y organizativas adoptadas para su resguardo.

Las partes adoptarédn todas las medidas conducentes a resguardar la confidencialidad de la
informacién en los términos expuestos, por parte del personal que se destine a la realizacién del
objeto a que se refiere este Contrato y sus correspondientes anexos, incluyendo profesionales,
consultores, contratistas o demas personas que deban tomar, hayan tomado o tengan
conocimiento de la informacion confidencial relacionada con el objeto del presente Contrato. En
consecuencia, quienes traten datos personales en el contexto de este Contrato estaran obligados
a guardar secreto o confidencialidad respecto de estos, obligacién que subsistirad incluso después
del término de la relacion contractual, cualquiera sea su causa. Ninguna de las partes ni su
personal podra conservar copias, bases de datos o respaldos que contengan informacién personal
o confidencial una vez terminada la relacién contractual, salvo autorizacién expresa y por escrito
de la parte titular o en cumplimiento de una obligacién legal.

Esta obligacién mantendra su vigencia y causara efectos incluso mas alld de la fecha de término
del Contrato, por lo que las partes, en pleno conocimiento de ello, se obligan a respetar los
términos de esta cldusula en iguales condiciones de vigencia del Contrato.

El incumplimiento de esta obligacion de confidencialidad traerd como consecuencia el término ipso
facto del presente Contrato, sin perjuicio de las acciones penales y civiles que puedan ejercerse
en contra de la parte incumplidora y de la solicitud de las indemnizaciones que correspondan, las
que se podran ejercer incluso después de terminado el Contrato.

Las partes acuerdan que el tratamiento confidencial antes aludido no ampara aquella informacion
que: (i) es de acceso o conocimiento publico previo al momento en que le fue comunicada a la
parte receptora; (ii) se convierte en informacion publica sin mediar acto, hecho u omisidn de la
parte receptora, y; (iii) debe divulgarse por la parte receptora en cumplimiento de una obligacion
legal o de una orden emanada de una autoridad administrativa o judicial con facultades para
requerir la informacion del caso, debiendo, no obstante, la parte receptora informar
inmediatamente y por escrito a la parte reveladora del requerimiento que ha recibido para la
entrega de la Informacion Confidencial correspondiente, salvo que por disposicion legal o de la
autoridad esto le fuere prohibido. En cualquier caso, cuando la informacion que deba divulgarse
contenga datos personales, la parte receptora debera procurar que dicha entrega se limite
exclusivamente a lo requerido, asegurando la adopcién de las medidas necesarias para resguardar
la confidencialidad y seguridad de los datos transferidos.
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DECIMO QUINTO: La Municipalidad declara conocer que la Clinica es sujeto obligado de la Ley
N.© 21.663, Marco de Ciberseguridad y, por tanto, la Municipalidad se obliga a implementar,
mantener y actualizar un programa robusto de seguridad de la informacién, conforme al estado
del arte y a la legislacion vigente, incluyendo la Ley N.© 21.663, Ley Marco de Ciberseguridad vy
sus actualizaciones o aquella que la reemplace, la Ley N° 19.628 sobre proteccion de la vida
privada y sus actualizaciones o aquella que la reemplace, con el objetivo de proteger la

confidencialidad, integridad, disponibilidad y seguridad de los sistemas, redes, activos y datos,
sean o no confidenciales.

DECIMO SEXTO: Las partes, en su propio nombre y en el de sus empresas relacionadas, de
existir, declara y garantiza que: (i) cumpliréd con los requerimientos de todas las leyes, reglas,
regulaciones y ordenes de las autoridades gubernamentales o regulatorias aplicables; (ii)
notificard a la contraparte, prontamente y por escrito, si tiene conocimiento o tiene razén para
sospechar de cualquier violacién de leyes, reglas, regulaciones y ordenes de las autoridades
regulatorias aplicables cometidas por ella o sus personas relacionadas.

La Ley 20.393 establece la responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los delitos
sefialados en su articulo 1°. En virtud de lo dispuesto en dicha normativa, la Clinica ha
implementado un Modelo de Prevencién de Delitos de acuerdo a lo sefialado en el articulo 4° de
la sefialada ley, dando cumplimiento a sus deberes de direccién y supervisiéon, modelo que incluye
la relacion de la Clinica con sus proveedores con los cuales contrate.

La Municipalidad declara que tiene conocimiento y se compromete a respetar y cumplir las normas
establecidas en el Modelo de Prevencidn y en el Cédigo de Conducta de terceras partes de la Clinica
las cuales se encuentran publicadas en el sitio web del Cliente www.clinicasantamaria.cl y a no
ejecutar actividades que podrian implicar la comisién de cualquier delito, en especial alguno de los
delitos mencionados en el articulo 1° de la Ley 20.393, y a tomar todas las medidas necesarias
para prevenirlos.

Las partes se obligan a adoptar medidas de control para prevenir, evitar y detectar actos gue
pudieren ser constitutivos de alguno de los delitos de la Ley 20.393, cometidos por cualquier
persona que gestione intereses del contratante, tengan o no su representacién, especialmente si
de ellas pudiera derivar cualquier reproche para la contraparte.

Las partes se obligan a cooperar de buena fe ante cualquier solicitud que le haga la contraparte
como consecuencia de una investigacion que lleve adelante respecto de la eventual comisidn de
alguno de los delitos sefialados en la Ley 20.393.

Las partes declaran que no ha incurrido anteriormente, y se compromete a no incurrir en el futuro,
en ninguno de los actos u operaciones que sean constitutivos de cualquiera de los delitos sefialados
en la Ley 20.393.

El incumplimiento por parte de algunos de los contratantes de las obligaciones y prohibiciones
contenidas en las cldusulas precedentes facultara a la contraparte, sin necesidad de declaracién
judicial previa, a poner término inmediato al contrato, sin perjuicio de las acciones legales que
pueda, ademas, emprender en su contra.

DECIMO SEPTIMO: Inexistencia de vinculo laboral

Las partes se obligan a ejecutar el presente Contrato con personal propio y de su exclusiva
responsabilidad, comprometiéndose a contar con trabajadores suficientes, capacitados e idéneos
para cada una de las tareas encomendadas.

Se deja expresa constancia que ni la Clinica ni el personal que ésta destine a la ejecucién de las
obligaciones asumidas en virtud de este Contrato se encuentran ni se encontrard sujetos a
subordinacion o dependencia alguna con la Municipalidad.

En consecuencia, el personal que tanto la Clinica como la Municipalidad destinen al cumplimiento
0 ejecucion de este Contrato serd de su exclusiva dependencia y responsabilidad y, por
consiguiente, desarrollaréd su labor bajo su supervision y 6rdenes inmediatas. Sera de exclusiva
responsabilidad de cada parte el cumplimiento de las obligaciones que acuerde con dicho personal
relativas a leyes laborales y de seguridad social, pago de remuneraciones, sobresueldos,
asignaciones, gratificaciones, bonos, cotizaciones previsionales y de salud, seguros por accidentes
de trabajo, impuestos y demas prestaciones directas o indirectas que puedan originarse con
ocasion de la ejecucion del presente Contrato. Del mismo modo, la Municipalidad y la Clinica se
obligan a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en el lugar de
trabajo, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales.
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DECIMO OCTAVO: El presente instrumento es firmado en dos ejemplares, de igual tenor y data,
quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO NOVENO: La personeria de don Sebastidn Rojas Cangas y dofia Maria Constanza
Haussmann Guzman, para representar a la empresa Clinica Santa Maria SpA, consta en la escritura
publica de otorgamiento de facultades de administracién de fecha 04 de abril de 2023 y 17 de
enero de 2023 respectivamente, otorgadas ante la Notaria de Santiago de dofia Nancy De La
Fuente Hernandez.

La personeria de dofia Catalina San Martin Cavada, para representar a la Municipalidad de Las
Condes en su calidad de Alcaldesa, consta del Decreto Alcaldicio N°4576, de fecha 06 de diciembre
2024,

Catalina Sofia San/Martjn Cavada
Alcaldes
Municipalidad de Lag Condes
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