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, : MAT: Aprueba convenio con empresa
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tasconoes (1 9 DIC 2025

0 6, del Ministerio del Interior; gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.695, "Organica Constitucional de Municipalidades”. Lo dispuesto en los articulos 4°, letra |) y 5° letras
a) y b), que facultan a los municipios para desarrollar funciones vinculadas al bienestar comunitario. El Decreto
Alcaldicio Seccidén 12 N° 4337 de fecha 25 de noviembre de 2024 que puso en vigencia el presupuesto de ingresos
y gastos corrientes y de capital, para el ejercicio presupuestario 2025. El Decreto Alcaldicio Seccidn 13 N© 1947 de
fecha 09 de junio de 2025 que fija nuevo Reglamento de Organizacién Interna de la Municipalidad de Las Condes y
Decreto Alcaldicio Seccion 18 N° 2452 de fecha 22 de julio de 2025 que lo modifica. El Decreto Alcaldicio Seccién 12
N°2164 de fecha 01 de julio de 2025 que modifica el Programa Tarjeta Vecino de Las Condes 2025. El Decreto
Alcaldicio N© 590 de fecha 01 de febrero de 2021, que aprueba la “"Ordenanza para la Solicitud, Asignacién y Entrega
de la Tarjeta Vecino de Las Condes”. El Decreto Secciéon 1@ N° 4625 de fecha 16 de diciembre de 2024, que pone en
vigencia el programa “Tarjeta Vecino de Las Condes 2025”. El documento de ingreso N° 5370 de la Direccidn de
Asesoria Juridica de fecha 03 de diciembre de 2025, con visacién del convenio en las materias de su competencia.
El Decreto Alcaldicio Seccion 1@ 3110/P2025 de fecha 25 de noviembre de 2025 que establece la subrogancia del
cargo de Secretario Municipal. El Decreto Alcaldicio Seccidn 12 NO 4576 de fecha de 06 de diciembre de 2024,
mediante el cual asume como Alcaldesa la sefiora Catalina San Martin Cavada, y las facultades que le confieren los
articulos 56 y 63 de la Ley N° 18.695, “Organica Constitucional de Municipalidades”.

CONSIDERANDO:

1. Que, en virtud de lo establecido en los articulos 4°, letra |) se gestione el desarrollo de actividades de interés
comun en el ambito local y 5° letras a) de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades”; es
funcién de los municipios promover el desarrollo comunitario y ejecutar acciones destinadas a satisfacer las
necesidades de la comunidad local, entre ellas la promocién del bienestar social, cultural y economico de sus
habitantes; y que en dicho marco, los convenios que se celebren con entidades privadas constituyen un
instrumento legitimo y eficaz para la implementacién de programas, iniciativas y beneficios que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos y vecinas de la comuna.

-2 Que, el articulo cuadragésimo sexto del Decreto Alcaldicio Seccidon 12 N° 1947 de fecha 09 de junio de 2025
due fija el nuevo reglamento de organizacidn interna de la Municipalidad de Las Condes gue informa que la
Direccién de Desarrollo Comunitario es una unidad asesora y operativa que tiene por objeto la promocmn del
desarrolio comunitario, definiendo, programando, proponiendo, desarrollando y evaluando la accién social y
;ﬂ |eomumtar|a en la comuna.
LI
} Que el presupuesto municipal 2025, puesto en vigencia mediante el Decreto Alcaldicio Seccién 13 N© 4337,
e fecha 25 de noviembre de 2024, contempla recursos para la ejecuciéon de programas sociales como el de
arjeta Vecino de Las Condes 2025” cuyo objetivo es entregar beneficios concretos a los residentes de la
comuna; y que, para la implementacidn y fortalecimiento de dicho programa, la suscripcién de convenios con

f
\ ’)W /dlversas entidades privadas, constituye una herramienta eficaz para ampliar la oferta de servicios, descuentos y

%

oportunidades que mejoren la calidad de vida de los vecinos y vecinas.

4. Que, mediante Decreto Alcaldicio N® 590, articulo noveno, se menciona la posibilidad de acceder a
descuentos y/o beneficios existentes con empresas en convenio con la “Tarjeta Vecino de Las Condes 2025”.

5. Que mediante el Decreto Alcaldicio Seccién 12 N° 4625, se puso en vigencia el programa “Tarjeta Vecino de
Las Condes 2025", orientado a otorgar beneficios y facilitar el acceso a bienes y servicios a los residentes de la
comuna; y que, para su adecuada ejecucién y proyeccion, resulta necesario establecer convenios de colaboracidn
con entidades privadas.
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DECRETO

1. APRUEBASE, en todas y cada una de sus partes el Convenio de fecha 10 de diciembre del afio 2025 suscrito
entre Southwestfoodcl SpA, R.U.T. N° 78.222.339-9, representada legalmente por Matias Tomas Bravo Pinochet,
cédula de identidad N© _ ambos con domicilio en Av. Apoquindo 6410, oficina 1004, comuna de Las
Condes, ciudad de Santiago, por una parte; y por la otra, Municipalidad de Las Condes, en adelante e indistintamente,
la "Municipalidad”, R.U.T. N° 69.070.400-5, representada por su Alcaldesa, Sra. Catalina Sofia San Martin Cavada,
cédula de identidad N° [l =bos con domicilio en Av. Apoquindo N° 3.400, comuna de Las Condes,
ciudad de Santiago, cuyo objetivo es otorgar a todos los tenedores de la Tarjeta Vecino de Las Condes que hayan
sido debidamente informados a través del Sistema Web, Sistema de Integracién (API) y/o Aplicacion Movil (APP
Tarjeta Las Condes) los siguientes beneficios:

Beneficios de Southwestfoodcl SpA:

e 15 % de beneficio en forma de descuento en sus servicios/productos, otorgado de forma exclusiva a
beneficiarios Tarjeta Vecino.

2. El presente Convenio tendra una duracién indefinida, contado de la fecha de suscripcién del presente convenio.
Si cualquiera de las partes quisiera ponerle término, debera hacerse mediante carta certificada enviada al domicilio
sefialado en la comparecencia. En este caso, el convenio finalizarad treinta dias después de la recepcién de dicha
carta. No obstante, lo anterior, la Municipalidad de Las Condes podrd poner término al Convenio en cualquier
momento, sin expresion de causa, y sin que Southwestfoodcl SpA., tenga derecho a indemnizacién alguna.

3. Se deja expresa constancia, que la Municipalidad de Las Condes, a partir de la suscripcion del Convenio gue se
aprueba, no asume ningln tipo de responsabilidad solidaria o subsidiaria, sea en el orden civil, penal, laboral
contractual o extracontractual o de cualquier otro tipo, respecto de las deudas u obligaciones perscnales que
eventualmente adquieran los tenedores de Tarjeta Vecino de Las Condes para con Southwestfoodcl SpA.
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CONVENIO
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
Y
SOUTHWESTFOODCL SpA.

10 DIC 2025

En Santiago de Chile, a , entre SOUTHWESTFOODCL SpA, R.U.T. N© 78.222.339-9,
W legalmente por MATIAS TOMAS BRAVO PINOCHET, cédula de identidad NO©
, ambos con domicilio en Av. Apoquindo 6410, oficina 1004, comuna de Las Condes,

ciudad de Santiago, por una parte; y por la otra, Municipalidad de Las Condes, en adelante e
indistintamente, la “Municipalidad”, R.U.T. N© 69.070.400-5, representada por su Alcaldesa, |la Sra.
Catalina Sofia San Martin Cavada, cédula de identidad N© h ambos con domicilio en
Av. Apoquindo N° 3.400, comuna de Las Condes, ciudad de Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: La Municipalidad de Las Condes, a través de su Direccion de Desarrollo Comunitario,
administra una tarjeta para los vecinos de la comuna, conocida como Tarjeta Vecino de Las Condes,
la que cumple, entre otros objetivos, el facilitar al vecino la acreditacién de residencia, el posibilitar
la atencién en forma mas expedita a beneficios municipales, medir y controlar la entrega de
beneficios a los vecinos.

Por su parte, SOUTHWESTFOODCL SpA., es una empresa dedicada a la venta al por meﬁor, por
correo, por internet, via telefonica, de alimentos, bebidas, frutas y verduras.

El objetivo SOUTHWESTFOODCL SpA., para la ejecucidn de un convenio con la Municipalidad de
Las Condes, es ofertar alimentos, bebidas, frutas y verduras.

SEGUNDO: Por este instrumento, SOUTHWESTFOODCL SpA., en su establecimiento ubicado en
Av. Apoquindo 6410, oficina 1004, comuna de Las Condes, ciudad de Santiago, otorgara el
beneficio que a continuacion se detallara, a todos los tenedores de la Tarjeta Vecino de Las Condes
que la Municipalidad haya informado debidamente a través del Sistema Web, Sistema de
Integracion (API) y/o Aplicacién Mavil (APP Tarjeta Las Condes), lo siguiente:

+15% de beneficio en forma de descuento en sus servicios/productos, otorgado de forma
exclusiva a beneficiarios Tarjeta Vecino.

TERCERO: Para optar a estos beneficios, al momento de la prestacién los beneficiarios deberan
acreditar su condicién de tal, con la exhibicién de su Tarjeta Vecino de Las Condes, y su cédula de
identidad o a través de las formas dispuestas por la Municipalidad de Las Condes mediante el Sitio
WEB, WEB Service y/o Aplicaciéon Mévil (APP Tarjeta Las Condes).

La Municipalidad se compromete a mantener actualizada la base de datos con los beneficiarios de

la Tarjeta Vecino a través del Sistema Web Computacional, Sistema de Integracién (API) y/o

Aplicacién Moévil (APP Tarjeta Las Condes).

A su vez, SOUTHWESTFOODCL SpA., se obliga a no ceder, transferir ni transmitir a terceros ni a
sus sucesores a ningln titulo, los datos de los vecinos tenedores de la Tarjeta Vecino,
proporcionados por el Municipio a través del Sitio WEB, WEB Service y/o Aplicacion Movil (APP
Tarjeta Las Condes), siendo aplicable para estos efectos la Ley N° 19.628, sobre “Proteccién a la
Vida Privada”.

CUARTO: La Municipalidad de Las Condes se compromete a difundir el presente convenio a los
vecinos de la comuna una vez suscrito, a través de sus canales oficiales de comunicacion
institucional, tales como:

1. Sitio web www.lascondes.cl
2. Aplicacion movil “Tarjeta Las Condes”
3. Cuenta de Instagram @convenios_tarjeta_vecino.

Asimismo, la Municipalidad publicara en dichos canales de comunicacion, la informacion relativa a
concursos, charlas, promociones o beneficios especiales ofrecidos por SOUTHWESTFOODCL SpA.,
en la medida que dicha informacion sea enviada oportunamente por la empresa al equipo
municipal de convenios y autorizada por los mismos en colaboracién con el area de Relaciones
Publicas y Prensa.
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Cabe sefialar que el financiamiento de los concursos y sus premios debera ser responsabilidad del
prestador del beneficio y siempre en relacion con el Programa Tarjeta Vecino. Lo mismo ocurre
con la validacién de los ganadores vy la entrega de los premios.

QUINTO: Se deja expresa constancia, que la Municipalidad de Las Condes, a partir de la
suscripcion del presente Convenio, no asume ninglin tipo de responsabilidad solidaria o subsidiaria,
sea en el orden civil, penal, laboral contractual o extracontractual o de cualquier otro tipo, respecto
de las deudas u obligaciones personales que eventualmente adquieran los tenedores de Tarjeta
Vecino de Las Condes para con SOUTHWESTFOODCL SpA.

SEXTO: Las partes dejan constancia que, por la suscripcién del presente Convenio, tanto la
Municipalidad de Las Condes como SOUTHWESTFOODCL SpA., no autorizan en ninguna
circunstancia el uso de logotipos, iméagenes, fotografias, ni distintivos institucionales, sin el
consentimiento de la otra parte.

SEPTIMO: Para efectos de |a operacidn del presente convenio, SOUTHWESTFOODCL SpA., designa
como interlocutor vélido a Matias Tomas Bravo Pinochet, con domicilio en NGjIEIENGEGEGNE
I ciudad de Santiago, teléfono +(56 N correo electrénico G

En caso de que el interlocutor valido designado en el parrafo anterior cese en sus funciones,
SOUTHWESTFOODCL SpA., debera informar el hecho a la Direccién de Desarrollo Comunitario del
Municipio, dentro del plazo maximo de 10 dias contados desde el cese. En dicha notificacion debera
indicarse el nombre y datos de contacto del nuevo interlocutor vélido designado. El procedimiento
mencionado en este parrafo deberd utilizarse cada vez que exista cambio de interlocutor valido
por parte de SOUTHWESTFOODCL SpA.

Por su parte, la Municipalidad de Las Condes designa como interlocutora valida, a la Directora de
Desarrollo Comunitario, con domicilio en Av. Apoquindo N° 9070, comuna de Las Condes, ciudad
de Santiago, teléfono 229507613, correo electrénico decom@lascondes.cl.

OCTAVO: El presente Convenio tendra una duracion indefinida, y entrard en vigencia desde la
fecha del Decreto Alcaldicio que ratifigue su suscripcidon. Si cualquiera de las partes quisiera

ponerle término, deberd hacerlo mediante carta certificada enviada a domicilio sefialado en la
comparecencia. En este caso, el convenio finalizaré treinta dias después de la recepcién de dicha I
carta.

No obstante, lo anterior, la Municipalidad de Las Condes podra poner término al presente Convenio -
en cualguier momento, sin expresion de causa, y sin que SOUTHWESTFOODCL SpA., tenga
derecho a indemnizacién alguna, dando aviso por escrito a través de carta certificada enviada al
domicilio indicado en la comparecencia, con al menos treinta dias de anticipacion.

NOVENO: En razdn a lo anterior, SOUTHWESTFOODCL SpA., declara que ha tomado conocimiento
de la siguiente informacién relativa a Sitio WEB, WEB Service y/o Aplicacion Movil (APP Tarjeta Las
Condes):

1.- La Municipalidad de Las Condes gestiona la plataforma digital llamada TARJETA VECINO para
impulsar los beneficios para sus vecinos, de esta forma podra conocer sus preferencias, lograr
comprender y dar trazabilidad al comportamiento del vecino.

2.- El Programa Tarjeta Vecino funciona en una plataforma WEB y MOBILE para los Vecinos de Las
Condes, donde pueden interactuar y obtener informacién respecto de los diferentes beneficios,
tales como: descuentos, subsidios, eventos, actividades, entre otros que entregan la
Municipalidad y los comercios asociados, proporcionando un canal de comunicacién entre Tarjeta
Vecino Las Condes, el comercio asociado y el vecino beneficiario.

3.- Podrén participar como “Comercio Asociado”, las personas naturales o juridicas, que cumplan
con los requerimientos establecidos en las bases del Programa Tarjeta Vecino Las Condes y hayan
suscrito el respectivo Convenio, ratificado éste, por Decreto Alcaldicio.

4.- Hay 4 opciones o alternativas de validacién entre la Tarjeta Vecino Las Condes (beneficiarios)
y el Comercio Asociado para el correcto registro de su uso (transaccion):
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A) Web Service: Son aplicaciones ofrecidas como servicios que pueden ser integradas con otros
Web Services. Es un método de coamunicacién entre dos aparatos electrénicos en una red, usados
para intercambiar datos entre aplicaciones o sistemas, permitiendo la comunicacién entre
empresas, y entre éstas y los vecinos beneficiarios. Los Web Services permiten a las
organizaciones intercambiar datos sin necesidad de conocer los detalles de sus respectivos
sistemas de informacion.

Con este sistema es posible leer las tarjetas digitando el RUT del vecino en el sistema de software
del comercio, obteniendo la integracién de la base de datos comunal, sélo para confirmar que la
persona es un vecino de Las Condes, y, por tanto, aplicar el beneficio.

B) App Movil (Lector de QR): Al leer el cédigo QR de la Tarjeta Vecino (fisica o APP) mediante
un Lector de propiedad de la empresa (Teléfono Mévil), se despliega un listado con informacién
del vecino, generando asi la trazabilidad del uso del beneficio por parte de éste con ese comercio.
Con esto se busca obtener y recopilar informacion importante para la Municipalidad del
comportamiento del vecino en torno al sistema de beneficios que le ofrece la Tarjeta.

C) Sitio Web: Ingresando al sitio web Tarjeta Vecino Las Condes desde un Computador, Laptop
o Tablet de propiedad del comercio en convenio, quien registrara la atencion al vecino beneficiario,
digitando el Rut del usuario, quedando el registro en linea de las lecturas de Tarjeta del vecino
beneficiario en la plataforma del comercio adherido.

D) Sistema de cupones de Descuento: Modalidad de beneficio comercial en la que una
empresa pone a disposicién de los usuarios cupones que otorguen descuentos, promociones o
servicios preferenciales. Los referidos, deberan considerarse en formato digital mediante cddigos
QR, cddigos alfanuméricos o enlaces que el usuario activa desde una plataforma (ejemplo: la web
o app de la municipalidad).

Ambas partes acuerdan la posibilidad de incorporar un sistema de cupones electronicos o fisicos
asociados al Programa Tarjeta Vecino de Las Condes, mediante el cual, los beneficiarios podran
acceder a descuentos, promociones u otros beneficios especiales. La implementacidon de este
sistema se regulard mediante anexos complementarios al presente convenio, en los cuales se
estableceran las condiciones, vigencia y operatividad de dichos cupones.

De estas modalidades se definird la App de Tarjeta Vecino o bien la web www.lascondes.cl.

DECIMO: La empresa SOUTHWESTFOODCL SpA., se compromete a utilizar una de las siguientes
alternativas de Lectura entre la Tarjeta Vecino Las Condes (beneficiarios):

MARQUE ALTERNATIVA (X) ALTERNATIVA
x INTEGRACION A TRAVES DE WEB SERVICE
X APP MOVIL (LECTOR QR)
X SITIO WEB
X CUPONES

DECIMO PRIMERO: Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de
Santiago y se someten a la jurisdiccién y competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: La supervision del presente Convenio por parte de la Municipalidad y el velar
por el cumplimiento de sus disposiciones, correspondera a la Direccién de Desarrollo Comunitario.

DECIMO TERCERO: El presente Convenio debera ser ratificado por Decreto Alcaldicio.

DECIMO CUARTO: El presente instrumento es firmado en dos ejemplares, de igual tenor y data,

quedando uno en poder de cada parte.
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DECIMO QUINTO: La personeria de MATIAS TOMAS BRAVO PINOCHET, para actuar en
representacion de SOUTHWESTFOODCL SpA., consta en los Estatutos de la Sociedad, de fecha 05 | =
de agosto 2025, la que se constituyé en conformidad a lo establecido en la Ley N© 20.659 y su
Reglamento, Ley que Simplifica el Régimen de Constitucién, Modificacién y Disolucién de las
Sociedades Comerciales.

La personeria de dofia Catalina San Martin Cavada, para representar a la Municipalidad de Las
Condes en su calidad de Alcaldesa, consta del Decreto Alcaldicio N°4576, de fecha 06 de diciembre
2024.

T ——————
P

ALCALDESA

s

Catalina Sofig San Martin Cavada
Icaldégsa
Municipajidad Las Condes

MATIAS”TOMAS BRAVO PINOCHET
Representante Legal
SWFOODCL SpA





